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PREGLED IZVESTAJA

Misija Organizacije za evropsku bezbednost i saradnju na Kosovu (OEBS) zabrinuta
je situacijom u kojoj zZivi mala zajednica kosovskih Hrvata u opstini Viti/Vitina u
regionu Gjilan/Gnjilana. Izvestaj dokumentuje povrede imovinskih prava i pruza
zabrinjavajucu sliku opasne socio-ekonomske situacije sa kojom se suoCava ova
zajednica. Isti istiCe pitanja u vezi sa stalno prisutnim bezbednosnim problemima i
zapazenog 1/ili stvarnog nemara institucija i neucestvovanja u javnim poslovima koji
doprinose duboko usadenom osecaju izolacije medu ovom uglavnom starackom
populacijom kosovskih Hrvata. Teska situacija koja preovladuje u zajednici zahteva
hitno delovanje relevantnih javnih institucija, posebno na opstinskom nivou. OEBS
daje preporuku da opsStina preduzme sve neophodne korake kako bi ojacala
funkcionalnost relevantnih mehanizama za zastupanje =zajednica u opStini,
sprovodenje redovnih aktivnosti informisanja zajednice na terenu i poboljSavanje
pristupa zajednice osnovnim uslugama kao §to su zdravstvena zaStita i javne
komunalije.

1. UVOD

Zajednica kosovskih Hrvata zZivi u selima Letnicé/Letnica, Shashar/Sagare,
Vérnavokoll¢/Vrnavokolo i  Vémez/Vrnez' wu  opitini  Viti/Vitina  (region
Gjilan/Gnjilana) gde &ine priblizno 0.05% stanovnistva.” Kosovski Hrvati takode Zive
u selu Janjevé/Janjevo u opstini Lipjan/Lipljan (region Prishtiné/PriStina) gde Cine
priblizno 0.29% opstinskog stanovnistva.’ Od 4,331 registrovanih kosovskih Hrvata u
opstini Viti/Vitina na popisu odrzanom 1991. godine®, samo negde oko njih 40 je i
dalje ostalo u 2011. Vec¢ina kosovskih Hrvata iz Viti/Vitine napustilo je Kosovo
tokom 1990-ih i tokom konflikta 1999, beze¢i od sve vece nesigurnosti kao i od
nedostatka ekonomskih moguénosti.” Velika veéina kosovskih Hrvata preselila se u
Hrvatsku, gde su prvobitno bili smesteni u kolektivnim centrima i gde im je postepeno
pruzen socijalni smestaj. OEBS-u je poznato da se vratilo samo Cetvoro kosovskih
Hrvata u Letnicé/Letnicu od 1999, §to je navelo opstinske institucije i njihove aktere
da zauzmu pasivan stav ka daljem istrazivanju potencijalnog povratka.

Kako bi upuéivanje na geografske lokacije bilo precizno, sela pomenuta u ovom izvestaju nazivace
se zajedni¢kim imenom “oblast Letnicé/Letnice” ukljuéujuéi sela Letnicé/Letnica, Shashar/Sasare,
Vérnavokollé/Vravokolo i Vérnez/Vrnez, osim ukoliko se pominjanje konkretnog sela smatra
neophodnim u datom kontekstu. Mali broj kosovskih Hrvata zivi u selu Bincé/Bina¢ (opstina
Viti/Vitina); oni nisu ukljuceni u ovaj izvestaj.

Izvestaj OEBS-a Profili kosovskih zajednica (2010), “Profil zajednice kosovskih Hrvata”, strana
119. http://www.osce.org/kosovo/75450 (kome je pristupljeno 4. maja 2011). Cifre se zasnivaju na
procenama pruzenim OEBS-u od strane predstavnika zajednice i opstinskih zvaniénika.

Ibid. Kosovski Hrvati u opstini Lipjan/Lipljan pate posebno zbog oskudice socio-ekonomskih
moguénosti, ali niSta viSe nego §to je to slucaj sa drugim zajednicama u opStini. Svrha ovog
izveStaja jeste da istakne probleme sa kojima se suoCava zajednica kosovskih Hrvata u opStini
Viti/Vitina, koja je posebno ugrozena i marginalizovana.

Ibid. Podaci prikupljeni tokom popisa 1991. godine su osporeni, posto su popis bojkotovali neki
segmenti stanovnistva.

Za sveobuhvatniju analizu razlicitih pitanja koja pogadaju zajednicu kosovskih Hrvata, pogledajte
izvestaj Profili kosovskih zajednica. Ibid.




Vecinu preostalog kosovsko-hrvatskog zivlja ¢ine starci, a u odsustvu mladih ¢lanova
porodice, oslanjaju se na socijalnu pomo¢ kojom se izdrzavaju. Shodno terenskom
nadgledanju sprovedenom od strane OEBS-a, ova ugrozena i izolovana zajednica zivi
u ekstremnom siromasStvu i neadekvatnim stambenim uslovima. Priblizno 200
etnickih Albanaca iz Bivse Jugoslovenske Republike Makedonije nastanilo je prazne
ku¢e kosovskih Hrvata tokom konflikta 2001. godine u BivSoj Jugoslovenskoj
Republici Makedoniji i iste su ostale uzurpirane joS od tog dana. Njihov dolazak
doveo je do tenzija sa populacijom kosovskih Hrvata i zajednica nije bila u stanju da
resi svoje sporove oko vlasnistva poljoprivredne i stambene imovine. Odsustvo radnji
nadleznih organa za zaStitu prava na privatnu imovinu ili da posreduju u datim
sporovima takode je dovelo do sve vece percepcije kosovskih Hrvata da su
zapostavljeni od strane institucija kao i do pogorSanja meduetnickih tenzija u datoj
oblasti.

Nakon porasta broja bezbednosnih incidenata® koji su pogodili zajednicu tokom druge
polovine 2010. godine, koji su propraceni nastavljenim tvrdnjama o zapostavljanju
zajednice na racun opStinskih vlasti, OEBS je intenzivirao svoje aktivnosti
nadgledanja i zastupanja u ovoj oblasti sa ciljem poboljSanja prava zajednice
kosovskih Hrvata.

Metodologija upotrebljena za prikupljanje podataka obuhvatala je pojedinacne i
grupne razgovore sa pripadnicima zajednice, nadgledanje na terenu, preispitivanje
sudske i pravne dokumentacije koju je pruzila zajednica u vezi sa imovinskim
pitanjima i razgovore sa relevantnim zvani¢nicima lokalnih institucija i
medunarodnih organizacija.’

Rezultati ovog procesa ilustrovani su u ovom izvestaju, koji preispituje aktuelnu
situaciju zajednice kosovskih Hrvata u Viti/Vitini 1 ocenjuje nivo u kome ova
zajednica uZziva svoja prava i slobode u oblasti ekonomskih i socijalnih prava, ucesca
u javnim poslovima, imovinskih prava, bezbednosti i slobode kretanja.

2. SOCIO-EKONOMSKA SITUACIJA I PRISTUP USLUGAMA

Vecina kosovskih Hrvata u oblasti Letnicé/Letnice je starije starosne dobi. Mnogi od
njih su udoveci ili udovice koji zive sami u svojim kucama koje se u veoma loSem
stanju i ¢esto nemaju kupatilo i kuhinju. Zivotni prostor obi¢no je sadinjen od samo
jedne sobe sa krevetom, Sporetom i stolom, Cesto sa zemljanim podom dok se
preostali deo kuc¢e koristi kao ostava ili je prazan. Dvorista 1 okolna oblast ¢esto su
zarasli 1 zapusSteni, usled starijeg doba i fizicke nepokretljivosti mnogih stanovnika.

Mogucénosti stvaranja prihoda veoma su ograni¢ene. Od oko 40 preostalih kosovskih
Hrvata u oblasti Letnic€/Letnice, samo Cetiri osobe su u stanju da rade, od kojih samo
dve ostvaruju odrzivi prihod putem restorana u vlasnistvu porodice. Ostali drze stoku

6 Bezbednosni incidenti uglavnom obuhvataju verbalno i fizitko uznemiravanje, ali obuhvataju i

uzurpiranje zemljiSta i zastraSivanje. Pogledajte odeljke 4 1 5 u kojima je ovo detaljnije objasnjeno.
Podaci upotrebljeni za izradu ovog izveStaja je intenzivno prikupljao OEBS u periodu od jula do
oktobra 2010. godine, a intervjui sa predstavnicima zajednice i zvani¢nicima sprovedeni su u
periodu od 1. do 30. oktobra 2010. Dodatni podaci prikupljeni su putem redovnog pracenja
sastanaka opStinskih tela od strane OEBS-a i foruma za bezbednost na lokalnom nivou. Informacije
su azurirane u pogledu svih razmotrenih pitanja zakljucno sa julom 2011.
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i proizvode mlecne i mesne proizvode za svoju potro$nju, posto nisu u stanju da
prodaju svoje proizvode van ovog lokaliteta usled svoje ogranicene slobode kretanja
(kao Sto je dalje diskutovano u nastavku). OEBS je takode istakao dva slucaja
zaposlenih u nekadasnjim drustvenim preduzeé¢ima koji nisu ukljuceni na spisak lica
koja ispunjavaju zahteve za dobijanje beneficije koje proizilaze iz privatizacije
njihove kompanije, time ih lisavajuéi dodatnih izvora prihoda®. Svi kosovski Hrvati sa
viSe od 65 godina koji Zive u ovoj oblasti ispunjavaju uslove za primanje osnovne
starosne penzije na Kosovu, dok istovremeno primaju penzije iz Srbije i u jednom
slucaju iz Nemacke. Takode postoji sedam korisnika Seme socijalne pomoc¢i na
Kosovu.” Zajednica takode prima humanitarnu pomo¢ od Crvenog krsta Srbije
prisutnom u susednom selu veéinski naseljenim srpskim Zzivljem Vrbovac/Vérboc
(opstina Klokot/Kllokot), i od lokalne katolicke crkve.

Pristup uslugama zdravstvene zatite je ograni¢en'® usled ograniene pokretljivosti
zajednice, nedostatka adekvatnog javnog prevoza i velike udaljenosti od najblizih
zdravstvenih centara (koji se nalaze u susednoj opstini ili dalje, u zavisnosti od
ozbiljnosti bolesti)''. Cena kostanja le¢enja i lekova predstavlja dodatnu prepreku za
uzivanje njihovog prava na adekvatne zdravstvene usluge. Nekima od najstarijih i
najugrozenijih pripadnika zajednice potrebna je kuc¢na nega; medutim, izuzev u
jednom slucaju, o ovim pojedincima se brinu drugi pripadnici zajednice ili lokalna
katolicka crkva.'? Ista u ovom trenutku istrazuje moguénost izgradnje staratkog doma
koji bi posluzio za sve veée potrebe zajednice u ovom smislu, iako nedostaju
finansijska sredstva da se realizuje ovaj projekat. Opstina Viti/Vitina upoznata je o
ovom pitanju, a opstinski direktor za zdravlje i socijalnu zastitu podelio je sa OEBS-
om plan za izgradnju ove ustanove u Letnicé/Letnici. Medutim, direktor je istakao da
ne postoji nikakav opstinski budzet za finansiranje projekta i da nisu usvojeni nikakvi
konkretni planovi. Jedini konkretan korak koji je opstina preduzela da odgovori na
ovu zabrinutost jeste odluka da se finansijski podrzi, na ad-hoc osnovi slucaj smestaja
kosovskog Hrvata vezanog za krevet u staracki dom.

Oba nekadasnja zaposlena tvrde da ispunjavaju kriterijume i da su uz pomo¢ OEBS-a, ulozili
zvani¢ne zalbe Kosovskoj agenciji za privatizaciju (KAP). Kosovskoj agenciji za privatizaciju
poverena je prodaja, prenos i/ili likvidacija preduzeca i imovine u druStvenom vlasnistvu.
Zakljucno sa krajem jula 2011, podnosioci Zalbe jo§ uvek nisu primili nikakav odgovor u pogledu
zvani¢nih zalbi koje su ulozili 30. oktobra 2010.

Informacije je pruzio direktor Centra za socijalnu zastitu u Viti/Vitini, tokom perioda sprovodenja
intervjua. Vidi notu 7, supra.

PraviCan pristup zdravstvenoj zatiti zagarantovan je ¢lanom 7.1 Zakona br. 03/L-124 kojim se
menja 1 dopunjuje Zakon o zdravlju, 30. decembar 2008, koji istice da “bi sistem zdravstvene
zastite trebalo da bude pristupacan [...] svim zajednicama” Kosova, sa time da glavna odgovornost
obezbedivanja njihovog pristupa pada na odeljenje za zdravstvo relevantne opstine. Stavise, zakon
navodi da svi polazu pravo na “podjednaku raspodelu sredstava zdravstvene zastite na osnovu
socijalne i ekonomske ravnopravnosti”’, dok bi zdravstvena zaStita trebalo da bude pruzena
besplatno “gradanima starijim od 65 godina starosti” i onima sa “invaliditetom”.

Opstina Viti/Vitina je juna 2011. najavila projekat obnove Doma zdravlja u selu Letnicé/Letnica .
Projekat ¢e uglavnom biti finansiran od strane hrvatske vlade uz odredena finansijska sredstva koja
su pruzena od strane opStine i realizovani od strane Agencije Sjedinjenih Americkih Drzava za
medunarodni razvoj (USAID). Ocekuje se da ovaj projekat bude zavrSen do kraja 2011.

Clan 1 Zakona br. 02/L-17 o socijalnim i porodi¢nim sluzbama, proglasen Uredbom UNMIK-a
2005/46, 14. oktobar 2005, predvida pruzanje nege “ugrozenim licima”, ukljucujuci one koji su “u
poodmaklom dobu” i/ili pate od “fizickih oboljenja ili invalidnosti” putem Centara za socijalni rad.
Direktor Centra za socijalni rad u Viti/Vitini istiCe da se ove usluge pruzaju svim zajednicama na
podjednakoj osnovi, u skladu sa potrebama pojedinacnih stanovnika. U ovom trenutku, usluge
zdravstvene zastite pruzaju se jednoj kosovsko-hrvatskoj porodici u selu Vérnavokollé/Vrnavokolo.
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Zajednica kosovskih Hrvata iz oblasti Letnicé/Letnica takode se suocila sa ozbiljnim
izazovima u njihovom pristupu tekucoj vodi za pice."> Postoje¢i vodovodni sistem
finansirala je zajednice i izgraden je pre vise od 30 godina. U 2007. Regionalna javna
komunalna kompanija, “Hidromorava”, ocenila je vodovodni sistem i iznela je da je
potrebna njegova potpuna zamena. Do sredine 2011. Opstina je iznela da nema
nikakva finansijska sredstva da finansira rad, medutim, jula 2011. oni su najavili
projekat delimi¢ne zamene glavnog vodovodnog sistema u selima Letnicé/Letnica i
Shashar/Saare, koji je zavr§en krajem jula 2011. Pristup oskudnom
vodosnabdevanju, za li¢nu upotrebu, ali i za navodnjavanje obradivog zemljista,
izazvao je tenzije izmedu zajednice kosovskih Hrvata i kosovskih Albanaca. Prema
reCima predstavnika zajednice kosovskih Hrvata u selu Letnicé/Letnica jedini javni
izvor vode u selu preusmeren je od strane jednog etnickog Albanca iz Bivse
Jugoslovenske Republike Makedonije koji je uzurpirao jedan broj napustenih kuca
kosovskih Hrvata i obradivo zemljiSte u blizini. On je istakao da je ovo bio jedini
izvor tekuce vode u blizini. Slucaj je prijavljen Kosovskoj policiji, ali je preovladujuci
nedostatak imovinske dokumentacije u ovoj oblasti otezao istima da nastave dalje u
ovom slucaju. U meduvremenu, kosovski Hrvati koji Zive u ovom selu postavili su
svoj vodovod u centru sela kako bi osigurali odredeni nivo pristupa tekucoj vodi.
Medutim, kosovski Hrvati nastavljaju da prijavljuju nedostatak pristupa tekucoj vodi.
Prema re¢ima lokalnog svestenika katolicke crkve i predstavnika zajednice, ovo se
javlja usled potrebe za opravljanjem sekundarne vodovodne mreze, propracene ve¢om
potrosnjom vode nedavno privatizovanog drustvenog preduzeca u ovoj oblasti koje je
takode povezano na vodovodni sistem.

Situacija je isto tako neizvesna u vezi sa pristupom zajednice elektroenergetskoj mrezi
sa veoma dugim i poprilicno ucestalim restrikcijama elektri¢ne energije. Nedostatak
elektriéne energije, posebno tokom zimskih meseci imao je zna¢ajan negativan uticaj
na blagostanje ove zajednice starijih kosovskih Hrvata. lako snabdevanje elektriénom
energijom ostaje prvenstvena nadleznost javnog preduzeca Kosovske
elektroenergetske kompanije (KEK), opstinske institucije igraju ulogu u uredivanju
planiranja i snabdevanja elektriénom energijom, u prisnoj saradnji sa KEK-om.'
Prekidi u snabdevanju javljaju se kao posledica nepla¢anja racuna. U tom smislu,
upravnik KEK-a u Viti/Vitini istakao je da su vec¢ina neplatiSa u ovoj oblasti etnicki
Albanci iz BivSe Jugoslovenske Republike Makedonije koji nastanjuju upraznjene
kuce kosovskih Hrvata. On je dalje predstavio OEBS-u listu 10 kosovskih Hrvata koji
su platili svoje racune oktobra 2010, ali i slucajeve Sest kosovskih Hrvata
obuhvacenih Semom socijalne pomoci za koje Ministarstvo rada i socijalne zastite jos
uvek nije dotiralo racune za elektricnu energiju.15

Zakon br. 03/L-040 o lokalnoj samoupravi, 15. jun 2008, istice u ¢lanu 17.1.f, da pruzanje i
odrzavanje javnih usluga i komunalija, ukljucuju¢i vodosnabdevanje, predstavlja odgovornost
opstinskih vlasti.

" Vidi ¢lan 23 Zakona br. 03/L-201 o elektri¢noj energiji, 25. oktobar 2010, koji navodi da “svako
potroSacko domacinstvo uZiva pravo da bude snabdeveno elektricnom energijom ”, dok c¢lan
16.1.13 istog zakona navodi da “operater sistema distribucije” (u ovom slucaju KEK) “priprema
planove za sistem distribucije u koordinaciji sa opStinama”.

Shodno sporazumu iz 2009. Izmedu Ministarstva za rad i socijalnu zastitu i KEK-a, domacinstva,
koja se kvalifikuju kao ‘socijalni slucajevi’ podobna su da dobiju dotaciju u elektricnoj energiji od
strane Ministarstva, koja moze iznositi do 240 evra godi$nje. Medutim, Ministarstvo tek treba da
nacini bilo kakve isplate.



Znacajan aspekat uzivanja pravicnog pristupa opstinskim i drugim uslugama povezan
je sa sposobnosc¢u zajednice da komunicira sa pruzaocima usluga na bilo kom od dva
sluzbena jezika na Kosovu (albanskom i srpskom), §to je pravo zagarantovano
zakonom.'® Kosovski Hrvati koriste srpski jezik u njihovoj interakciji sa javnim
vlastima, a pripadnici zajednice zalili su se OEBS-u da su opstinski sluzbenici u
nekolicini navrata odbili da im se obrate na srpskom i/ili nisu uspeli da im obezbede
prevod. Ovakve tvrdnje uglavnom se odnose na opstinsku katastarsku sluzbu, iako je
jednom prilikom prema recima podnosioca zalbe navedeno da je odluka javnog
tuzioca da odbaci slucaj koji je pokrenuo kosovski Hrvati koji zivi u selu
Sagare/Shasaré u vezi sa oSteéivanjem katoli¢kog groblja u tom selu sadinjena i
uruéena samo na albanskom jeziku.'’

Jo$ jedna primer nepoStovanja Zakona o upotrebi jezika jeste da se svi zvani¢ni znaci
odnosno natpisi u okviru zgrade opstine Viti/Vitina pojavljuju samo na albanskom
jeziku, umesto da su ispisani na oba sluzbena jezika, kao $to je predvideno zakonom.
Sef opstinske administracije i osoblje izneli su OEBS-u da nisu primljene nikakve
zvaniéne Zalbe od strane opstine ' i da pripadnici neveéinskih zajednica dobijaju
usluge na svom jeziku ukoliko to i zahtevaju."” Postavljanje dvojezi¢nih zvani¢nih
natpisa u okviru zgrade opstine i pruzanje osoblja koje govori srpskim jezikom ili
prevodilaca znacajno bi olakSalo pristup zajednice kosovskih Hrvata opStinskim
sluzbama 1 odgovorilo bi na percepciju zajednice da se prema njoj ne postupa na
ravnopravan nacin i da je zapostavljena od strane institucija.

3. UCESCE U JAVNIM POSLOVIMA

Postoji opSte odsustvo ucestvovanja u javnim poslovima od strane zajednice
kosovskih Hrvata u opstini Viti/Vitina, i konkretno od strane kosovskih Hrvata iz
oblasti Letnicé/Letnica. Ne postoji nijedan predstavnik iz ove zajednice na nivou
zakonodavnog ili izvrSnog ogranka opstine Viti/Vitina, a nijedan od cCetiri pripadnika
zajednice koji su radno-sposobnog doba trenutno nije zaposlen u javnoj sluzbi
opstine. Jedini javni forum u kome je zajednica ucestvovala bio je nekadasnji Lokalni
odbor za javnu bezbednost (LOJB) iz Vrbovca/Vérboc.”” Medutim, nakon
uspostavljanja nove opstine Klokot/Kllokot januara 2010, sela kosovskih Hrvata u

'8 Vidi ¢lan 7.2 Zakona br. 02/L-37 o upotrebi jezika, 20. oktobar 2006.

7" Vidi Privremeni zakon o kriviénom postupku Kosova proglasen Uredbom UNMIK-a br. 2003/26,
6. jul 2003. sa posledi¢nim amandmanima. Dana 22. decembra 2008, Kosovo je proglasilo Zakon
br. 03/L-003 o izmeni i dopuni Privremenog zakona o kriviénom postupku Kosova br. 2003/26
kojim je zakon u znacajnoj meri bio isti kao i zakon iz 2003. godine, iako je dodat deo koji govori o
sklapanju nagodbi za priznanje krivice, ¢lan o duZzini pritvora izreGenog od strane policije je
izmenjen a naziv zakona promenjen je u Zakon o kriviénom postupku Kosova. Clanovi 15 i 219
ovog Zakona previdaju upotrebu tri sluzbena jezika u sudskim postupcima. Zakonodavstvo
predvida da su radni jezici sudova albanski i srpski, ali se pored toga prevod na engleski jezik mora
obezbediti ukoliko je isto potrebno za konkretan predmet.

Postoji jedan broj nacina za ulaganje zalbe, putem Odbora za zajednice, Opstinske kancelarije za
povratak i zajednice, zamenika predsedavajuc¢eg Skupstine opstine za zajednice ili putem Komisije
za jezike.

Slicne zalbe u pogledu upotrebe jezika iznele su opstinske vlasti u Viti/Vitini kao i zajednica
kosovskih Srba koja Zivi u opStini.

LOJB-i predstavljaju forume primenjene na osnovu Uredbe UNMIK-a br. 2005/54, o okviru i
vodec¢im nacelima rada Kosovske policijske sluzbe. Svrha postojanja LOJB-a jeste da odgovore na
bezbednosne potrebe lokalne zajednice i da im daju glas kada govorimo o radu policije u njihovoj
zajednici.
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opStini  Viti/Vitina ostala su izvan domaSaja LOJB-a, dovode¢i do uklanjanja
predstavnika zajednice iz Clanstva istog krajem 2010. Istovremeno, predstavnik
kosovskih Hrvata nije pozvan da se pridruzi LOJB-u koji postoji u opstini Viti/Vitina.

Nivo zastupljenosti kosovskih Hrvata u drugim javnim forumima podjednako je
nizak. Opstinski savet za bezbednost zajednice (OSBZ)21 i dalje nema predstavnika
kosovskih Hrvata. Kada je upitan od strane OEBS-a zasto u OSBZ-u nema nijednog
predstavnika kosovskih Hrvata, gradonacelnik je istakao da pozivnica za isti nije
upucena usled poteskoca u pronalazenju predstavnika istih medu starim i bolesnim.
Iako ne postoji nijedan kosovski Hrvat iz oblasti Letnicé/Letnice koji je zastupljen u
odboru za zajednice opitine Viti/Vitina®, postoji jedan kosovski Hrvat iz sela
Bincé/Binac. Opstina veruje da su interesi zajednice adekvatno zastupljeni od strane
sadasnjeg ¢lana iz reda zajednice kosovskih Hrvata, medutim kosovski Hrvati iz
oblasti Letnicé/Letnice tvrde da ovaj predstavnik ne ostvaruje skoro nikakav kontakt
sa njima 1 da stoga ne moze na adekvatan nacin preneti njihove potrebe i probleme.
Na primer, na sastanku odbora za zajednice odrzanom 20. oktobra 2010, ¢lanovi su
diskutovali o zahtevu stareSine kosovskih Albanaca iz sela Letnicé/Letnica u vezi sa
pitanjima vodovoda, elektricne energije i putne infrastrukture, tvrde¢i da je isti
istaknut u ime svih stanovnika sela. Medutim, zajednica kosovskih Hrvata u
Letnicé/Letnici tvrdi da nije konsultovana o ovom zahtevu pre sastanka.

Opstinske vlasti uloZile su veoma male napore da integriSu ovu zajednicu u opstinske
strukture i dopiranje od strane opstinskih zvani¢nika bilo je veoma oskudno.” Jula
2011, gradonacelnik Viti/Vitine posetio je selo Letnice/Letnica zarad inauguracije
projekta vodosnabdevanja. Juna 2011. Direktor Odeljenja za zdravstvo posetio je selo
u vezi sa primenom projekta obnove doma zdravlja. Pre toga, jedina poseta visokog
opstinskog zvani¢nika kosovskim Hrvatima u oblasti Letnicé/Letnice desila se tokom
posete hrvatskog ambasadora septembra 2010. Medutim, ni u jednom trenutku tokom
ovih poseta su se ovi zvanicnici sreli sa predstavnicima zajednice kosovskih Hrvata.
Na kraju, iako je opStinska kancelarija za povratak i zajednice uspostavljena u
Viti/Vitini 12. oktobra 2010, ista nije postala funkcionalna do jula 2011*, 3to
predstavlja naznaku da nedostaje politicka volja medu aktuelnom administracijom da
se unapredi ucesce nevecinskih zajednica u opstini.

2! Uspostavljanje OSBZ-a na Kosovu zasnovano je na Uredbi UNMIK-a br. 2005/54, koja je imala za

cilj da obezbedi vecu ukljucenost zajednice u interakciju koja se odvija izmedu policije i opStine na
lokalnom nivou. OSBZ-i predstavljaju obavezne opStinske forume, kojima predsedava
gradonacelnik, i koji bi trebalo da obuhvati predstavnike iz svih zajednica koje zive u svakoj
opstini.

Odbori za zajednice uspostavljeni su kao stalni odbori skupstina opstina Uredbom UNMIK-a br.
2007/30 o samoupravi opstina na Kosovu. Zakon br. 03/L-040 o lokalnoj samoupravi, 15. jun 2008,
nastavlja da zahteva od zajednica u svakoj opstini na Kosovu. Odbori za zajednice predstavljaju
odbore skupstina opstina koji bi u svom sastavu trebalo da imaju predstavnike svih zajednica u
opstini, ukljucujudi i one koje nemaju odbornicka mesta u skupstini opstine.

Od kada je OEBS zapoceo sa intenzivnijim prac¢enjem kosovskih Hrvata u oblasti Letnicé/Letnica,
doslo je do porasta u broju projekata i aktivnosti opstine. Na primer, problem pasa lutalica koji
tumaraju po zemljiStu kosovskih Hrvata istaknut je od strane predstavnika zajednice kosovskih Srba
i razmotren je na sastanku OSBZ-a maja 2011; postoji projekat obnove doma zdravlja u selu
Letnicé/Letnica; 1 projekat poboljSavanja vodosnabdevanja u selima Letnicé/Letnica i
Shashar/Sagare. Medutim, nije moguce zakljuéiti da li su ove radnje ili ¢e, poboljfati situaciju
kosovskih Hrvata u ovoj oblasti.

lako je funkcionalan, ne mozZe se opisati kao potpuno funkcionalan. Tri ¢lana osoblja nemaju
racunare i pristup prevozu, na primer.
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4. IMOVINSKA PITANJA

Nakon $to je, tokom devedesetih, skoro cela zajednica izbegla u Hrvatsku, neke od
njihovih napustenih kuca postepeno su zauzeli prvo lokalni kosovski Albanci, a
kasnije, u 2001, za vreme i posle sukoba u BivSoj Jugoslovenskoj Republici
Makedoniji, etnicki Albanci iz sela u Bivsoj Jugoslovenskoj Republici Makedoniji.
Pripadnici zajednice kosovskih Hrvata procenjuju da kosovski Albanci ili Albanci
poreklom iz Bivse Jugoslovenske Republike Makedonije trenutno zauzimaju oko 210
od oko 800 kuc¢a kosovskih Hrvata u podru¢ju Letnicé/Letnice. Stanje mnogih kuca
kosovskih Hrvata, posebno onih napustenih i onih koje se koriste za Cuvanje stoke,
vidno se pogorSava, a napustena imovina i dalje je na meti pljackasa. Uprkos ciljanoj
kampanji koju je Direkcija za stambena i imovinska pitanja (HPD)> uz podriku
Visokog komesara Ujedinjenih nacija za izbeglice i OEBS-a sprovela 2005. 1 2006.
kako bi podstakla raseljene kosovske Hrvate da registruju i reguliSu status svoje
imovine, nije podnesen nijedan zahtev. Pripadnici ove zajednice oklevaju da traze
povracaj svojih zauzetih kuca ili preduzmu bilo koje druge mere za zastitu svoje
imovine, jer se boje odmazde.*

Pored prijavljenog zauzimanja kuca, zauzimanje i/ili oSteCenje obradive zemlje,
vo¢njaka i okolnih Suma takode je negativno uticalo na slobodu kretanja i zivot
mnogih kosovskih Hrvata sa tog podrucja. Uzurpacija obradive zemlje radi ispaSe
stoke, uglavnom od strane Albanaca iz Bivse Jugoslovenske Republike Makedonije,
sprecila je zajednicu Kosovih Hrvata da koristi tu zemlju u poljoprivredne svrhe. U
viSe navrata bila je potrebna intervencija policije kada su kosovski Hrvati pokusali da
sprece ispasu stoke na svojoj zemlji. S obzirom da vlasnici kosovski Hrvati nemaju
azurirane posedovne listove za svoju imovinu, tesko je dokazati krSenje imovinskih
prava u slucajevima nezakonite upotrebe ili Stete. To otezava svaku intervenciju
policije i ostavlja je bez adekvatnog pravnog osnova. U ovom podrucju takode je
Siroko rasprostranjena i nelegalna seca drva u voénjacima na zemlji kosovskih Hrvata
Sto dodatno ograni¢ava ekonomsku odrzivost zajednice. Uprkos intervenciji policije,
nastavlja se sa nanoSenjem Stete.

4.1. Uknjizba imovine

Jedna od glavnih prepreka u reSavanju imovinskih problema kosovskih Hrvata iz
podrucja Letnicé/Letnice jeste nedostatak dokaza vlasniStva nad nekretninom. Pravne
i administrativne procedure, koje su Cesto slozene i dalje izgledaju zastrasujuce za
starije pripadnike zajednice kosovskih Hrvata. Mnoga dokumenta o vlasnistvu nekih
od sadasnjih stanovnika sela u podruc¢ju Letnicé€/Letnice datiraju jos iz sedamdesetih i

» HPD je osnovan Uredbom UNMIK-a br. 1999/23 o osnivanju Direkcije za stambena i imovinska

pitanja i Komisije za stambene i imovinske zahteve, 15. novembra 1999, sa mandatom da reSava
imovinske zahteve u vezi sa sukobom iz 1999, koji se odnose na stambene objekte. Godine 2006,
HPD je nasledila Kosovska agencija za imovinu (KAI) u okviru Uredbe UNMIK-a br. 2006/10 o
reSavanju zahteva koji se odnose na privatnu nepokretnu imovinu, ukljucujuci poljoprivredne i
privredne objekte, 4. marta 2006, sa izmenama i dopunama. Dakle, mandat KAI prosiren je tako da
pokriva i poljoprivredne i privredne nepokretnosti.

Reci predstavnika zajednice sa kojim su zvani¢nici OEBS-a razgovarali tokom terenskog
istrazivanja sprovedenog za ovaj izvestaj. Videti fusnotu 7, supra.
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osamdesetih godina i jo§ uvek se vode na ime preminulog roditelja ili dede i babe
sadasnjih stanara, a nije zapocet nijedan ostavinski postupak. Direktor katastarske
kancelarije u Viti/Vitini potvrdio je OEBS-u da veéina vlasniStva nad imovinom u
podru¢ju Letnicé/Letnice nije aZurirana u katastarskim knjigama.”’ Direktor je
izvestio da nijedan kosovski Hrvat iz podrucja Letnicé/Letnice nije podneo zahtev za
upis odnosno uknjizbu imovine, te je savetovao zajednicu da to ucini u katastarskoj
kancelariji u Viti/Vitini i obec¢ao svoju podrSsku i pomo¢. Nakon ovog obecanja,
OEBS je savetovao pripadnike zajednice da se obrate kancelariji i zapocnu proces
regulisanja imovinskog stanja. Posle pokusaja da to urade, kosovski Hrvati su izvestili
OEBS o nesaraduju¢em stavu nekih zvanicnika katastra, ukljucujuci i slucajeve gde
su njihova potrazivanja usmeno odbijena na licu mesta, bez adekvatnog objasnjenja.
Prema reCima predstavnika zajednice, katastarski zvani¢nik je navodno pocepao
imovinska dokumenta ispred jednog starijeg kosovskog Hrvata tvrde¢i da su
nevazeca. Informacije o navodnom incidentu brzo su se prosirile medu zajednicom,
Sto ih je dodatno odvratilo od obracanja kancelariji i pokusaja da registruju svoju
imovinu. Poslednju i osnovnu prepreku u registraciji imovine kosovskih Hrvata u
ovom podrucju i dalje predstavljaju troskovi tog procesa, koji mogu iznositi i1 vise od
100 evra kada su potrebna geometrijska merenja. Neki pripadnici zajednice odustali
su od ovog procesa kada su vlasti trazile taj iznos, jer nisu bili u stanju da pokriju
troskove.

4.2. Upravljanje imovinom

Aktivnosti HPD, a kasnije i Kosovske agencije za imovinu (KAI), preduzete radi
reSavanja problema nezakonitog zauzimanja imovine kosovskih Hrvata u ovom
podrucju donele su samo ograniCenu korist toj zajednici. HPD je pocetkom 2000.
obavio procenu imovine u selima Letnicé/Letnica, Shashar/Sasare i
Vrnaokolo/Vranikollg,”® i od oko 800 napustenih kuéa uzeo pod svoju upravu oko
150, od kojih je samo nekoliko ocenjeno pogodnim za stanovanje i uklju¢eno u Semu
iznajmljivanja.”” Preostale napustene i zauzete kuce u ta tri sela nisu bile u mandatu
HDP, zbog cinjenice da su napustene pre sukoba 1999. Uprkos tome S$to su
klasifikovane kao nepogodne za stanovanje, nekoliko od 150 kuca pod upravom

%7 Na primer, lokalne vlasti su oktobra 2009. donele odluku o ruienju kuce jednog kosovskog Hrvata
u selu Letnicé/Letnica, zbog navodne uzurpacije javnog zemljiSta. OpStinsko odeljenje za
inspekceiju u Viti/Vitini naloZilo je kosovskom Hrvatu da dobrovoljno oslobodi zemljiste. Vlasnika
kuce podneo je zalbu Kosovskoj katastarskoj agenciji, koja je podrzala prvobitnu odluku. Nakon
toga, kako bi se sprecilo rusenje kuce, vlasnik kuce je zatrazio od Opstinskog suda izdavanje
privremene mere. Izgleda da se opstina oslanjala na nepotpunu katastarsku evidenciju, te tako nije
priznala posedovni list kosovskog Hrvata koji datira jo$ iz devedesetih. Vlasnik kuée je nakon toga
podneo tuzbu Vrhovnom sudu za poniStenje gore pomenute odluke Kosovske katastarske agencije,
¢ije reSavanje je joS uvek u toku. Ovaj slucaj nije povecao poverenje zajednice u lokalne institucije,
niti je ublazio njenu uznemirenost zbog imovinskih pitanja.

Prema recima predstavnika regionalne kancelarije KAI u Gjilan/Gnjilanu, Vrnaokolo/Vranikollg i
Vérnez/Vrnez su fizicki povezana sela i HPD ih mozda smatra jednim selom; nije, medutim, jasno
zbog Cega nije obavljena nikakva procena u Vérnez/Vrnezu.

Izmedu ostalih zadataka, KAI (prethodno HPD) nadgleda iznajmljivanje napuStene imovine i
upravlja S$emom iznajmljivanja imovine pod njegovom upravom. Ova Sema omogucava raseljenom
nosiocu imovinskog prava da dobije fiksni prihod od imovine, tako $to ovlascuje KAI da je
iznajmljuje dok on ne odluéi da koristi imovinu na neki drugi nacin. Clan 1.1 (b) Uredbe UNMIK-a
br. 1999/23 o osnivanju Direkcije za stambena i imovinska pitanja i Komisije za stambene i
imovinske zahteve, 15. novembra 1999. Sema iznajmljivanja postala je u potpunosti funkcionalna
tek 2006.

28

29



HPD-a postepeno je zauzeto. HPD, a kasnije i KAI, tolerisali su ovo zauzimanje zbog
socijalno-ekonomske ugrozenosti nekih od stanara. Postoji takode generalno
obrazlozenje da, dok zakoniti vlasnici ne podnesu zahtev za povracaj poseda,
nezakoniti stanari ¢uvaju imovinu koja bi u suprotnom verovatno dosla u jo§ gore
stanje. Medutim, KAI je u nekim slucajevima pokrenuo postupak protiv nezakonitih
stanara. Agencija je 2008. i 2009. uputila tri predmeta na krivicno gonjenje stanara
koji zive u kuc¢ama kosovskih Hrvata, a koji su ponovo nezakonito zauzeli imovinu
nakon S$to su izbaceni jer nisu placali kiriju. U jednom slucaju je nezakoniti stanar
kaznjen nov€anom kaznom od 150 evra i dozvoljeno mu je da nastavi da zivi na tom
posedu, u drugom slucaju se na zakazivanje sudenja ¢ekalo do avgusta 2011, a u
trecem sluCaju sudenje joS nije zakazano, Sto je u suprotnosti sa zakonom koji
propisuje da se datum pocetka sudenja odreduje odmah.*

U martu 2009, KAI je obavio procenu pogodnosti stanovanja i moguénosti
iznajmljivanja 156 kuca pod svojom upravom. Kao rezultat toga, 137 objekata
kategorisano je kao nepogodno za stanovanje ili iznajmljivanje, nakon Cega ti objekti
vise nisu bili pod upravom KAI. Pored toga, u saradnji sa katastarskom kancelarijom
u Viti/Vitini, KAI je pronasao vlasnike 17 kuca, od kojih je 13 ve¢ bilo prodato od
strane vlasnika. Dve ku¢e pod upravom KAI ocigledno su u procesu prodaje, a KAI
nije dao informacije o statusu jedne od kuca. Informacije koje je dao KAI pokazuju da
je nekoliko kosovskih Hrvata koji su ranije ziveli u podrucju Letnicé/Letnice sada
odlucilo da proda svoje kuce, Sto ukazuje na to da oni nemaju nameru da se vrate.

5. BEZBEDNOST I SLOBODA KRETANJA

Bezbednosna situacija kosovskih Hrvata koji Zive u regionu Gjilan/Gnjilana i dalje je
slozena i krhka nakon sukoba 1999, a ose¢aj nesigurnosti zajedniCki je za celu
zajednicu. Bezbednosni incidenti izmedu navodnih nezakonitih stanara kuca i onih
koji su zauzeli obradivu zemlju i kosovskih Hrvata koji pokuSavaju da sprece ove
uzurpacije zahtevali su intervenciju policije. Medutim, posto kosovski Hrvati i dalje
nisu u stanju da dokazu nezakonito zauzimanje, policija reaguje na ove slucajeve
isklju¢ivo kao na remecenje javnog reda i mira, te tako medu zajednicom preovladava
osecaj institucionalnog zanemarivanja.

Kosovski Hrvati koji Zive u Letnicé/Letnici uglavnom se oseéaju slobodnim da se
kreéu unutar sela, dok oni koji Zive u Shashar/Sasaru, Vrnavokolu/Vérnavokollé i
Vrnezu/Vérnez tvrde da su bili meta nekoliko incidenata fizickog i verbalnog
maltretiranja, $to je smanjilo njihovu slobodu kretanja unutar ovih sela. Zajednica se,
medutim, retko usuduje da ode u podrucja u kojima vecinu ¢ine kosovski Albanci. Na
primer, mnogi stanovnici kosovski Hrvati, sa kojima se razgovaralo u oktobru 2010,
rekli su da se ne usuduju da idu sami na dva katoli¢ka groblja u selu Shashar/Sasare,
koja su u nekoliko navrata oStetili nepoznati pocinioci. Ova zajednica navodi jo$
jednu prepreku slobodi kretanja, a to je veliki broj pasa koji pripadaju pastirima

3 Prema &lanu 466 (2) Kosovskog zakona o krivi¢nom postupku, kada je optuzni predlog urucen
optuzenom, ,,sudija [...Jodmah zakazuje glavni pretres.“ U dva predmeta na Cije se reSavanje jo$
¢eka, glavni pretres jo$ nije zakazan u jednom od slucajeva. Resavanje drugog slucaja odlagalo se
dok sudenje nije zakazano za 16. avgust 2011. Medutim, predmet je ponovo odloZen jer se
optuzeni nije pojavio na sudu.



kosovskim Albancima i etnickim Albancima iz BivSe Jugoslovenske Republike
Makedonije, a koji Cesto lutaju po podru¢jima naseljenim kosovskim Hrvatima. Strah
od napada ovih pasa Cesto sprecava pripadnike zajednice kosovskih Hrvata da dodu
do svoje obradive zemlje i vo¢njaka.

Godine 2010. desili su se znacajni bezbednosni incidenti medu kojima je i1 fizicki
napad etniCkog Albanaca iz BivSe Jugoslovenske Republike Makedonije na
kosovskog Hrvata u Shashar/Sasarima 30. juna 2010. Policija je uhapsila
osumnjicenog, koji je puSten nakon konsultacija sa tuziocem i predmet je upucen
Opstinskom sudu u Viti/Vitini. Sud je osumnjicenog kasnije proglasio krivim za
nanoSenje telesnih povreda i odredio mu kaznu od mesec dana zatvora koju je
odsluzio. Pomenuti kosovski Hrvat i njegova supruga navodno su bili mete napada od
strane iste osobe u 2009. i u januaru 2010. On nezakonito zauzima napustenu imovinu
kosovskog Hrvata u neposrednoj blizini porodice i od tada nezakonito obraduje
njihovu zemlju 1 koristi je za ispasu stoke.

Stanovnici kosovski Hrvati sa kojima se razgovaralo tokom pisanja ovog izvestaja
navode da se stalno deSavaju incidenti uznemiravanja, zastraSivanja i povremenih
fizickih napada na njihovu zajednicu, $to negativno utice na slobodu kretanja i
bezbednost zajednice. Oni takode navode da su u mnogim incidentima umeSani
stanari koji nezakonito zauzimaju imovinu kosovskih Hrvata. Medutim, vecina
incidenata verbalnog i fiziCkog uznemiravanja ne prijavljuje se policiji jer zajednica
kosovskih Hrvata tvrdi da se plasi moguc¢e odmazde pocinilaca. Zvani¢nici kosovske
policije u ovom regionu priznaju da su svesni problema u podru¢jima opstine koja su
naseljena kosovskim Hrvatima, ali to nije dovelo do poboljSanja situacije. Zajednica
kosovskih Hrvata takode je izrazila nezadovoljstvo brojem i ucestalo$¢u patrola u
podrucjima koja oni naseljavaju, posebno kada padne mrak.

Cesto skrnavljenje dva lokalna katolicka groblja kosovskih Hrvata u selu
Shashar/Sasare imalo je vidljiv uticaj na percepciju bezbednosti zajednice. Poslednji
slucaj prijavljen je 16. juna 2010, kada je stanovnik sela kosovski Hrvat obavestio
policiju da su osteceni svi prozori kapele na groblju i nekoliko nadgrobnih spomenika.
Iako su pocinioci i dalje na slobodi, reakcija opStine na ovaj incident bila je pozitivna.
Nakon posete lokaciji, predsednik opstine odvojio je opstinska sredstva za popravku
Stete i ograde na groblju. Prema rec¢ima pripadnika zajednice kosovskih Hrvata, tokom
no¢i se Cesto desava druga vrsta incidenta, odnosno nelegalna seca drva uz pucanje iz
vatrenog oruzja. Zajednice dozivljava ove incidente kao zastrasivanje, iako hvali
ned.awng1 mere koje je usvojila Kosovska policija kako bi stavila tacku na takvu
praksu.

Pretpostavljeni nedostatak bezbednosti i slobode kretanja od strane zajednice
kosovskih Hrvata u podrucju Letnicé/Letnice dodatno komplikuje ¢injenica da u
stanici kosovske policije u Viti/Vitini nema zaposlenih kosovskih Hrvata.’* Opstinski
zvaniCnici nisu javno osudili prijavljene bezbednosne incidente niti su sproveli
aktivnosti pruzanja pomo¢i pogodenoj zajednici. Osim toga, odsustvo predstavnika

3 Operativni plan Kosovske policije podrazumeva oduzimanje i drva za ogrev i prevoznih sredstava

prilikom zaustavljanja navodnog ilegalnog drvosece, $to je mera koja se primenjuje samo u tom
podrucju.

Iako neki kosovski Hrvati iz Janjevé/Janjeva (region Prishtiné/Pristine) rade kao policajci u drugim
delovima Kosova.
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kosovskih Hrvata u OSBZ u Viti/Vitini, kao §to je objasnjeno u Delu 3 gore, i dalje
negativno utiCe na sposobnost zajednice da iznese svoje bezbednosne probleme
direktno relevantnim akterima. Ovim se moZze objasniti zaSto na sastanku OSBZ-a u
Viti/Vitini nijednom nije pomenut napad u Shashar/Sagarima koji se desio 30. juna
2010, dve nedelje pre odrzavanja sastanka.

Na kraju, dodatni faktor koji doprinosi percepciji izolacije i negativno utice na
percepciju bezbednosti medu zajednicom kosovskih Hrvata jeste veoma ograni¢en
pristup telekomunikacionim uslugama. U podruc¢jima naseljenim kosovskim Hrvatima
nema fiksne telefonije. Vecina pripadnika zajednice ne moze sebi da priusti mobilni
telefon, a oni koji mogu imaju na raspolaganju samo slab signal jednog operatera
mobilne telefonije na Kosovu. Zbog toga je ovim ljudima teSko da prijave incidente
policiji ili da zatraze pomo¢ kada je to potrebno.

6. ZAKLJUCAK

Nalazi ovog izvesStaja dokumentuju situaciju zajednice kosovskih Hrvata u opstini
Viti/Vitina, situaciju koju karakteriSu nesigurni socijalno-ekonomski uslovi, slozena i
neresena pitanja imovinskih prava, stalna zabrinutost za bezbednost, pretpostavljeno
i/ili stvarno institucionalno zanemarivanje i nedostatak ucestvovanja u javnim
poslovima koji je doprineo izrazitom osecaju izolacije medu zajednicom. Ekstremna
ugrozenost starijih pripadnika zajednice kosovskih Hrvata u opstini Viti/Vitina
zahteva preduzimanje hitnih mera od strane lokalnih organa kako bi se obezbedio
ravnopravan pristup opstinskim i javnim sluzbama i komunalnim uslugama.

Dugogodisnji imovinski problemi koji pogadaju ovu =zajednicu, ukljucujuéi i
nedostatak adekvatnih dokaza o pravu na vlasniStvo, zastarelu opstinsku katastarsku
evidenciju i nezakonito zauzimanje kuéa i obradive zemlje, i dalje naruSavaju
uzivanje imovinskih prava. Zbog slozenosti, osetljivosti i obima nereSenih imovinskih
pitanja, stariji kosovski Hrvati u opstini nemaju kapaciteta da reSavaju ta pitanja bez
necije pomoc¢i. Mnogima u zajednici potrebna je pravna i administrativna pomo¢ za
imovinska pitanja, ukljucujuc¢i i identifikaciju nosilaca imovinskih prava i upisa
odnosno uknjizbe imovinskih prava u katastarsku bazu podataka, a potreban im je i
pravni savet i zastupanje pred sudom tokom sudskih postupaka.

Bezbednosni problemi zajednice i dalje su jedna od glavnih prepreka njihovom
efikasnom uces¢u u javnom Zzivotu. Iako je svaka ¢injeni¢na procena od strane OEBS-
a otezana jer se mnogi bezbednosni incidenti koji pogadaju ovu zajednicu ne
prijavljuju, strah medu ovom osetljivom i izolovanom zajednicom ima vidljiv uticaj
na njihovu slobodu kretanja i uzivanje prava i sloboda.

Ciklus institucionalnog zanemarivanja, pretpostavljene i stvarne izolacije, nedostatka
ucesca i1 daljeg zanemarivanja moze se prekinuti brzom i efikasnom intervencijom
lokalnih vlasti kako bi se umirila zajednica i resili njeni problemi. Opstinski organi
treba da preuzmu odgovornost za dobrobit zajednice kosovskih Hrvata u opstini
Viti/Vitina i stvore uslova za odrZiva reSenja problema koji ih direktno pogadaju.
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7. PREPORUKE
Opstini Viti/Vitina:

= Osigurati adekvatnu zastupljenost interesa zajednice kosovskih Hrvata u
izvr$nim i zakonodavnim ograncima opstine.

= QOsigurati osnivanje, funkcionalnost i usaglaSenost svih relevantnih obaveznih
mehanizama, ukljucujué¢i i opstinsku kancelariju za zajednice i povratak,
opstinski savet za bezbednost zajednica i odbor za zajednice, u cilju zastite i
promovisanja prava zajednica, i ukljuciti zajednicu kosovskih Hrvata u ta tela.

= Redovno sprovoditi aktivnosti pruzanja pomoc¢i zajednici, preko opstinskih
kancelarija za zajednice i povratak, kako bi se povecalo poverenje u lokalne
institucije.

» Garantovani ravnopravan pristup opsStinskim sluzbama, ukljucujuci i pristup
uslugama zdravstvene i kuéne nege, i javnim komunalnim uslugama i ukljuciti
podruc¢ja naseljena kosovskim Hrvatima u buduce infrastrukturne projekte
kako bi se obezbedio adekvatan pristup vodi za sve stanovnike sela.

= Svi opstinski sluzbenici da poStuju jezicku saglasnost kada rade sa
nevecinskim zajednicama, ukljucujuéi i kosovske Hrvate. Postaviti dvojezicne
oznake odnosno natpise u svim javnim sluZzbama i obezbediti pristup osoblju
koje govori srpski ili prevodiocima gde je to potrebno.

» Pomagati u nalazenju odrzivih reSenja za raseljene pripadnike zajednice,
ukljucujuéi 1 organizaciju poseta idi-i-vidi i idi-i-informisi, preko opstinskih
kancelarija za zajednice i povratak.

* Promovisati odrziva reSenja za imovinska pitanja zajednice pruzanjem pravne
i administrativne podrSske onima koji zele da reguliSu i/ili traze svoja
imovinska prava, i ukidanjem ili znaCajnim smanjenjem potrebnih
administrativnih taksi za one kosovske Hrvate koji nisu u stanju da ih plate.

* (Odgovoriti na bezbednosne incidente javnom osudom i obavljanjem aktivnosti
pruzanja pomo¢i pogodenim pojedincima, kao i sprovodenjem inicijativa za
promovisanje dijaloga izmedu kosovskih Hrvata i drugih zajednica u opstini.

Centru za socijalni rad u Viti/Vitini:

» Sprovesti hitnu i sveobuhvatnu ocenu potreba zajednice i pripremiti plan za
pruzanje kuéne nege i druge vrste pomo¢i, prema potrebi.

Kosovskoj policiji:

*= Povecati broj patrola u ovom podrucju i sprovesti specificne aktivnosti
pruzanja pomo¢i zajednici kosovskih Hrvata.

= Qceniti pogodnost uspostavljanja policijske ispostave u Letnicé/Letnici koja bi
pokrivala Cetiri sela naseljena kosovskim Hrvatima.

= Razmotriti ponovo razmestanje policajaca kosovskih Hrvata u to podrucje
kako bi se umirila zajednica.

= Podsta¢i zastupljenost zajednice kosovskih Hrvata u postojecem lokalnom
odboru za javnu bezbednost u opstini Viti/Vitina.
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