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� 2002 ���� ������� ���!" ��  ������# � �$��% ��� �&�� '� ��'�#����(  ������#� 
�$����)�'�( � �$��% ���   �'���'���. 	�)�'�( � 2003 ����   �#������#� ��� ���'% 
��� &�'*���'+�� "� �$��� ���   �'���'���". ,�'*���'+�( 2005 ���� $%!� 
��� (-�'� �����('�. ��!   ��'���!"'�/ ���� � '� 01'�# ,� &���. 
 
2� 3��/ ��#� ��&1� ��4$!�&� �'� '��&�!"&� ��$��. 2��!��'(( �� '�5 – "���� �)'�& 
�� � �$��� #���� �/ �'*��#�+��   �'���'���" – ���� ���'� � '� �4��&�/ (�%&.  
 
,��#� ����, �����$���' +�!%/ &�#�!�&� ��&�#�'��+�/, ��( !�'�/ � "��+���� ", 
&���.-�5�( ���'+���  � �$��% ���   �'���'���. ��� �'� ��1� ���� ���'% '� 
�4��&�/ (�%&, � ��&1� '� (�%&� '�&����%5 ��4��5 ����'–)!�'�  ���
. 	����#�(, )�� 
3�� ���'+��% � ������ �/ ��%� ����!"�4.��(  ��#� ����'�#�–)!�'�#� ���
   
&�)��� � �4&� ��(-�5 '��#. ��� �4$!�&�+�� � ��&�#�'��+��, � ��&1� ��%!&� '� 
'����(-4. ����". #�1'� '�/�� '� '�6�#  �$-��/��:  www.osce.org/fom. 
 
������������ 
 
� �$!���� �'���'��� ��&� '� �!�1�!��" ���'�( ���#�'�!���(. �'���� ���' � ��� 1� 
���#�' �$��'�)��� ���'%� ��'(��(, � '��$����. 	����#��, �!� ���)���'�( 
"���1���'�� '�'� ����" � "�����4�!�'�( '� ��) � '�'� ����" �'���� 4�����$!(.��( 
&�& ��'�'�#%, 5��( '� &�1�%/ �!4)�/ ���1���'�( '�'� ���� ( !(���( 4��!� '� 
'�&��4�#%# ��('��#. 7 ���&� �$�41��.��( ��&�� ��'(��(, &�& "��#����4!��� �'��" � 
"�����4!��� �'��", '� '� �����'(6'�/ ��'" ��& � '�� ������!�''�/ ���&��&�, 
���� ���� 4.-�/ 3��# ��'(��(#. � ���!��'�� �� ���(�&4, '� '� ��  �1'����: 
������!�'�� ��'(��/, � (��''%5 � ��!�1���!"'%#� ��� �#� ��!"�� ���!�/, ��&�#� 
&�& "��� � '� �'*��#�+�." � " ���$-�� �����('��", ��&1� '41�����(   ����$��&�.   
 
�
����
��� ���
��	�� 
���'", ����!(.-�( �����4 � .#�� �� '������#���� � ��&��$!�'�(, �)�'" ��'&�(. 
2�3��#4 ��'(��� "���1���'�� '�'� ����" '� ��#�1'� ��)'� �5���&������ ��" � 
��#�����"   ������!�''4. &�������.,   ��!�)�� �� '�&����%5 ��4��5 ( !�'�/, ��&�5, 
'����#��, &�& ����&�( ���'����*�(. ��!�� ����, �� �� '�  ����� � ��#, ������� !(�� !� 
��$�/ �����1�'�� ��5 �!� �'%5 ��/��  $����&�'%/ .#�� �!� ���1���'�� '�'� ����,  � 
#'���# �� ���� �� ��)&� ���'�( ��������!( ��/��.  
 
,��#� ����, �����1�'�� &�'��'�4�� �� ������!�''%#  ������#   ���!�)'%5 ����'�5 
���
 ���&��)��&� '� ��#�1'�   ��!4 &4!"�4�'�-���5�!���)��&��� ���'��$����( � 
������)��&�5 ���!�)�/. ��'�&� ���%�&� �����)" ��&��� &�'��'�4�� '� ��'� � 
'��#�'"6��� �$-��� �'�#�'���!( #��4� ������� !(�" ����'���" �!( ���'+���  
� �$��% �!� �. 	������ , �!��4�� *��#��� ��" "4 �1�'�� & &4!"�4�'�#4 � 
!�'� ����)��&�#4 ���'��$����."1 � ����#���� ��" ��� &�& *�&���  ���#'��� 
�$���-�'�( (�%&�  � &4!"�4�, � '� ����'���". �'%#� �!� �#�, ��5��'�'�� ��� %)'��� 
                                                 
1 Sylvie Coudray (UNESCO) Education in and for the Knowledge Society.  
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4�� '( � �$��%   �'���'���,  ��#�1'�, $4��� ������� ��!��'�� �!(  ��5, )�# 
����!"�� �'�� ����'%5 !�&����  �!( !�)�'�( $�!��'�/ '�4���'� !�''�/ ������%.   
 
���	������� � 
�������� ������ ��������-��
�����	�� 
 
��� �
 �� ��������-��
�����	��? 
2��� �-�'�� ��!1'� ����" ���������'�/ ����)�/, "��& &�& �$���� �'�� – ��'� �� 
��'� ���!���.-�5 ���  )�!� �&� � ��!�� 4���/)� ��� ��� ���( � #���  '4��� 
����!"'%5 ����' � #�1�4 '�#�"2; &��#� ����, ���� �-�'�� – '��$�!�� ���5��(-�/ 
�����$ ����� ���/�� �( ���%�&�# ���1���'�( '�'� ����   �'���'��� � *��#��� �'�( 
��#��*��% �����#����  �  ��5 �$!���(5 1��'�.  
 
	� &�'*���'+�(5   �#������#� $%!� ������'4�� 6���&�� ���!���� ��'�����!"'� ����, 
)�� ��&�� #��%, &�& *�!"���+�( � $!�&��� �'�� &�'��&���, �������)'� ������ �$�/��, 
�   �� 1�  ��#(, &�& ��&��% �.� ���!��� �'�(, �'� "'��������)'� 3**�&�� '%" � 
'��(� ")���#��'� ���������!"'%/ 5���&���"3. 2�!'�( $!�&��� – 3�� '� $�!�� )�# 
4����(   4�!� �(5 ��#�&����)��&�5 ���4����� . ���&�!"'�� (����� '��) &����� �'�� 
��/��  ��!��� �5 ��!'4. $!�&��4 ��4�'������1�#�/ '� ���&��&�. , ��#4 1� 
$!�&��� �'��  �����  %5���� �� ��#&� ��� �'�)�!"'� 4���'� !�''%5 ���'�+. ���" 
����$'%� #��% ��'.�" '� ( !(.��( ��)'�/ '�4&�/. ��!�� ����, ���!�)'%� ���%�&� 
��$!�&��� ��" &�'��&�� ('����#��, ���!�)'%� #�'��4!(+�� � �����#�/ ��#�''%5 
�#�', IP-*�!"���+�() ����4�'(.� ���!���+�.  �1'�/6�5 *4'&+��'�!"'%5 
 ��#�1'����/ �'���'���,   )���'���� ����� &4 � ��!4)�'�� 3!�&���''�/ ��)�%4. 
 
�$����)��" *�!"���+�. �����1�'�( �-� ��4�'��. �'�!�� �����1�'�( ��&��� %5 
��&4#�'�� , ���$��1�'�/ � ��1� #4�%&� � *������*�/ – ��!�  ��"#� �!�1'�� 
('����#��,   '�1'�/ � ����� ���" ������& �4&�'�; ������� "��, &�&�( �4�"$� 
������'�� ��&�� '�� �'�� ��� ���5�1��'�� ���&��)��&� )���� !.$�/ �'�!�(�%)'%/ 
*�!"���+��''%/ #�5�'��#!). ,��#� ����, $��� %� ���'+��% �+�'&� �����1�'�( )��&� 
'� ������!�'% � '� ( !(.��( �$-�����'�''%#�.   
 
	�&����%� 4)���'�&� �#������#�&�5 &�'*���'+�/  %��4��!� ��   ���'�� #��&��� &� 
��/�� , '� ����� '�&� 3��/ ���� ��( !(!�, )�� �'� ������� !(�� ��$�/ 4����4 
� �$��'�#4 �$#�'4 �'*��#�+��/. 
�&�( �����#� #�1�� $%�" 3**�&�� '�/, ��!"&� 
��!� ��� ���� #��&��� &4 ���� ��/�� .  �'�)� �� ��(, !.$�( ����'�+�, '� �#�.-�( 
���� ���� 4.-�/ #��&��� &�, '� $4��� ���4-�'� �� ��!"�� ���!(. 2�� 3��# 
 ��'�&�.�  �����%, ��&� '� �#�.-�� �� ��� : &�� $4��� ��4-��� !(�" #��&��� &4? 
	� &�&�# ��'� �'��? �&�!"&� 3�� $4��� �����"? �!( &��� $4��� ��4-��� !(�"�( 
#��&��� &�? 
 
� +�!�# �!��4�� ��#����", )�� +�*�� %� ��� ��� ��(� & ����'��4 �� ���� �''���� 
�� ���!�#�'���'%5 ����'�  & )���'�#4 ��!"�� ���!.. � �'���'��� '�� " ��5'�/ 
��!&�", &�&   &'�1'�# #�����'�, '�� ��� �! ��!� �-�'�(, �����6�.-�5 ������)4 
������!�''%5 ������## ��!"&�   ������!�''%/ ���#�14��&  ��#�'�. "��!" 
#�����$���� �'�( –  �������" #�������#��'��� �'�� ��44#�. � '����(-��  ��#( 
����� ��������  6���&� ����������'�'� ��&�� #'�'��: �����'(, )��$% $%�" 
���#��'%#�, ���� � #�!���1" ��!1'% 4#��" �����	, ��'�#��" � &����)��&� 
 �����'�#��" �'*��#�+�.   ���!�)'%5 *��#�5"5. 
 

                                                 
2 Sylvie Coudray (UNESCO) Education in and for the Knowledge Society.     
3 Maximillian Dornseif Government mandated blocking of foreign Web content.  
<http://md.hudora.de/publications/200306-gi-blocking/200306-gi-blocking.pdf> 
4 
�# 1�. 
5 Cathy Wing Challenging Online Hate: A Media Education Response. 
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�����1�'�. 3��/ +�!� #��4� �!41��" � � ����&�� �$4)�'�(:  
1. �$���� �'�� ��
�� �'���'��. 
2. �$���� �'�� �
� ��
	������� �'���'���#. 

 
!��
���
��� ����
 �������� 
	� �����/ �#������#�&�/ &�'*���'+�� ������� ���!� 0	
�,� ���)��&� �!�, )�� 
"����4� & �$���� �'�. – ��'� �� ��'� ���!���.-�5 ��� , � �'*��#�+��''�-
&�##4'�&�+��''%� ��5'�!���� (�,
) �������� !(.� &�!����!"'%�  ��#�1'���� �� 
���!���+�� 3���� ��� �"6. ����#'%/ �$���� ���!"'%/ ����'+��! �'���'��� 
���!��4���( '� ��!'���".. ��/�� ���!"'�, �'���'�� –  �!�&�!��'�� ������ � �!( 
����/�� �( ��� ���., �$����)�'�( �'*��#�+��''�-�������'�����&�5 #������(��/ � 
�������� !�'�(  �1'�/6�5 $�� ��''%5 �!( 6���&��� ����������'�'�(.   � �� 1�  ��#( 
�'���'�� ( !(���( �� �!"'� 3**�&�� '%# ������ �# $��"$% �� �!�4�����$!�'�(#�, 
$�!�� 3**�&�� '%#, )�# 1���&�� ���4!��� �'�� � !.$%� *�!"���+��''%� #�5�'��#%. 
 
� �'���'���  ����� ����4��� 4�� ������!�''�� &�!�)��� � '���&�''��� �����1�'�(, � 
��&1� #������!�  �  %��1�'��# ���� �/, ��!�����'�/ '�'� ���� � &��'�*�$��, '� 
 ��#�1'���" ����4�� & �'*��#�+�� �������  �1'�� 3��5 ���&� . ���" �'���'�� ���� 
'�#  ��#�1'���" �$#�'� ��"�( �'*��#�+��/ �  ���#���/�� � ��"   �����1�'�� $�!�� 
��������� '%5 +�!�/ � ��1� ����� ���/�� � ��" ���#�-��#%#   '�# "'�5���6�#" 
#������!�#.   
 
�'���'�� – '� "�!� �-�/ )��'%/ (-�&", ����)'�& ���1���'�( '�'� ����, 
�'����#����#� � &��'�*�$��, 5��( �#�''� ��& ��� ����/ � 5���&�����4.�. ,�!�)��� � 
"��/�� , ���1���.-�5 '�'� ���"" ��'�����!"'� '� �!�&�. 2� �+�'&�# ���+��!���� , 
�5 �� 400 �� 600, �� ���" ���#��'� 0,015% �� �$-��� )��!� ��/�� 7.  
 
� ��!� '� ��!"&�   &�!�)��� � 3��5 ��/�� , '� ��&1�   ����� � � ���*�����'�!"'�# 
4�� '� �5 �4�������. 	�&����%� "���1���.-�� '�'� ���" ��/�%" "�!�6&�# #�!% � 
'��'�)���!"'%, )��$% �5 ���!�1� ��" � ����!��� ��" ��  ��/ ���"��'���".. �'� 
�$��)�'% '� ��$ �'��;   �4-'����, �'� � ��& ���$% �.�   $�� ���'����, 5��( 
�������)��&� � ����4�'% 6���&�/ �4�������"8. 
 
������ ����� �'���'�� ���� '� ���''%�  ��#�1'���� � �$��'��� �$#�'� ���(#� � 
�'*��#�+��/, � ��� ����'+��! '��$5���#� ����!"�� ��" �!( $��"$% � ���1���'��# 
'�'� ���� �   +�!(5 �$���� �'�(. �1� ��/)�� �(� �'�+���� '%5 ��4��, 	2� � 
�'���'��-���$-��� � ����!"�4.� ���#��'4. ���" �!( �������� !�'�( ������� '��� � 
� �$��'��� ����4�� & �'*��#�+��, ����!���.� �$���� ���!"'%� ������##% �!( ����/ 
� #�!���1� ���!�)'%5  ������'%5 ��4��. ��� !�6" '��&�!"&� �� ��&�5 ��/�� :  
wikipedia.org, inhope.org, websafecrackerz.org, media-awareness.ca, jugendschutz.net � ��. 
 
�!( ,� &���&��� �����'�  �1'4. ��!" #��!� $% �%����" ��&�� #��%, &�& ����'���+�(   
�'���'��� "���()�5 !�'�/" � 4)��1��'�� �$8���'�'�/ ��� �/����  4�!4� �'���'���. 
2�� 3��# !.$%� ���+��4�% 4 ���#!�'�( � ��&�%��� ��/��  � �5 ��#�'��1� ��!1'% 
����4�#���� ��" ��� � '� �$1�!� �'�� � ����!"�� �'�� '��!�1�-�5 �4��$'%5 
���+��4� ��� ��� ���'�� 3&�������% �����1�'�(.    
 
!��
���
��� �
� ��
�
������ ���������� 
“��!" #�����$���� �'�( – '�4)��" !.��/ &����)��&� � ������'�''� �+�'� ��" 
�������� !(�#4. �'*��#�+�., � '� ������ ����� '� � $���4#'� ���!�-��" ��"9. 

                                                 
6 Sylvie Coudray (UNESCO) Education in and for the Knowledge Society. 
7 Karin Spaink Is prohibiting hate speech feasible – or desirable?  
8 Anton Nossik Confronting Hate Speech Online.  
9 Cathy Wing Challenging Online Hate: A Media Education Response.  
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���$% � ��'�#'� � ��#����(��!"'� ��$����" � !.$%#� ���,   ��# )��!� � 
�'���'���#, )�!� �& ��!1�' �$!����" ������!�''%# 4�� '�# #�������#��'����.   
 
� !.$�# �!4)�� ���#��'%/ )�!� �& � &����)��&�#  �����(���# �'*��#�+�� �$!����� 
$�!�� '���1'�/ ��-���/ ��  ��1��$'���  ����/�� �( !.$%5 ���%��& ���1���'�( 
'�'� ���� � �������'�% 3&����#��#�, )�# �����$'% �$����)��" &�&��-!�$� #��% �� 
$!�&��� �'�. � *�!"���+�� �'*��#�+��. ���" �$���� �'�� '���� !�'� '� '� 
��&�%��� ��#���#� , � '������ , �����$�� 4�� *��#��� �'�. � 4&���!�'�. 
�����#���� � ��# ��#%# 4'�)��1��� ��#� &��'� '�'� ����.   
 
�(� ����'���+�/ � �'�+���� '%5 ��4�� (��&�5, &�& ������$���� ���!"'�( ����'���+�( 
[Media Awareness Network]) �����$���!� ������##% �� %6�'�( 4�� '( 
#�������#��'���� � ���$�''� �'���'��-���#��'����. 
 
��������� �
���� ����
���-�
��������� 
� 5��� ���!��� �'�(, ��� ���''��� ����� #�!���1� ,�'���&�/ #�����$���� ���!"'�/ 
����'���+��/ Media Awareness Network, �����'��'�% ��( !(!�, )��, �� �5 #'�'�., 
"��$���   �'���'��� �������( '� '� ���'+���5 �����
� � ����
�
�, � '� ���'+���5 
�������������� �
������ 
������ � ����������� 
���� – � 3�� �#�''� �� '� %&�, 
&����%� �'� 5���!� $% ����$�����". � �� 1�  ��#(, "5��( #�!���1", $4�4)�, 
 ��#�1'�, '��$�!�� 4(� �#�/ &��������/ �'!�/'� %5 ��!"�� ���!�/   ��4 �� 
����'�)�''��� 1��'�''��� ��%��, �'�4��� '�  � #'���# !4)6� ���$������(   
�'���'���, )�#  ����!%�"10. 
 
	�&�'�+, ��� ��� ���'�� �$4)�'�( �!( ��$��%   �'���'��� '� �!��4�� ��$% ��", )��,   
�4-'����, �'!�/'� %� #������!%, ���1���.-�� '�'� ���", – 3�� �� 1� �����( 
�������'��, '�   '� �/, $�!�� (�&�/ 4��&� &�. ,�& ��#���!   � ��#  %��4�!�'�� '� 
�#������#�&�/ &�'*���'+�� 	�&�  �' 9/& �� �#������#�&��� �'����4�� 
�'*��#�+��''��� ��� �, 

�'���'�� ������� !(�� ��$�/ ( !�'��, &������ '�  !�(�� '� ��&�� 
��'� '%� ��� �, &�&, '����#��, � �$��� �'*��#�+��. � �$��� 
�'*��#�+��  &!.)��� ��� � ��!4)��" � ����������'(�" 
�'*��#�+�., &�& 3�� $%!� ������!�'�   5��� ������)��&��� ��� ���( 
[…] 9�� ����%� +�''���� – " ��5�� #�5�" – ����� !(.� ��'� 4 
�$-��� � � '� ��!1'% ��� ��"�( ��� ��#'�'�� �� ��/ ���)�'�, )�� 
�����'(   '�5  !� ����( "#�!����  �'�" ��� '�� �'��# "�'���'��". 
�'���'�� – 3�� ���1��  ���� ��5'�!���(, �� ���" ���", 
�$����)� �.-�( ��4-��� !�'�� &�##4'�&�+�/. �'���'�� '� #�1�� 
��#�'��" #��. ��� ��#�'(.� !.��, ���#�'(.-�� �4 �!� �'4. 
��5'�!���.

11. 
 
������
 ��"���
#�� 
� �$��� ����4�� & �'*��#�+�� – ��'� �� '��$5���#%5 4�!� �/ �4-��� � �'�( 
��#�&����)��&���, ��&�%���� �$-��� �. ��� � ���'�(, ( !(.-���(  ���$-�# 
�����('��#,   ��# )��!� '���&���'�( �'*��#�+�( ��� ���!"�� �, ����'�   !���� � 
��4��5 '�+��'�!"'%5 � *�����!"'%5 ����'� , ��!1'% '�5����"�(   � �$��'�# 
����4��, )��$% ���1��'� �#�!�  ��#�1'���" �&�� '� 4)��� � ��"   ��#�&����)��&�# 
���+����.   
 
�'���'�� �������� !(�� '� ���''4. ���1��  ��#�1'���" ������� '� � '������� 
�4$!�&� ��" !.$4. �'*��#�+�.. ���4����� �''%� ����'% ��!1'% ��!"�� ��"�( 3��/ 

                                                 
10 
�# 1�. 
11 	�&� ��' 9/& (IViR) ����
�
������ ���
�� ��������� � ��� ���
���� �����
����.  



 5 �� 5 

�����#�/ �!( �'!�/'� �/ �4$!�&�+�� �*�+��!"'%5 ��&4#�'�� , ��&�'�����!"'%5 
�&��  � ��.  
 
� ������1&4 3���� ���$� �'�( #�1'� $%!� $% ����#�����"  ��#�1'���" ���'(��( 
��&�'�����!"�� �, ��&���!(.-��� �$(��''���" ���4����� �''%5 ����'�  �4$!�&� ��" 
4&���''4. �'*��#�+�.. ��'��� ��� � ����4�� & �'*��#�+�� '��������)'�, ��!� 
���1��'� '� #��4�  ����!"�� ��"�( 3��# ��� �#. �'���'�� �������� !(��   3��# �!�'� 
6���)�/6��  ��#�1'����, &����%� ��&� ����!"�4.��( ��!�&� '� ��!'���"., ���)�# 
'� ��!"&� '� 01'�# ,� &���, '� �  �  ��# �����'� ��(��!"'���� ���
.  
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