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1.0. Qisa xulasa

ictimai Televiziya ve Radio Sirketi (ITV) ictimai xidmat yayimi sahasinde Azerbaycanin ilk sinaq cahdidir.
Onun shamiyystini azaltmaq olmaz. Kegmis Sovet respublikasi Xazardeki neft yataglarindan olde
edilacak bdylk galirlerin astanasinda durduguna goére aminlikle demak olar ki, hakimiyyst organlari bu
pulun neca xarclenacayina gore cavabdehlik dasiyirlar. Azarbaycan xalqi ile onun secdiyi nimaysndalar
arasinda alagsalandirici gisminda c¢ixis edan yayimc¢l natice etibari ile demokratik maraglara xidmat
edilmasini tamin eda biler. ITV bu vezifenin 6hdesindan gale bilermi?

ITV-nin resmen ise bagladig bir ilden artiq miiddatds yeni yayimgi vetendas cemiyystini ictimai xidmat
yayimi deyerlarine sadig olduguna inandira bilmamigdir (ictimai xidmat yayiminin anlayisi asagida 2.6-ci
bendds verilir). Lap baslangicdan ITV-nin veriliglerini monitoring etmis Necaf Nacafov Fondu geyd edir:
“Buradakilar eyni ile dévlet televiziyasinin suratidir. Ictimai yayim musteqil, balansl, garazsiz, daqiq,
vicdanli ve muxtslif raylers garsi déziimlii olmalidir. Biitin bu masaslsler baximindan ITV ictimai televiziya
xidmati ola bilmamisdir”.

Beynalxalg musahidacilar ictimai xidmat yayiminin inkisafi ile baglh analoji narahathglarini ifade etmislar,
bels ki, bu massle Azerbaycanin Avropa Surasina Uzvllyl Gg¢un sert idi. Bu sebsbdan Avropada
Tohliikesizlik ve ®makdasliq Tagkilati (ATST) BBC-nin Umumdiinya Xidmati Fondunun iTV-nin mévcud
fealiyystinin - mustaqil giymatlandiriimasini hayata kegirmays ve telekanalin misyyan edilon
catismazhglarinin halline dair tévsiysler toplusunu hazirlamaga deveat etmisdir. Bu maruzeds BBC-nin
geldiyi naticeler, eloce da 18 aylig davamli telim va maslehatlar (konsultasiya) programi barada toklif
teqdim edilir.

Biz askar etdik ki, tangidler miayyan deraceds adalstlidir. Telekanalin xabaerler programlari va cari
masalalara dair veriliglari onun ragiblarinin analoji verilislerindan az farglenir ve ciddi surstdas igtidarydnli
movgeya meyl edir. Bargerar olmus redaksiya prinsiplerinin mdvcudluguna ve ya auditoriyanin
tolebatlarinin aydin basa diisiilmasine dslalst eden har hansi silbut yoxdur. Bununla bels, iTV nisbaten
gisa muddatds ¢ox seys nail olmusdur: o, ala infrastruktura malikdir, yaxs! teskil olunmusdur ve asasan
ganclardan ibarst azmkar personala malikdir. O, pesakarcasina hazirlanan, Azarbaycan madaniyyatinin
muxtalifliyini terenniim edan rengarang programlar istehsal edir ve Azarbaycan shalisini maariflandirmaye
caligir. ITV halelik ictimai xidmat yayimi adina layiq olmag ugrunda caligmalidir, bununla bels, o, gslecak
inkisaf U¢lin genis potensiala va méhkam bundvrays malikdir.

Telabatlarin giymatlendirilmasi zamani iTV-nin bir cox gati tengidgileri dediler ki, yeni yayimginin iginds
islahatlar aparmag@a yonslen istenilen cehdler ugursuziuga mshkumdur. Onlar ITV-nin ilkin vadlarini
yerina yetira bilmamasinin asas sabableri kimi Azerbaycandaki geyri-musayyan siyasi muhiti va kanalin
avtoritar mudiriyyatini geyd etdilar. Lakin onu da iddia etmak olar ki, bu iki amil bu sahada davamli va
magseadyonli midaxilenin ugurunu temin etmakds asas rol oyanaya biler. ITV-nin bas direktoru ismayil
Omerov iddia edir ki, onun magsadi “Azsrbaycan ii¢iin BBC yaratmaqdir’. Bu diizgiin stimuldur ve bunu
etmak Ucln onda rahbarlik te teskilatcilig bacariglar vardir. Eyni zamanda, hazirki hkumat Avropa
Surasindaki Gzvliuytna bdylk shamiyyst verir. ATOT-in istirakgisi olan dovlstlarin Azarbaycanin ictimai
yayim mediasindan hale da narazi galmasi, giman ki, Sliyev administrasiyasini mivafiq tadbirlor
gbrmayae sévq edacakdir.

Bu, ictimai xidmat yayimi gisminds iTV-nin 6z potensialini hayata kegirmasini temin etmak (ciin oldugca
minasib magamdir. O, hale ganc sirkatdir va aydin ifads edilmis telablare cavab vermaya qgadirdir. Onun
personali motivasiyalidir ve onlarin yaradici istedadina dair ciddi subutlar var. Biz talim ve maslshatlarin
perspektivine redaksiya Kollektivleri arasinda esasen misbst yanasmanin oldugunu misahide etdik.
Ragib kanallarin yuxarida geyd edilen igtidaryonli xarakterini nezare alaraq, biz emin olduq ki, davaml
ve megsedyonlii destek yayim bazarinda ITV-nin 6z yerini tapmasina ve beynalxalg ictimaiyystin
Umidlarini dogrultmasina imkan yarada bilar. Eyni zamanda, ugurlu natica kecid dévriinds olan ve analoji
vazifelarle qarsilasan digar 6lkalerin istifads eds bilacayi ictimai xidmat yayimi modelinin yaradilmasina
kémak eds bilar.

2.0. Missiya
2.1. ATOT

Talabatlarin giymetlendiriimasi kanal ¢iin uzunmuddatli telim ve yardim programi hazirlamaqg magsadila
Avropada Tehlikesizlik vo ©makdaslig Teskilati (ATOT) terefindan tapsinimisdir. ATST-in Baki Ofisi
1999-cu ilde aciimisdir va tahliikssizliyin va sabitliyin insani, siyasi, igtisadi ve ekoloji aspektlarini diggst
markazinds saxlamaq magsadini daslyir. O, beynalxalg donor teskilatlardan, media sahasinds faaliyyat
gosteren QHT-lerden ve ATOT-in {zvil olan dbvlstlerin safirlerinden ibarst olan Kiitlevi informasiya
Vasitalerinin  Koordinasiyasi Qrupuna sadrlik edir. Qrup Azarbaycanin media miustavisinde musbat
dayisiklikleri haveaslandirmak magsadile informasiya mubadilasi, problemlarin muzakirasi ve birga
tedbirlerin gorilmasi tg¢tin acgiq forum rolunu oynayir.



Azerbaycan 2001-ci ilde Avropa Surasina daxil olandan beri ATST iTV-nin Avropa Surasinin talsblerine
cavab vermasini ve ictimai xidmat yayimi mandatini yerina yetirmasini temin etmak Ucln vetandas
comiyyatinin gostardiyi saylarin 6n cebhasinds olmusdur. Taskilat veriliglorin genis monitoringina
sponsorlug etmisdir ki, onlarin da asas hissasi 2005-ci ilin parlament seckilari dévriinse aiddir.

2.2. BBC-nin Umumdiinya Xidmati Fondu

1999-cu ilds tasis edilmis BBC-nin Umumdiinya Xidmeti Fondu BBC-nin beynalxalq inkisaf bélmasidir ve
kecid dovriinds olan 6lkalards media Uguin imkanlarin yaradilmasi tagabbuslerina digget yetirir. Fondun
gordiyu islera Rusiya, Ukrayna, Bosniya va Serbiyada davamli talim merkazlerinin yaradilmasi daxildir.
Bu meaktebloer bilavasite is yerinde seminarlar, sayyar seminarlar ve masafeden Oyradilon tedris
programlari vasitasile yizlarle yayim iscisine mixtslif texniki ve etik vardisler Gizre talim ke¢gmakdsa davam
edir.

ictimai xidmet yayimi fealiyystlerinin inkisafinda Fondun ciddi xidmatleri vardir. iragdaki miiharibaden
sonra Britaniya Beynalxalg Inkisaf Departamenti (DFID) Beasrada yerli shalinin demokratik proseslerds
istiraki Uc¢un tribuna rolunu oynayan ©l-Mirbad teleradio kanalinin yaradilmasindan 6trii BBC-ya 6,7
milyon funt sterling grant vermisdir. Bu ilin svvealinde Avropa ittifagi Fonda tapsirmigdir ki, 8fganistandaki
RTA-n1 tam maslehatlar paketi ilo tamin etsin. Diger tasabbuslera Cernogoriya dovlst yayim kanalinin
idars olunmasinda iki illik dayisikler Uizre program; Bosniyada PBS-e yardim; iordaniyanin ictimai xidmat
yayimi mediasina maslahatlar; Serbiyanin B92 Teleradio Sirkatinin rehbar heyati tgun talim layihasi;
Nigeriyada NTA {cin hazirda davam etmekde olan yardim programi ve Ruandada OR/NFOR-un
personali ti¢in telim daxildir.

2.3. Kontekst

Tolim teloebatlarinin tehlilinin (TTT) megsadi ITV-nin cari fealiyystinin tam meanzerssini yaratmag ve onun
inkisafl Giciin texiresalinmaz tslebatlari mileyysn etmak idi. Maslshatciler iTV-nin regabst sahasindaki
problemlari barads tessvvire malik olmaq Utg¢iin Azarbaycandaki media muhitini de tshlil etmigler. TTT
kollektivi agagidaki faaliyyat sahalerini nazardan kegirmisdir:

kanalin idars olunmasi;

ictimai yayim siyasaoti ve redaksiya siyasati;

Yayim Surasinin rolu;

xabarler programlari ve cari masalalara dair verilisler (televiziya ve radio);

madani va aylancali verilislar;

azliq gruplari tgun veriliglar;

satis ve marketing;

auditoriyanin tadqigi ve (ve ya) maslehat faaliyyatleri;

texniki infrastruktur;

onlayn rejiminda fealiyyat;

mdvcud talim imklanlari.

24.TTT gqrupu

Ricard Lukas (Richard Lucas) televiziya ve radioda shamiyyatli deracads redaktorluq ve idaragilik
tacriibasine malik misteqil meslahatgidir, kec¢id doévrini ve munagisadan sonraki dovri yasayan
camiyyatlerds elektron medianin Gzlesdiyi problemlari basa dusir. O, ¢atin ve hassas siyasi, dini ve etnik
muhitdaki isle tanisdir.

Maykl Rendall (Michael Randall) son bes ilde BBC-nin Umumdiinya Xidmati Fondunda Avrasiya (izre
layihalerin rehbari gisminda calismisdir. O, ke¢gmis Sarq Blokunda medianin inkisafi isine digqget yetirarak
Rusiya, Ukrayna, Gircistan, Bolgaristan, Boshiya ve Serbiyada layihalari tertib ve idare etmisdir. Onun
tesabbuslari sirasina Belgradin aparici mistaqil telekanali olan B92-nin juranalistleri tigiin talim programi;
Glrcustanin azarbaycandilli vo ermanidilli shalisi Ug¢tuin iki icma radiostansiyasinin yaradilmasi; ve Ural
bolgesindski hebsxanalarda radio sebakasinin inkisafi daxildir.

AzarXalilov 1992-ci ilden BBC-ds galigir, avvelca o, Rusiya Xidmatinin Baki muxbiri, daha sonra Azari
b6lmesinin bag prodiseri gisminds islemisdir. O, Azerbaycanda siyasi masalslere dair melumatlar
vermakdea boyilk tacriibays malikdir va Markazi Asiya ve Qafgaz Xidmatine gosulmazdan avval “Turan”
Xabaorler Agentliyinin siyasi ve diplomatik miixbiri olmusdur. Azer 2005-ci ilin avqustunda ITV-nin ise
baslamasi ile naticelenmis hadisslari yaxindan izlemis ve 6tan il arzinde onun ham televiziya, ham da
radio veriliglarini izlemisdir.



2.5. Yanagma

Qrup Bakida 2006-ci il iyulun 24-den 30-dek alti giin kegirtdi. Bu miiddstin bdyiik bir hissesi ITV-de
kecirildi, bltiin asas s6bslarin nimayandalari ile misahibaler apairldi ve ham televiziya, ham da radio
xidmeatlerinin verilislori nezardan kegirildi. Giindalikdaki birinci mesals ITV-nin direktoru ismayil Omarovla,
onun muavini Cingiz Aslanovla ve beynalxalq slagsler stbasinin emakdasi Samir Penahovla goris idi.
Panahov hafts arzinde bizim faaliyyatlerimizin koordinasiya olunmasina kdmak etdi ve is¢i heyatinin genis
dairesi ile danismaq imkanina malik olmagimizi tamin etmakdan 6tri bizim tglin shamiyyatli deracade
say gostardi. Tagkilatin bltiin esas stbalerina daxil olmagimiza tam imkan yaradildi.

Bitin hallarda redaksiya smakdasglari veriliglerinin arxasinda duran ideyalari, hadafe aldiglari auditoriyani
ve 0z ig tecrubalarini muzakirae etmaysa haveslandirildiler. Elece da onlardan xahis edildi ki, 6z s6baleri
cercivesinde har hansi telime olan ehtiyaclarini musyyanlasdirsinler. Umumiyyastle, sthbst etdiyimiz
soxslar iglerindaki problemlardan danisarkan semimi idiler ve onlarin ¢coxu talim ve inkisaf imkanlari Ggln
aciq idilar.

Vaxtin qalan hissasi media sarhgileri ile, jurnalislarle ve ictimai xidmat yayiminde maragli olan vetandas
comiyyati toskilatlarinin niimayendsleri ilo goriiglere hasr edildi. Bu, iTV barssindski raylerin biitin
diapazonu barade bizds tesevvir yaranmasina ve ager mumkindirss, kanalin pozitiv inkisafina neces
yardim gostara bilacayimizi misyysnlesdirmayimiza imkan verdi.

Biz ITV-nin hazirladigi muxtslif materiallari nezerden kegirdik. Biz kanalin giicli ve zsif cahatlerini
mioayyen etmaye calisaraq xabarlor buraxiliglarini ragib telekanallarin hazirladigr xaber bulletenleri ilo
mugayise etdik. BBC Monitoring hafte erzinde bes milli telekanalin hamisinda yayimlanan xabar
buraxihiglarini taqdim etdi. Bu informasiya meruzays olave edilmisdir (Slavalara bax).

2.6. Ictimai xidmat yaymi

ictimai xidmati yayimi roluna iTV-nin ne derecads iddiali olmasi telsbatlarin giymatlendiriimssinde baslica
moévzu oldu. Ictimai xidmet yayiminin standart anlayigi olmasa da, biz Veriliglerin Tedgigi Bolmasi
(Broadcasting Research Unit) tarefinden misayyan edilmis meyarlar asasinda milahize yiridacayik,
onlari asagidaki kimi imumilasdirmak olar:

e tamasacilari malumatlandirma vasitasila cemiyyasti yaxsilasdirmaq maqsadi dasiyan veriliglarin
hazirlanmasi;
cografi universalliq;
bltiin maraq ve zdvglara xidmat edan veriliglerin hazirlanmasi;
azliglara xidmat eden veriliglarin hazirlanmasi;
milli mansubiyyats va icmalara diggstle yanasiimasi;
hakim maraglardan va htkumatin mévgeyindan ¢ixis edilmamasi;
yayim sisteminin birbasa istifadagilar toplusu tarafinden maliyyslesdirilmasi;
kamiyyatdan daha ¢ox keyfiyyat sahasinds ragabat;
verilis hazirlayanlari mahdudlasdirmayan, onlara sarbastlik veran prinsiplar asasinda verilislarin
hazirlanmasi.

3.0. Umumi mealumatlar

Har hansi uzunmiiddetli miidaxileni hayata kegirmek barade digiinerken ITV-nin fealiyyst gosterdiyi
siyasi muhiti voe mediadaki ab-havani nazers almamaq sadslovhlik olardi. Bitiun kitlevi informasiya
vasitalarinin hdkumsatin mdlkiyystinden ve idaragiliyinden ¢ixmasindan cami on bes il kegir vo cami
sokkiz ildir ki, resmi dovlet senzurasi goturiimisdir. Redaksiya mustaqgilliyine malik televiziya
jurnalistikasi anenasi yoxdur ve Azerbaycanda yayimlanan kutlevi informasiya vasitalerinin aksariyyati
siyasilesmisdir. Jurnalistlera garsi tehdid ve zorakiliq hallari kifayst gader ssnadlesdirilmisdir. “Fridim
Haus” (Freedom House) teskilatinin kitlevi informasiya vasitslarinin azadligina dair 2005-ci il tzre illik
hesabatinda Azarbaycan diinya birliyi cedvalinda Giirctistan, Ermanistan ve Rusiyadan geri qalaraq 161-
ci yerde gedir.

Bu kecmis Sovet respublikasinda kitlevi informasiya vasiteleri, demak olar ki, istisnasiz olarag ya
hdékumeatin, ya da ayri-ayri muxalifet partiyalarinin mattafigleridir. Onlarin bdyik akseriyyati ya ddvletin
mulkiyystinde, ya da tabegiliyindaedir. Elektron kutlevi informasiya vasitalari 6lkeds xabaerlerin ve
informasiyanin taqdim edilmasinds an ¢ox tasire malikdirlar, ahalinin 90 faizindan ¢oxu xabarlari radio ve
televiziyadan alir.

Televiziya bazari Bakida yerlesan alti imummilli yayimgidan (iTV, AzTV, ATV, ANS, Lider ve Speys),
habels 6lke boyunca sepslenmis 10 regional stansiyadan ibarstdir. iki Rusiya kanall RTR ve ORT
umummilli migyasda yayimlanir, eyni zamanda, Tiirkiyo ve iran yayimgcilari da, xiisusen 6lkenin
canubunda genis terkibli auditoriyaya malikdirler. Azarbaycan srazisinde an azi on iki FM va U¢ AM



radiostansiyasi, o ciimledsn BBC-nin Umumdiinya Xidmati ve Azadlig Radiosu da daxil olmagla yeddi
xarici radiostansiya faaliyyat gdstarir.

Hazirda Azerbaycanda medianin reklam bazari ilde 16 milyon ABS dollari ile 30 milyon ABS dollar
arasinda giymsatlendirilir, bu, eyni sayda ahalisi olan Cexiya Respublikasinin reklam bazarindan 15 dafs
azdir. Lakin bazarda raqgabstin olduguna baxmayaraq, tesssif ki, orada muxtslifliyin darecasi ylksak
deyil. 1991-ci ilde mustagil ANS telekanalinin meydana ¢ixmasi avvelca Qarb musahidagileri tarefindan
ruh yiksakliyi ile qarsilansa da, sonradan onun redaksiya mistaqilliyi sual altina alindi. O ham
kommersiya galirleri, ham da asas reyting cadvallarinds birincilik baximindan bazarda lider olaraq galsa
da, onun xabar buraxiliglarinin dévlstin idaregiliyinde olan yayim¢inin — AzTV-nin xabar buraxiliglarindan
daha obyektiv ve ya diqgstcekan olmasi nazara carpmir. Televiziya makanina son dévrlerds galmis Lider
TV acgig-sakilds igtidaryonlii mévge tutur, ATV ise yayiminin ¢oxunu aylencali veriliglora hasr edir.
B(‘jlgelerdle veriliglarin  30-40%-i piratcilg yolu ile yayimlanan DVD-lerden ve peyk signallarindan
ibaratdir.

3.1. Tarix¢a

Sovet ittifagqi dagildigdan sonra ictimai xidmat yayimi bir név onun “milli barisigda ve demokratiyaya kegid
prosesinda” oynamali oldugu rolu gabul eden islahatgi lobbilers tinvanlanmis caqirisa gevrildi.” Lakin bir
sira postsovet hokumatlari zaruri ganunvericilik bazasini gebul etsaloer do, Umumaen dovletin idaragiliyinda
olan media Uzerinde nazarsti lagv etmok Ucln siyasi iradeays malik deyildiler. Bu glnadak Mustaqil
Dovletler Birliyinds giivenila bilan ictimai xidmat yayimina dair he¢ bir konkret niimuna yoxdur.

Avropa Surasina uzvlik tslablerini yerina yetirarkan Azerbaycan fargli istigamat gotirdd. Yerli media
ekspertlerinin maslahati ile hdkumat dovlst yayimcisi AzTV-de islahatlar apariimasinin sleyhina garar
cixardi v bunun avezine sonradan ITV adlandirilan yeni kanal yaratmaq yolunu secdi. Bu addimin
magsadi dovlstin idaragiliyinds olan qurumlar tG¢tin imumi olan problemlardan (is¢i heyatinin hadden artiq
¢cox olmasi, kdhnalmis idarsetmsa strukturlari ve bargerar olmus mentalitetlor) yaxa qurtarmaq ve
xosagalmaz hisslardan azad olmag Ucln her seyi sifirdan baslamaq idi. Bu prosesdas istirak etmis Milli
Teleradio Surasinin sadri Nusirevan Maharremli dedi: “Movcud dovlet televiziyasini ictimai televiziyaya
cevirmakdensa yeni ictimai televiziya taskil etmak daha yaxsidir. Dévlet televiziyasindaki insanlar artiq
muayyen tefekkur tarzine malikdirler. Slbatte, bos bir yerds nass qurmag vaxt aparacaqdir, lakin man
radikal dayisikliklerin tarefdari deyilom”.

Belsliklo, ictimai xidmat yayiminin tersfdarlari nsys nail olmaga timid edirlor? internyus (Internews)
teskilatinin tapsing ile Azerbaycan mediasinin giymatlandiriimasini hayata keciran grup bunu bels izah
edir: “ictimai televiziya yaratmaq tigiin en yaxs! arqument, an imumi sakilde gétiirsek, bu istiqamatlorden
gaynaglanir: Avropa Surasi mustaqil ictimai xidmat yayiminin olmasini teleb edir, Azarbaycan iss Uzv
dovlstdir ve buna goére de onun ictimai televiziyaya malik olmasi taleb olunur. Neft galirleri axib galmaya
baslayir ve Azarbaycan novbasti onillikde milyardlarla dollar slde edsacskdir. Bu pulun nece
xarclenacayinin media tarafindan shaliys tasvir edilmasi zaruridir. Bks teqdirds ictimai igtisas bas qaldira
bilar, ¢uinki illerla ahaliys vad edilmisdir ki, neft galirlari onlarin hayatini yaxsilasdiracaqdir”.

ictimai televiziya ve radio yayimi hagginda Qanun 2004-cii ilin sentyabrinda gsbul edilmis, bununla da
yeni kanalin isi Giciin hiiqugi baza yaradilmisdir. Qeyd etmays dayaer ki, prezident ilham Sliyev 2004-cii
ilin martinda ganun layihasini parlaments gaytarmaq tgiin 6z veto salahiyyastinden istifade etdmisdir, bu,
Olkenin tarixinde veto hiququndan istifads edildiyi ilk hal idi. Bu hal hdkumatdaxili dairslerde bu
tesebbisin strafindaki hassas ve ehtiyatll mévgeyin tezahiruddr.

Qanunda nazards tutulur ki, abonent haglari sisteminin tatbiq edilacayi 2010-cu iledsk ictimai teleradioya
dovlst bldcesindan yardim gostarilacakdir. Hazirda illik maliyyslesdirma 16 milyon ABS dollarina yaxin
mablag teskil edir. Qanunda deyilir ki, “ddvlat budcasindan maliyyslasma ddvlst hakimiyyasti organlarinin
ictimai yayima midaxilasi G¢lin asas ola bilmaz”. Lakin “miudaxile” dedikde nayin nazards tutuldugu dagiq
aydin deyil ve bu miiddaani an azi ictimai sahade yoxlamaq lazimdir.

Qanun AzTV-2-nin otaglarinin ve amlakinin yeni kanala verilmasini nazards tutan prezident farmani ila
musayist olunmusdur. AzTV-2 mehdud shats dairesine malik idi ve yalniz Abseron yarimadasini ve
dovlet radiostansiyalarindan birini shats edirdi. O, dovlstden ilde cemi 1 milyon dollar maliyye vasaiti
alirdi, miigayise ugun deyak ki, AzTV-1-a ilde 14 milyon dollar ayrilir. Bu amlak mahiyyst etibari ilo
arxivlerden ve az miqdarda yayim avadanhgindan ibaratdir.

2005-ci ilin martinda muxtelif sosial ve etnik gruplarin, o cimladan hamkarlar ittifaglarinin, Elmlar
Akademiyasinin, gancler teskilatlarinin, gadin gruplarinin ve dini qurumlarin maraglarini tamsil etmak
Ucln Yayim Surasi tayin edildi. Bu gruplarin har biri Suraya iki Gizv secdi. Baki Ddvlst Universitetinin
professoru Cahangir Memmeadli Suranin bascisi secildi, ictimai yayim hagginda Qanuna ssasen Sura
ITV-nin budcesinin tesdigine, onun verilislerinin monitoringine ve bas direktorun teyin edilmasine gore
cavabdehlik dasiyirdi.

! Azerbaijan Media Baseline Assessment, Internews, January 2005.
2 Public Service Broadcasting in Countriesin Transition, UNESCO, May 2005.



Aprelds Ismayil Omerov dogquz mimkiin sesden alti ses gazanaraq ITV-nin bas direktoru segildi. Ug
aydan sonra Omerov kanalin personalini yigdi (hazirda onlarin Gmumi sayr 380 nafardir), onun
infrastrukturunu qurdu ve veriliglerinin grafikini hazirladi. iTV-nin resmi agilisi 29 avqust 2005-ci ilde
prezident Bliyev terafinden hayata kegcirildi.

3.2.0TV bu giin

Hazirda ITV Bakinin markezindsn ksnarda yeddi mertabali ofis binasinda yerlssir, onun yaninda iTV-nin
bir nege slave binalari da vardir ki, hazirda onlarin ingsasi muxtelif marhalalardadir. Radio va televiziya
eyni binada fealiyyat gosterirlor ve onlarin har ikisinin asas regional markezlerds filial sebakaleri vardir.
Hamginin diinyanin bes élkesinds iTV-nin mixbirlsri vardir.

iTV giinde 24 saat verilis yayimlayir, onlarin asas hissasini xabarler programlari ve cari messlslers dair
veriliglor, musiqili, sylencali, adabi va incasanat verilislari, sehar programi, idman veriliglori, s6hbat-soular,
elmi ve maariflandirici veriliglar va azhq gruplar Ug¢iin xususi programlar teskil edir. Bes Umummilli
telekanal arasinda asas reyting cadvalinds onun reytingi an agaglder va reklamlarinin hacmi hals 2%-9
catmayib. Lakin ITV kanallar cergesinda hale yenidir ve diger kanallar kimi 6ziini tesdiq etmak, auditoriya
toplamagq ve reklam veranleri calb etmak tguin hale ¢ox is gormalidir.

Ismayil Omarov nailiyystleri ile qiirur duyur. “Men giiman etmirem ki, BBC ii¢ aya telekanal yarada bilsin,”
— deya o, bildirdi. ©sas binanin yaninda o, ¢ yeni studiya tikdirir, onlardan ikisinin sahasi 250 kvadrat
metra yaxindir, Gglincusu ise futbol meydancasi 6lglstndadir. Bize dediler ki, zaman keg¢dikca an boyuk
studiya rags musabigslerinin va digar madani tadbirlerin ¢ekilisi tgtn istifade olunacaqdir. 2007-ci ilde
radionun fealiyyati esas binanin arxasindaki daha kigik binaya kogtrulacakdir.

3.3. Tengidler

Biz hefte erzinds bir cox muxtslif insanlarla, o cimledan media sarhgilari, media sahasinds faaliyyat
gosteren QHT-ler, alimler, jurnalistler ve Yayim Surasinda ve ya ITV rehberliyinds yer almaq cshdleri
ugursuz olmus saxslerle goriisdiik. Bu goriisler elmi arasdirma niimunasi deyildi, lakin bununla bels ITV-
nin garazsizliyine dair muxtelif misahidacilarin na dusindiyl barads bizds tesavvir yaratdi. Bunlar bizim
geyda aldigimiz sarhlerdan se¢cmalardir:
e “Men ictimai televiziya ile dovlat televiziyasi arasinda har hansi real farq gérmiram”.
e “Baxmayaraq ki, biz orada muixalifet nimayandalarini gére ve daha genis baxislari taqdim etmak
cohdlarini seyr eds bilirik, orada yetarli balans yoxdur”.
e “Oradaki balans sunidir, onlar dusuntrler ki, istanilon muxalif siyasatcini devet edse va bununla
balansi temin edae bilerlar”.
e “Onun fealiyyati dovlst televiziyasina nisbastan bir az yaxsidir, baxmayaraqg ki, amakdaslarinin
coxu oradan gelmisdir; esas problem iTV-nin rehbarliyinds deyil, bizim siyasi sistemdadir”.
e “Onlarin isinde bazi yaxsi maqgamlar var, lakin onlar disiince tarzlerine gora basgalarindan
farglanmali ve muxtalif baxislari aks etdirmak tg¢lin daha ¢ox is gérmalidirler”.
e “Onun yeni bir model olacag! nazerdas tututlurdu, amma dévlst televiziyasindan fergi real olaraq
goranmar”.
e “Biz siyasi realliglar ve hassas siyasi masalalari nazars almagda macburug, amma bununla belsa
hatta adi sosial mévzularda da onlat gqerazsiz deyillor”.
e “Onlar ictimai masalalari isiglandirarkan kaskin magamlari yumsaltmaga calisirlar”.
e “Onlar hamiss ikinci ve ya Uc¢incl daracali mixalifst siyasatcilarini davat edirlar”.
e “ictimai televiziya insan hiiquglarinin posulmasini, resmi sexslerin cinayatlerini ve ya korrupsiyani
hec vaxt isiglandirmir”.
e “ITV-de 6zuinlisenzura vardir; smakdaglar nayi etmemali olduglarini bilirlor”.
Umumi mévge umidlerin dogrulmamasi hissindsn ibaratdir. ictimai televiziya yeni bir sey kimi elan edilse
de halslik ferq gdze carpmir. insanlar debat veriliglerinde miixalif siyasetsilerin istirakindan xaberdar
olsalar da, bele bir fikir vardir ki, diger yayim mediasi kimi iTV jurnalistikasinin da tftigleri hiidudsuz deyil.
ismayil Omerov ITV-nin veriliglerini, xtisusen ITV-nin tengidinde sevimli hadafe cevrilmig xabarlor
programlarini va cari masalalare aid veriliglori tangidlardean mudafis edir ve bunu basa dismaek olar. O
izah etdi ki, “Azerbaycanda maraqgl seyler cox az bas verir”, buna gore de ITV-nin xebarler biilletenleri
colbedici xaraktera malik olmur. Lakin o dustnir ki, azlig qruplart ve gancler U¢ln hazirladiglari
veriliglerin Azarbaycanda barabari yoxdur.
“Ictimai televiziya siyasi balans tesssiirati yaratmaq ve he¢ vaxt razi galmayan tengidcileri gane etmak
Ucun yaradilmayib,” — deys o, bir middst svvel bu il Milharibe ve Silhiin Isiglandirimasi institutuna
(Institute for War and Peace Reporting (IWPR)) biIdirmi§di.4 “Bizim kanal siyasatden ¢cox uzaqdir. Hazirda

% Bazarin arasdirilmasi (izro SIAR agentliyi torofindon dorc edilmis rogemloro osason.
* Caucasus Reporting Service No. 338, May 2006.



TV Azerbaycanda demokratik tesisat kimi isleyir ve bu demokratik tesisat sexsen menim terafimden
yaradilmisdir”.

Apardidi monitoring isinin naticalerini bir sira matbuat konfranslarinda elan etmis Nacaf Nacafov
Fondunun tzvlari xususile aciq danisirdilar. “Biz balansli ve obyektiv ray teqdim etmaya c¢alismisdiq, lakin
iTV 6z verilisinds har seyi yalniz miisbst yonds isiglandirdi,” — deyas layihe koordinatoru Samir ismayilov
sikayatlandi.

Bununla bels, ismayilov disiniir ki, medianin tengidleri iTV-nin veriliglarine miisyyen miisbat tesir
gostarmisdir. “iralileyisler vardir,” — deys o bildirdi. — “©vvaller ITV-nin veriliglarinin 44%-i gerezli idise indi
bu regem 30%-o enmisdir. Svvallar ictimai maariflondirma programlarinin 72%-i azarbaycanca, 27%-i ise
rusca idi. Biz bu meseleni galdirdigdan sonra Azarbaycan dilindaki programlarin nisbati 96,6%-a galxdi.
Bundan basga, indi aylancali veriliglarin 86%-i Azarbaycan dilindadir, avvallar bu ragem cami 46% idi".
Nacaf Nacaefov Fondu Azarbaycanda medianin monitoringina elmi yanasma Usulu distinib tapmisdir. Bu
metodologiya bela bir ilkin sarte asaslanir ki, keamiyyat baximindan media mshsulunun garazliliyi
hékumatin movqgeyina garsi ¢ixis etmak U¢iin devet olunan mixalif siyasatcilarin sayina ve siyasi ¢akisina
asasan muayyan edils biler. Belslikle, Fondun monitoringcilari har hansi konkret ayda neytral ve qerazli
(terafli) mazmununun nisbatini gosteran sxemlar (asagida c¢okilmis sxem kimi) tartib eds bilirler. Bu
informasiya ictimai xidmat dayarlerina iTV-nin sadigliyinin élgiilmasi tigiin meyar kimi istifads olunur.
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Biz yanasmanin yararl olduguna amin deyilik. Verilisde dizgln balansin olub-olmadigini ve hadisalerin
obyektiv manazarasinin verilib-verilmadiyini giymatlondirmak Ug¢lin nazera alinmasi zaruri olan bir ¢ox
digar amiller vardir. Hokumsatle mixalifst arasinda kobud xal hesablamalari fonunda vetandas
cemiyyatinin rolu gox vaxt unudulur ve bu sebabdsn miihiim ray calarlari bir kenarda galir. iTV-ni siyasi
mibahisalerin ictimai sehnays gatiriimasi baximindan deyil, camiyyatin genis tabagslari Uc¢ln tribuna
teqdim etmays gadir olmasi baximindan giymetlendirmek lazimdir. Belke de ITV-nin verilislerinin an
diizgiin tengidi heg de ondan ibarat deyil ki, onlar arqumentlori har iki yonden aks etdirmirlar (hargand ki,
¢ox zaman bela olmur), aksins, ondan ibaratdir ki, orada haqiqi seslar nadir hallarda esidilir vo buna géra
da hakimiyyst organlarindan hesabat telab edilmasi ticiin en samarali mexanizma xalal gatirilir. Natice
etibari ile adatan muxalif siyasetciler, neca deyarlar, hdkumatin iddia etdiklerinin eksina danigirlar.

4.0. Talabatlarin tahlili
4.1. Yayim Surasi

Yayim Surasinin rolu ictimai teleradio hagginda Qanunda aydim miisyysn edilmisdir ve agsagidaki esas
funksiyalari 6ztinde ehtiva edir:

bas direktorun secilmasi (vazifedan azad edilmasi);

program strategiyasinin va ictimai yayim siyasatinin tasdiqi;

veriliglarin monitoringi (ITV-nin internet saytinda deyildiyi kimi, “zerurst oldugda”);

keyfiyyet standartlarinin miayysn edilmasi;



e bldcanin va illik hesabatin tasdiqi;

e ictimaiyysta hesabat verilmasi.
Suranin azi iki ayda bir defe iclas kegirmasi telsb olunur. Uzvlerin illik qonorari bag direktorun ayliq
mavacibina barabardir.
Yayim Surasinin terkibi ve profili cox vaxt iTV-de lazimi saffafligin ve nazarstin olmamasinin sabablari
kimi geyd olunur. Aprel 2005-ci tarixli magalssinds yerli media serhgisi Emil Quliyev geyd etmisdir: “ITV-
nin Direktorlar Surasinin dogquz tzvi parlament tarafinden 15 mart 2005-ci ilde 27 namizad arasindan
secilmisdir. Lakin ertasi glin bu se¢ima muxalifet tersfinden ve media sahasinds fealiyyst gostaren QHT-
lar tarefindan etiraz edilmisdir, onlar iddia etmisler ki, secilmis Uzvlerin yalniz ikisi pesakar jurnalist kimi
taninmisdir, galanlarinin ise bu sahaya heg bir aidiyyati yoxdur”.
Suranin Uzvleri, bele gorinir ki, bag direktoru yekdillikle dsstsklayirler. Secki prosesinde Omarovun
sleyhine sas vermis Suranin sedri Cahangir Memmadli bize dedi: “Bu geder gisa miiddestde ictimai
Televiziyani he¢ kim qura bilmazdi. Biz yayima baslayarken bir nega nafer dedi ki, bu bizim godzladiyimiz
sey deyil, indi ise har kas bunun hagigatan bels oldugunu basa dustr”. Bu fikir Direktorlar Surasinin diger
iki Uzvl Vaqif Abbasov ve Qulam Zahidovla goruslarde da saslendi, onlardan birincisi kimya professoru,
ikincisi ise AzTV-nin sabiq Moskva muxbiridir.
Lakin Media Huquglari institutunun temsilsisi Rasid Haciyev vurguladi ki, Yayim Surasinin 6z vazifelsrini
yerina yetirmasini tamin etmak tcln har cir say gostarilmalidir. O geyd etdi ki, suranin ¢ tzvi 2007-ci
ilde yeniden secilmalidir va bu, “hékumsatin tayin etdiyi” Gzvlerin hazirki UGstlnliyinin gslacaekda hega
endirilmasini tamin etmakda beynalxalq ictimaiyyat tG¢ln bir firsatdir.

Tovsiysler

BBC grupunun sohbat etdiyi Yayim Surasinin butin tzvleri dedilar ki, onlar MDB-nin diger yerloerindse va
Qerbi Avropada analoji qurumlarin neca faaliyyst gostardiklerini dyrenmakdsa maraglidrlar. ©n yaxsi
tocriibslers, xiisusen de hazirda ITV-nin (izlediyi bazi problemlerin 6hdssinden gslmis yayimgilarin
tacriibasine dair nimunalarin Suraya teqdim edilmasi, albatts ki, faydall olardi. Hemin nimunalers bunlar
daxil edils bilar: BBC-nin yeni idareetma organi, NOS (Niderland), Sexiya Televiziya Surasi ve
Macaristan Televiziyasinin ictimai Fondunun Himayedarlar Surasi. Miigayissli aragdirmalara ise bunlar
daxil edile biler: Moldova Teleradiosunun idareetma organi, Mongolustan Televiziyasi ve Radiosunun
Nimayendsli idareetme Surasi ve Giirciistan ictimai Televiziyasinin Himayedarlar Surasi. Bu név
fealiyyst ITV amskdaslarinin pess bacariglarinin artirimasina yonslen istenilen uzunmiddatli tslim
programinin masraflarinna genast edilmasina de kémak eds biler.

4.2. Redaksiya siyasati

Yuxarida geyd edildiyi kimi, ITV diggeti verilislorinde miixalif siyasetcilerin istirakina calb edsrak
igtidarydnli mévge tutduguna dair istanilan ittihamlarin geti soekilde sleyhina ¢ixir. Lakin balans ve
obyektivlik bir ¢cox elementlerdan yaranir ve diskussiya programlarinda gonaglarin segilmasi sadacs
onlardan biridir. Eynu dereceds dnemli olan digar masalalar da vardir:

e Xaberler ve informasiya daqiq olmalidir. Faktlar yoxlanmali, yegana manbalera ehtiyatla
yanasiimali, dolay! yolla alinan informasiyaya nisbatan birbasa manbadan alinan informasiyaya
Ustunlik verilmalidir.

e Manba na deracade rasmi olursa-olun, jurnalistlar onlara deyilenlare inamsizligla yanasmali ve
deyilan har seyi dayerli bir sey kimi gabul etmamali va ya onlarin hagigat oldugunu giman
etmeamalidirlor. Jurnalisitkaya asil aragdirma ruhu xas olmalidir.

e Xabarler billetenina daxil edilmak Ucln materiallar secilarkan xabarlarin dayarliliyi yegana asas
olmali va onlar ardicil gaydada yerlasdirilmalidir.

e Xaobarlari teqdim edan muxbirler va ictimai masalalare dair programlari teqdim edanler 6z saxsi
baxiglarini taqdim etmakdan ¢akinmalidirlar.

e Mdubahisali masalslar isiglandirilarken hamin maselays dair bitiin fargli baxislara lazimi digget
yetirilmalidir. ictimai maselslare dair programlarin istirakgilari ele segilmslidir ki, mivafiq raylerin
asas calarlarini taqdim etmak mumkin olsun. Bu, sadace hokiimatle miixalifst arasinda balans
yaratmagdan daha genis bir telebdir.

e ictimai messlelere dair programlarin aparicilari her hansi bir reye tersefdar cixmamall ve ya
studiyadaki bir gonagla digar qonaga nisbatan daha Ustiin raftar etmamalidirlor.

e Veriliglorda pluralizm ve fikri ifade etmak azadligi havaslandiriimali, mimkin gadar ¢oxlu raylars,
marag qruplarina ve vatandas cemiyyati teskilatlarina genis yer verilmalidir.

e ctimai yayimgi gerezsizliyin ve balanshligin zeruri gayda oldugunu bitiin jurnalistlerin ve verili
hazirlayanlarin basa diismalarine imkan veran biitlin prosesleri tamin etmalidirlar.

Tovsiysler
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Bir sox yayimcilar 6z davranis kodekslerini tartib edarek oraya hiququi 6hdsliklari ve teskilatdaxili
redaksiya siyasatlorini daxil edirler. Bu kodekslarin an yaxsilari tekce normalar toplusundan deyil, ham da
redaksiya meslehatlerinden ibarst olan kodekslordir. Bize melum olduguna gore ITV-de bele senad
yoxdur ve hesab edirik ki, redaksiyanin davranis kodeksi taskilat daxilinde yuksek redaksiya
standartlarinin ardicil surstde bargerar edilmesinde iTV-ye fayda getirer. Kodeksin bitiin smakdaglar
arasinda paylanmasi onlarin 6z iglarini yerina yetirmalori Ugun zeruri olan redaksiya prinsiplari ilo
asanligla tanis ola bilmalarini temin edir. Bu, tacrubasiz ve veazifays yeni teyin olunan amakdaslar tg¢in
xususila shamiyyatlidir.

Diger 6namli amil redaksiyaya rahberliyin keyfiyyotli olmasidir. Juranalistlar tapsiriglari 6z bas
redaktorlarindan alirlar. Buna gbre da s6bae rehbarlerinin, xtiisusen da xaberlar programlari ve analitik
programlar s6balarinin madirlerinin Gzarine bdyik masuliyyat disir. Onlar 6z sObalarinds redaksiya
standartlarinin goruyucularidir ve jurnalistlerin va redaktorlarin giindslik islerde standartlara riayat
etmalerinin tamin olunmasinin asas yukini mahz onlar dasiyirlar.

Yalniz bu saxsler adalstli ve balansh verilislor hazirlamagdan ibarat pese tslablarine tam cavab
verarlorss, habele onlara redaksiya sarbastliyi verilorsa va bu maqgsad U¢in ¢alismalari dastaklanarss,
yalniz o halda ITV ictimai xidmat yayimi kimi ona baslenilan tmidlsri dogrultmaga tam Gimid eds biler. Bag
redaktorlarin onlardan nalarin gézlenildiyini nezers almasini va butin verilis hazirlayanlarin onlardan
nelerin goézlenildiyini tam basa diigmasini temin etmek Ugun TV obyektiv ve gerazsiz verilislorin
hazirlanmasina yardim gosteran butin elementlari nazare almali ve saglam redaksiya metodlarini
bargerar etmalidir. Biz hazirda bunun mahz bele olduguna amin deyilik.

4.3. Televiziya

iTV avadanlgla yaxsi techiz olunmus kanal olsa da, onun imkanlari hazirki studiya otaglari ilo
mahdudlasir. Kicik xabarlar sudiyasindan savayl 108 kvadrat metr sahasi olan yalniz bir studiya vardir ki,
0 da studiayalardan yayimlanan veriliglorin teskilinden ibarst Umumi maqgsadler (g¢in nazards
tutulmusdur. O, binanin an yuxari martabasindadir, orada sahna tartibati agyalarinin saxlanmasi tgtn yer
kicikdir ve studiyanin ortasinda dayaq sutunu vardir ki, o da kameranin isine mane olur.

240 kvadrat metr sahasi olan yeni iki studiya il arzinde yayim Ucln hazir oldugdan sonra vaziyyet
kokindan yaxsilasacaqdir. Artiq bir sira yeni verilislorin, o ciimleden musiqi istedadlari misabigasinin,
genc auditoriyaya Unvanlanan rok va pop soularinin va studiyadaki tamasacilara Unvanlanan tok-
soularin hazirlanmasi nezerds tutulur. Bu yeni studiyalar iTV-nin studiyadan yayimlanan veriliglerin
diapazonunu geniglandirmasine ve program konsepsiyalarinda daha ambisiyali olmasina imkan
veracakdir.

Hazirda televiziya veriliglorinin bolgisil tanis manzerani yaradir. Nacaf Nacefov Fondunun an son
monitoring malumatlari gosterir ki, kanalin televiziya veriliglarinin 51%-i aylencali veriliglor vo 29%-i
maariflendirici veriliglardir, qalan 20%-i isa xabarlare, tahlilo ve televiziya debatlarina hasr olunur.

4.3.1. Xabarlar programlari

ictimai yayimginin vazifslerinin kokiinds ictimaiyysti daqig, dogru ve tehrif olunmayan xabarlarle temin
etmok vezifesi durur, bundan meagsed insanlarin 6z heyatlarina aid se¢im etmoek ve vetandas
camiyyatinin islarinds feal istirak etmak g¢lin ehtiyac duyduglari malumatlari onlara vermakdir. Bu vazifs
mihim olduguna gors ictimai yayimg¢inin xabarlar ve informasiya programlarinin ciddi tadqgiq edilmasi
onu taaccliblenmamalidir. Bitlin bunlar ictimaiyyst garsisinda cavabdehliyin terkib hissslaridir.

Bundan slavs, IFES-in “Azarbaycanda ictimai ray” adli 2004-cii il tarixli aragdirmasina asasan, televiziya
Azarbaycan ictimaiyyeti Uclin asas xabar manbayidir. Respondentlarin texminan 60%-i televiziyani
“olduqgca vacib” hesab etmislar, migayise Uc¢in deyak ki, radio tU¢ln bu gdstarici 14%, matbuat Ugln iss
10% olmusdur.

ITV-nin xeberlor sébasinde 25 tam statll ve 10 statdankenar smekdas vardir. O, giinde on xebarlor
programi hazirlayir, onlardan biri rus va biri ingiliscadir. Axsam saat 8-de verilan asas xsbar buraxihgi
comi 30 dagigedan az davam edir, onun ardinca ise ayrica idman bolumui ve xabarler billeteni galir.
Xaberlerin ¢akilisine giinda sekkizadak operator qrupu (bu, ¢ox sanballi regamdir) ve 12 reginal ofis celb
edile biler, hargand ki, buradan videomateriali avtomobille géndermak lazimdir. Xarici 6lkalardaki
muxbirler Moskvada, Vasingtonda, Brisselds, Thiliside ve Almatidadir, Tirkiys Ug¢lin ise alti bliro nazards
tutulmusdur. Onlar materiallari telefon vasitesile teqdim edirlor.

is guinii seher saat 9-da redaksiya iclasi ile baslayir, orada giiniin gézlenilen xabarlari miizakire olunur ve
hadisalari isiglandirmaq Gclin muxbirler tayin olunurlar. Xabarlar toplusu iki bas redaktorun slindan kegir,
onlardan biri xabarlar buraxiligsina (xabar bulletenlerinin hazirlanmasina) gors, digari ise xarici
materiallara (beynaslxalq ve regional menbalerin nazsrden keciriimasine ve internetin yoxlanilimasina)
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gore cavabdehdir. Oz névbslsrinde onlar jurnalist ve miixbir vazifelsrini de yerins yetirirlar vo xabarlar
personalinin aksar amakdaslari kimi gencdirler. Xabarler sobasinin midiri bize dedi ki, daha genc
amakdaslar mistaqil distinca tarzine meylli olurlar.

Umumiyystls, xebarler stbasindski prosesler ve igin tagkili yaxsi tasir bagislayir ve onun isi digar muasir
yayimgilarin analoji 6l¢uli xebarler sdbaslerinin saviyyasine tamamils uygun gorinur. Bizi xabarler
billetenlerinin hazirlanmasina ve nizama salinmasina gora cavabdehlik dasiyan verilis redaktorlarinin
nishaten tacrubasiz olmasi narahat edir.

Xaber buraxiliglar

iTV-nin xabarleri MDB-daki aksar dovlst telesirkatlarinin xebar buraxiliglar kimi resmi goriniir ve rasmi
soslenir. Burada resmi xabarler, protokol xarakterli materiallar vo matbuat konfranslari barada xabarler
Ustlnlik teskil edir. Séhbat tekce bu materiallarin kemiyyatindem getmir, ham da onlarin billetends Ustin
mdovge tutmasindan ve lents alinmasi Uslubundan gedir. Materiallarin ¢coxu resmi elanlar kimi saslanir vo
birokratik dille zengindir.

Xabarlare bu ananavi yanasma medianin markazdan idars olundugu va butin informasiyanin resmi
manbsaler vasitesile stuzgacdan kegirildiyi dovrden galir. Bu, doévlst yayimgilarinin adi is qaydasidir ve
medianin hakimiyyat organlarina garsi ehtiram nidmayis etdirmali oldugunun ve xabarlerin hadden artiq
mahdud manbsalera asaslanmali oldugunun media tarsfinden disunuldiyl yerlarde hals da bu praktika
tetbiq olunur.

Bu giin tamasacilar bas veranlarin daha genis ve daha rengarang meanzearasini gérmak arzusundadirlar
ve camiyyatdeki hadiselerin, problemlarin va meyllerin daha maragl gosterilmasini isteyirler. Bu,
jurnalistlardan giindemdaki rasmi xabarleri passivlikle gabul etmayi deyil, daha ¢ox tedgigat¢ilig ruhuna
malik olmag: taleb edir. Belarus safirinin 6z etimadnamalerini prezidents taqdim etmasini, bunun ardinca
isa Almaniya safirinin 6z etimadnamsalerini teqdim etmasini giin arzinda iki an mihim xabar materiali
hesab edan xaberlar teskilati barssinds (English News, 7 avqust) stylemak olar ki, o, tamasacilarin
diinyasindan fergli diinyada yasayir.

Basga bir misal gostersk, Dini Qurumlarla I tizre Dévlet Komitesinin yeni basgisinin teyin olunmasi
haqginda prezident farmani iyulun 25-de asas axgam xabarlerinin aparici materiali idi (6zinun asas
bulleteninde ANS bu malumati on birinci sirada taqdim etdi). Material prezidentin tasvirinin oldugu grafika
ilo misayist olundu, lakin vazifays tayin edilon saxsin sakli veriimadi ve hamin saxsin tayin edilmasinin
glndn en asas malumati kimi verilmasini asaslandiran har hansi biografik malumat ve ya onun rolu
baradae jurnalist terafinden hazirlanmis melumat verilmadi.

Analoji olaraq, billetenin dérdiincii sirasinda dévlet migrasiya proggraminin yerina yetiriimasina dair
prezident fermani barade malumat teqdim edildi, lakin materialda bu yeni programi tamasagi
auditoyasina izah etmaya yonalen jurnalist seyi yox idi. Har iki halda ITV sadece resmi elani oxumagla 6z
isini mahdud ¢argivays salmis oldu.

Bundan basga, xsbar baximindan ginin en gucli materiali Haci Memmadovun muxalifet¢i jurnalist
Elmar Huseynovun gstline gdra masuliyyat dasidigini mshkamada boynuna almasi idi. Bu material
Qafgaz regionundaki minagisalers dair adi matbuat konfransi barede Rusiya jurnalisti terafindan teqdim
edilon malumatdan sonra altinci sirada verildi.

11-ci madde

iTV ictimai televiziya ve radio yayimi hagqinda Qanunun 11-ci maddssinde nezsrds tutulanlara riayst
etmalidir, orada deyilir ki, “ictimai yayim¢i resmi malumatlari he¢ bir dayisiklik etmadan efire verir”. Bu
gadaganin maqgsadi tam aydin olmasa da bu madds, slbatta ki, pesakar jurnalistikaya xalal gstirir vo
medianin serbast melumat vermok hilqugqunu pozur. Lakin iTV onun rayinin mehdudlasdiriimasina ve ya
materiallari diizgin jurnalistika kontekstinde taqdim etmak imkanlarina manecilik téradilmasine imkan
vermamalidir.

4.3.2. Televiziya jurnalistlarinin pesa vardiglori

iTV-doki jurnalistler televiziya xebarlerini hazirlamagin miasir tGsullarini daha ¢ox 6yrenseler bundan
faydalana bilarler. Yaxsi televiziya jurnalistikasi s6zlarin, tasvirlarin ve saslarin vehdatinden ibarstdir.
“Tasvirlor G¢ln” matnlarin hazirlanmasi televiziya xabarlorini hazirlamaq Ugtin teleb olunan pess
veardislerindan biridir. Tasvirlor tamasagiya hadise barade melumat vermali, matnler (ssenariler) isa
tasvirleri tamamlamalidir, eyni zamanda, kadrarxasi saslendirma va tabii seslar materiali canlandirmali va
tamasacida els teassirat yaratmalidir ki, sanki shvalat ve ya hadise onun goézii 6niinds bas verir.

iTV-de bu verdiglerin ptaktikada tstbiq olundugunu gostersn siibutlar azdir. Miixbirler kadrlardaki
tosvirlora ve saslera lazimi qaydada istinad etmayarok radio Uslublu ssenarilor yazmaga meyllidirlor.
Materiallarin hazirlanmasinda guindslik hayatdaki dilden istifade olunmalidir. Blrokratik jarqon materiali
aydin ve sadslasdiriimis sekilde teqdim edan sbtzlere ve ifadalare c¢evrilmalidir. Materialin taqdimati
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hamgcinin kontekstin ve izahatin teqdim edilmasi demakdir, bels ki, material onu izleyan tamasagci ugin
mana kasb etmsalidir. Belo teassiirat yaranir ki, jurnalistler rasmi informasiyani tahrif edaceklarindan
cokindiklari Gicin bunlari etmaya meyl gbéstermirler.

Bizim monitoring etdiyimiz programlarda jurnalistlerin hadiss yerinden canli malumat catdirmalarina dair
he¢ bir nimuna yox idi. Hadise yerindan canli reportaj muasir yayimgcilarin isinde getdikca daha ¢ox
standart praktikaya cevrilir vo xebarlari yayimlayan peyk kanallarini izleyan tamasagi bu praktikadan daim
istifade olundugunu gérs biler. Bu, an son hadissler barade mealumat vermak ve cerayan etmakds olan
asas hadisalerin gedisini isiglandirmaq Usln avezsiz Usuldur; agilla istifade edildikds, o, xaberler
billetenine impuls ve operativlik verir. Bunun Uc¢ln taleb olunan yegane sey kenar g¢okilislar tgiin bir
kamerali avadanligdan ve sesle tasvirin slagslendiriimasindan ibarstdir, bu, kenar gekiligler tigiin iTV-nin
alda etmak niyyatinda oldugu on iki kamerall avadanligdan xeyli ucuz segimdir.

Tovsiyeler

Reasmi xebarlerdeki melumatlar geyd-sertsiz gebul eden ve onlara gilvenan ITV bununla ona birterafli
movge tutan ve kifayst geder miistaqil olmayan kanal kimi baxiimasina serait yaratmisdir. iTV xabarlere
yanasmasini yenidan nazerden kecirmali ve yeni ictimai yayim¢iya uygun olan daha feal ve muasir
jurnalistika Uslubuna sadig olmalidir.
Bu yeni yanasma asasen ganclardan ibarat olan xabarler xidmati kollektivi Ugun bilavasite is yerinda
asagidakilari shats edan real talim programini 8ziinde ehtiva etmalidir:

e tosvirlar i¢lin matnlarin hazirlanmasi;
xabarler toplusunun hazirlanmasi;
billetenin hazirlanmasi (bas redaktorlar Gigin);
hadise yerindan canli malumatlarin catdiriimasi;
daqiglik, balanslasdirma ve redaksiya standartlari.

4.3.3. ictimai masalalara dair veriliglar va disskusiya programlari

ITV-nin ictimai masalslars dair verilislerinin coxu studiya debatlari formasinda kegirilir. Diskussiya va agiq
debatlar G¢ln tribunanin temin edilmasi ictimai televiziyanin muhim elementidir, bu, hayatlarina tesir
gostaran masaleleri basa dismakdas ve onlar barads 6z raylerini formalasdirmaqda insanlara kdmak edir.
Diskussiya programlarinin bir ¢ox formalari vardir. Onlar informasiya eolde olunmasi, mirakkab
problemlarin tadgiq edilmasi, aks ndgteyi-nazarlarin arasdirilmasi, resmi siyasstin izarins isiq salinmasi
vo ya adi hayat masalslarine dair néqgteyi-nazerlarin taqdim edilmasi magsadini dasiya bilar. Diskussiya
programlarinin ¢coxu yuxarida sadalananlarin kombinasiyasindan ibarstdir.

“Gergayin 6zu”

ictimai masalslere dair esas verilig har axgsam asas xabaerler buraxiligindan sonra yayimlanan, yayda ise
heftede dord dafe efira ¢ixan “Gergayin 6zU” verilisidir. Tohlil etmak U¢ln tesadifi se¢cim gaydasinda
goturdaytumuz verilisin zaif verilis olmasi balke da ugursuz bir tesadufdir.

Biza dedilar ki, verilisin movzusu dovlstle dzal elektrik misssisaleti arasinda minagisadir. Verilisds yalniz
bir qonaq vardi — dovlet elektrik sirketinin nimayendasi. Verilisin digget mearkezinds duran masale
Bakidan kanardaki menzillards saygaclarin qurasdiriimasi idi. Musahiba alinan sexs izah edirdi ki, 6zal
sirket tarefindan qurasdirilan saygdaclar asagi keyfiyyatlidir ve onlara muidaxile oluna bilar, ddvlet sirketi
isa onlari 6ziiniin daha yaxsi saygaclari avaz etmali olmusdur.

Lakin verilisda 6zal sirketin buna cavabi yer almamisdi, suallar yumsaq formada verilir va cavablar siibha
altina alinmirdi. Yegana yingul fikir ayrihgi enerjinin fasilalarle verilmasina aid idi, bunun sababi kimi
ahalinin enerji haglarini 6ddemamasi ve avadanliglarin islemamasi gosterilirdi (bas bunun sababi na idi?).
ictimai rayin dyrenilmasi Ugin &ncedsn ictimaiyyst niimaysndslerine iki sual verilmisdi. ictimaiyyat
nimayandalarina verilan birinci sual bu idi ki, onlar enerji haglarini édayirlermi? Teaaccubll deyil ki,
onlarin hamisi “ha” cavabini verdiler. ikinci sual iss bu idi ki, onlarin fikrince basqalari enerji haglarini
nays gore 6damirler? ©sas sabab kimi galirlein asagi olmasi gosterildi, lakin bunun elektrik enerjisi sirkati
Ucin dogurdugu naticaler yetarince arasdiriimadi.

Bels veriliglar iTV-nin problemlsrin mahiyystine varmaga ve ya biitiin tersflere 6z fikirlorini séylomoaye
imkan vermaya gadir olmasina garsi siibhalere yalniz revac verir. ©sas axsam xabarlari buraxiligindan
sonra efir mekaninda yer alan bu cur verilis redaksiya magsadlari baximindan daha ambisiyali olmalidir.
Bela bir siibha yaranir ki, tamasacilarin ¢oxu basga kanalda daha maragh bir sey tapmagq Ugctin kanali
dayisacakler.

Bu da 6namli sayila bilsr ki, verilis yayimlanan giin biz sébanin midiri ile s6hbat edarkan o, studiyanin
gonaglarinin kim olacagini bilmirdi. Redaksiya magsadlari baximindan verilisin tamhgini ve orada butin
baxislarin isiglandiriimasini teamin etmak bas redaktorun vazifesidir.
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“[sgiizar saat” ve “Aktual”

Bunun aksine olarag, heftads iki defe yayimlanan “isgiizar saat” veriliginin prodyuseri ve aparicisi bize
dedi ki, o, mévzunu bir hafte gabagcadan stébs mudirine teklif etmis ve davat edilacak qonaglar barada
rayini bildirmisdir. Raziliq alde edildikden sonra movzunu arasdirmag Ucln onun bir ne¢ga giin vaxti vardi,
mdovzu ise gender, aile ve ya QHT problemlsrindan, yaxud hazirda marag doguran massaladan, masalan,
yeni boru kemarinin faydalari, ipoteka kreditleri ve ya tarixi abidelerin barpasi maselesinden ibarat ola
bilerdi.

ipoteka kreditlori hagqinda verilis lgiin ayri-ayri nimunsler arasdirildi ve studiyadaki auditoriyaya
gosulmaq gun miixtelif sexsler dsvst edildi. Qonaglar ise Milli Ipoteka Fondunun temsilgisi va
miixalifatden olan igtisadc! idi.

Oxsar format Geanclik sobasi tersfinden haftelik “Aktual” verilisi G¢ln da gebul edulmisdir. Sanballi
gorundsi olan pesekar ganc aparici tersfinden taqdim edilan verilisds studiyada sylesan ganclardan
ibaret tamasacilar ve ekspertlardan ibarst qonaglar istirak edirler. Bizim baxdigimiz verilisde narkotik
maddalarin gsbulu problemi muizakira olunurdu, verilis bizim Ucln tam tarcima olunmasa da,
Unvanlandigi auditoriya tgun va etibarli ictimai xidmat yayimi dayarleri Ugln real faydasi olan seristeli
verilis teassirati yaratdi. Studiyadaki tamasacilar qonaq gisminds devet edilon resmi sexslerin va
ekspertloerin hesabat vermasinin va siravi insanlarin saslerinin esidilmasinin temin edilmasinds mihim rol
oynayirlar.

“Yekun”

“Yekun” 6ten yeddi gliniin esas hadisalarinin haftalik tahlilindan ibarat programdir. Studiyadaki diskussiya
programlarindan ferqgli olarag, burada mixbirler genis videomateriallar hazirlayirlar. Bazi malumatlarin
ardinca asas masalalari muiizakira ve tahlil etmak lg¢ln aparicinin studiyada gonagi olur.

Altmis dagigalik efir vaxti olan haftelik “Yekun” programi haftelik xebarleri daha strafli nazardan kegirmak
va gundalik hadisslerin shamiyyatini vurgulamaq Uctn onlarin darinliklerina varmaq imkanina malikdir.
Lakin materiallarin coxu birbasa reportajlar taassurati yaradir ve “Yekun” tehlil programindan daha ¢ox,
haftanin xabarlar icmalina banzayir.

Tovsiyeler

iTV pliralist diskussiya apariimasi ve ictimai masslalere dair fikirlorin ifade edilmasi tgin bir ¢ox
imkanlari temin edir ve onun verilislari auditoriyada maraqg doguran bir cox muixtsalif mévzulari shats edir.
“Isglizar saat” ve gencler ticiin “Aktual” verilisi kimi veriliglorde auditoriyani daha ¢ox calb eden mévzulara
diggat yetirilir va onlarin studiyadaki tamasagilar ekspertlare va rasmi saxslars qarsi faydall aks balans
kimi ¢ixis edirlar.

iTV ictimai messlolers dair esas verilisi olan “Gergayin 6zi” verilisine muhim efir vaxti verir ve bu
teqdirelayiqdir, lakin bizim bu verilise dair mahdud arasdirmamiz gostsrir ki, burada daha sanballi
redaksiya yanasmasina ehtiyac var va problemin butin tersflerinin aks etdiriimasine daha c¢ox diggst
yetirilmalidir. Hamgcinin “Yekun” haftenin asas hadisalarine daha derindan nazer salarsa, daha guclu
verilis ola biler. Biz digtnUrik ki, redaksiyanin hadisalere verdiyi qisa xllase daha sslis va diggst¢akan
olarsa, bu daha da faydali olar.

Bizim taassuratimiz bundan ibaratdir ki, ictimai masalalare dair verilislords htkumat siyasstinin hassas
sahalarine ne geder yaxindan toxunulursa, hemin sahslere aid suallarin verilmasinds ITV bir o gader
ehtiyath olur va verilislerds istirak eden gonaglarin secilmasinda de ehtiyatli davranir. Bele teassirat
yaranir ki, onun verilislari yazilmayan, lakin keskin hiss olunan mahdudiyyatlare maruz qalir.

Onun daha real tehlil aparmasina ve hakimiyystde olanlardan hesabat istamays daha ¢ox hazir olmasina
ehtiyac vardir. Jurnalistikanin yerina yetirdiyi ictimai maraglarin kesikgisi rolu halalik Azarbaycanda
yetarinca inkicaf etmamisdir. Azad media gerarlar gabul etmak salahiyystine malik olan sexslara xalgin
adindan suallar vermakda serbast olmalidir. Bas direktorun bize dediyi kimi, “ictimai yayimg¢i xalgin
tribunasidir”.

Bir ¢ox anenavi yayimgilar sanadli filmlara badii filmlerin ¢akilmasi imkani kimi baxilir. Lakin kaskin
masalalara toxunan senadli filmler ictimai masalelere dair veriliglarin cebbaxanasinda mihim silahdir.
Sanadli filmlarin digar Usullarla, masealen, kenardan migsahide ve ya gizli misahide yolu ile ¢okilmasi
faktlari aks etdiren materiallari canlandira bilar.

Senadli film formati problemin arasdiriimasinda ve yoxlaniimasinda studiyadaki miizakirslarden daha
semarali ola biler ve biz teklif edirik ki, ITV ézunin analitik sébasinin veriliglarini genislondirarak
problemlara hasr olunmus senadli filmleri oraya daxil etsin. Saviyyali ve ylksak keyfiyyatli sanadli filmin
hazirlanmasi cln jurnalist dizgin secilmali, o, tedgigat aparmaq azminda olmali ve problemi harterafli
arasdirmaga gadir olmalidir. Senadli filmlerin hazirlanmasi Uc¢ln telim zaruri vardiglerin inkisaf
etdirilmasina kémak etmis olardi.
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4.3.4. Mixtaliflik ve daxili istehsal

Veriliglarin muxtelifliyi ve daxili istehsal ictimai yayimg¢inin iki asas xususiyyastidir. Efirde oldugu ilk ilde
sayca ¢cox da boyilk olmayan tam statll 380 emekdasi ile ITV artiq genis cesidli yerli (lokal) veriliglor
istehsal etmisdir, onlarin ¢oxu ictimaiyyste xidmat etmak maqgsadi dasiyan verilis teassurati yaradir.
Xabarlar sdbasindan savayi sekkiz daxili istehsal sébasi vardir:

Analitik programlar (ictimai masalaler);

Gonclik va idman;

Elm va tehsil;

Musiqgi ve aylance;

Odabiyyat va incesanat;

Azsayll xalglar tugun veriliglar;

Sahaer programi;

Musellif programlari (statdankenar jurnalistler tarefinden hazirlanan programlar).

Hamginin kino ve dublyaj sdbesi da vardir. Bu, asasan xarici filmlari dublyaj eden bdlmadir, lakin onun
“Film Media” adli 6z verilisi da vardir.

2006-c1 il iyulun 24-de baslayan haftanin program cadvaline asasen bu soObsler hafte arzinde
yayimlanmagq dcin butoviikde 48 mixtslif daxili verilislor hazirlamiglar. Onlar “Yeni gun” kimi giindaslik
xabarlar programindan tutmus haftslik verilislara ve bazar giinii axsam saat 9-da yayimlanan “Baki caz
festivall” kimi studiyadan kanarda ¢akilan verilislera qadar mixtslif cesidlidir.

Hazirda yayimlanan mitemadi veriligler

Analitik programlar sdbasi har hafte ictimai masalelaera dair ¢ mutemadi verilis istehsal edir:
“Gergayin 6zU” adli gindslik musahibs va diskussiya programi, “Yekin” adli haftelik icmal; ve
studiyada tamasagilarin istiraki ile “isgiizar saat” adl tok-sou.

Toahsil sbbasi heftade U¢ usaq verilisinin, “Cuima” adh dini verilisin, habele saglamlia dair
maslahatler veran “Saglam ol” verilisindan tutmus straf mihits aid “Bioalem” verilisine ve yeni
texnologiyalara aid “Ragamsal dinya” verilisine qedar c¢oxlu sayda tadris programlarinin
hazirlanmasina géra cavabdehdir.

Ganclar va idman sdbasi ganclerin problemlerine dair “Aktual” adll hsftelik tok-sou ve yerlarde
gokilan, hayatin butin sahslerinde genclerin nailiyystlerini geyd eden “Ganclik hayati” adl verilig
hazirlayir. O, hamginin giindalik idman xabarlarini ve biitlin diger idman buraxiliglarini hazirlayir.
Odabiyyat ve incasanat sodbasi muixtslif incesenat ve madaniyyst verilislarini, o climladan
Azarbaycan poeziyasina dair “S6zin sehri”, iki sanat adamini gozlenilmadan goérusdiran “X + X
Show”, “©dabi ensiklopediya”, “Tamasac! salonu” veriliglerini vo Azerbaycandaki son madaniyyat
tadbirlarini isiglandiran “Antrakt” madaniyyat jurnalini yayimlayir.

Musigi ve aylence sbbesi hafte arzinde her axsam musiqi verilisini, o cimladan klassik va
ananavi musigi Vveriliglorini, konsertlori, “©slinde man” verilisi ¢orcivesinde musiqicilorin
portretlorini ve haftalik musigi icmalini yayimlayir. Sébanin hazirki mudiri bizim dcln xisusui
olaraq vurguladi ki, diger televiziya kanallarinda ifagilar fonogramdan istifade etdikleri halda ITV-
daki ifagilar musiqini canli ifa edirlar.

Bazar ginindan basga her giin yayimlanan t¢ saatlig sehar sousu “Yeni gun” cizgi filmlarindan,
musiqi kliplerindan, telestudiyadaki gonagla musahibalarden ve baslamaqda olan ginin
informasiya toplusundan ibarat veriligdir.

Musllif programlari s6basi statdankeanar jurnalistlerin taqdim etdiyi programlari yayimlayan
béimadir. Hazirda yeddi miisllif “Azsrbaycan palitrasi”, “Oten giinlsrimi qaytara bilssm” ve “Bizim
Baki” kimi mitemadi programlar tizerinds islayarak onlari yayimlayirlar.

4.3.5. Azhglar Qruplari igcin Programlar

ITV Azerbaycanda azlglar gruplari tigiin verilislor hazirlayan ilk ve yeganae televiziya stansiyasi olmasiyla
farahlenir. Azarbaycanda Tatlar, Kurdlar, Lazgiler, Avar ve Talislar da daxil olmagla 150-a gader azliglar
gruplari var. Bunlar beynalxalq saviyyads taninmis vatanlari olan “milli azliglardan” farglenirlar. Bunlara
ise Ruslar, Ukraynalilar, Polyaklar, Ermaniler va Gircller daxildir. Avropa Surasina daxil olmadan 6nce
Azarbaycan azliq xalglarinin madeni ehtiyac va kimliyinin gorunmasi hagqda 6hdasliys imza atmisdir.
Lakin, 2005-ci ilin iyun ayinda ASPA, verilan middstin kegmasina baxmayaraq, milli azliglar hagqinda
ganunun gabuluna dair hdsliyin yerine yetirilmemasins dair 6z narahatgiligini bildirmisdir.”

® Insan Hiiquglari tizrs Beynolxalq Helsinki Federasiyasi (BHF), 20 Aprel 2006
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Departament bir nega verilis hazirlayir — bunlardan yerli adst ve folkolrdan bahs edan “Azarbaycanlilar”
va Olkanin muxtalif bdlgalarine hasr olunmus “Bura Vatendir” verliglerini geyd etmak olar. Verliglorin
aksaeriyyati adaten dilkanin uzaq bdlgslarinds ¢akilmis gisa filmlar saklindadir. Yerli shali ils ixtisaslasmis
mdovzularda olan misahibalerin ¢ox uzun olsa da, istehsal standartlari yiksakdir. Oksar televiziya
verliglari radio tg¢tin komplektlagdirilir.

Lakin, program rahbarinin da etiraf etdiyi kimi, verlislarde nadir hallarda ziddiyystli masalslara toxunulur.
Digget azhglar gruplarinin problemlarina, aktual masalslarinae deyil, 6lkanin etnik muxtslifliyinin geyd
edilmasina yonaldilir. Direktor Rauf Racabov izah etdi ki, onlarin problemlari Azarbaycan sayalstlerinda
yasayan bitin insanlarin problemlari ile eynidir ve onlara garsi ayri-segkiliyin olmasini séylemak diizgiin
olamzdi. Yegana istisna 1943 ilde Gircustandan Markazi Asiyaya surgin edilmis Mesxeti Turklari
haqginda olan senadli film ola biler. Sovet ittifaqi dagildigdan sonra Tiirkler 6z vetenlerine gayida bilseler
da, coxlarinin evlari zebt edilmisdir, va naticeds onlar Azarbaycanda geri gayidacaglarini gozlayarak
geyri-muayyan vaziyyatdadirlar.

Racabov amakdaslarinin hansi sahslarda talime ehtiyac duyduglarini geyd eds bilmadi. O hamgcinin
soyladi ki, verlislar coxlu sayda tamasaci maktublari ve azliglar tarsfinden telefon zenglerine sebab
olmusdur, va bu da bels verlislarin 6lke Uzra telebatin 6damasinin gostaricisidir. ©makdaslar sirasinda bir
ne¢a mixtalif etnik gruplarin niimayandalarinin olmasi isa tamasacilarin/dinlayicilerin madaniyyastlerina
yuksak hassasligla yanasdiglarina dslalst edir.

Lakin, BDU-nun musllimi Zeynal Memmadli disundr ki, verligler kifayat gader darina getmir. “Verliglor
azhglar tersfinden azhglar tigiin hazirlanmaladir”, deys o geyd edir. “ITV yerli televiziya kanallari
terafindan bu cur verliglarin hazirlanmasina vasayit ayirmalidir ve hamin verlislar azliglarin yasadiglari
bdlgslarde onlarin dillarinde yayimlandmaldir.”

Tovsiyysler

Departament potensial tamasacilarin bdyutk gismini maraglandiran mévzularda yiksak saviyyali senadli
filmloer hazirlaylr. Bununla iTV ictimai TV ve Radio Yayimi hagqinda Qanunun “milli-madani ve bagari
dayarlerin yayllmasina ve inkisafina yonalan informasiya ve aylancali verliglerin hazirlanmasini” taleb
eden 8.0.2, va “bizim tarix ve madaniyyastimizs aid vacib hadiseler haqginda senadli filmlerin ¢akiligini”
teleb edan 8.0.3 Maddalerine emal edir.

Lakin, televiziyanin mixtelif gruplara 6z fikirlerini ifade etmaya ve demokratik proseslards faal istirak
etmaya na derace imkan yaratmasi sual altindadir. Verliglor amirana sakilde olmasa da, dar shatsli olur.
Nazare alsaq ki, sosial madani masalalarin isiglandiriimasi sablon sakilds olur, hamin verlislarde muxtslif
formatlardan istifads edilmasi faydali olard1.

4.3.6. ictimai Xidmeatin Vaxt Cadvalinin Tenzimlanmasi

istehlakgilarin secim hiiququ olan regabstli media bazarinda verligler cadvalinin semarali tenzimleanmasi
televiziya kanali G¢iin vacib faktordur. Bu faktor, kommersiya yayimgilarina galir alde etmak ¢tin
reytinglarin maksimallasdiriilmasi demakdir. Lakin, bu zarurat ictimai xidmat yayimgisinina aid deyil;
tacriiba gdrsadir ki, yainiz reytniglarin arxasinca dismak ictimai xidmat magsadinin zaifloemasiyle
naticalanir.
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Bu o demak deyil ki, ictimai yayimg¢i auditoriya reqemlarini inkar etmalidir. ictimaiyystin istediyi verlise
ictimaiyyat tarafindan maliyysalasen kanalda baxmagq hiiququ vardir ve auditoriya reqamlari har zaman
istenilen yayimg¢inin isinin gostaricisi olacaqdir.

Yaxs! tartib edilmis vaxt cadvaeli auditoriyanin televiziyaya baxmagq vardislari, verlislarin na vaxt daha
effektli olmasi ve ragabatin mixtalif zaman kasiklarinde na vaziyyatds olmasi haqqinda malumat tizerinda
qurulur. ictimai yayimginin vezifslerinden biri ds, populyar ve ehtiyac duyulan, maariflandirici ve
ixtisaslasdiriimis verlis lar arasinda diizgun tarazlhigin tapiimasidir.

Praym-taym program ¢slengi

ictimai yayimg! ticiin an bdyik sinag onun axsam, an ¢ox tamasagilarin seyr etdiyi, praym-taym zamani
efiri nece tenzimlamasidir. Biz Azerbaycanda praym-taymi 19:30-dan 23:00-a gadar nazars aliriq, vo
tehlilimiz de Iyulun 24-U haftesine olan verligler ssasinda aparilib.

Baxmayaraq ki, ITV yay cadvelinds idi ve bazi miintazem verligler ixtisara salinmisdir, bazar ertasi ve
cuma gunleri saat 21:00-da efira geden iki filmdan basqa haftanin praym-taym programlari tamamils yerli
istehsal olunanlardir. Basqa kanallarin adstan hamin zaman ¢arcivesinda seyrgilar gazanmag maqgsadile
xeyli migdarda film va seriallara yer verdiklari hallda, bu, shamiyyatli bir nailiyystdir.

Qeyd etmoak istadiyimiz ikinci magam, ITV-nin praym-taymda tehsil, maariflondirici ve madeniyyst
verlislarine Ustinlik vermaya hazir olmasidir. Praym-taymin avvalindan saat 20:00-da gedan xabarlar
buraxiligina gadar tahsil ve musllif verlislari efirde olur. Haftenin dérd gini xabarlerdan sonraki efir vaxti
aktual masalslers, gqalan gunler isa tehsil, ganclar ve musllif verlislarina hasr edilir. Saat 21:00-dan
etibaran isa efir hafteda bes dafs 60 daqigalik musiqi verlisi va iki filmla sarbastlasir. Saat 23:00-a gaderki
zaman kasiyi isa ¢ dafs tahsil, azliglar, aktual masaslalar, genclar ve musllif verlislerinds ibarat yerli
istehsala verilir.

iyulun 24 heftasinin cedvasli Slave 1-ds aks olunub, ve asagidaki cedvelde miixtslif departamentlarin
praym-taymda tutdugu faizlerls tanis ola bilersiz.

Departamentlarin lyulun 24-ii haftasinin axgsam praym-taym vaxtinda tutdugu yerlar, faizla
ITV-nin 19.30-23.00 praym-taym verligleri
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fctimai tasir

Biz muxtslif dairalere aid insanlardan iTV-ds hansi verligleri bayandiklerini sorusdug. &n ¢ox bayenilen
janr usaq verliglari oldu. Camiyystin buciir shemiyystli sahssine ITV-nin yetirdiyi diggst algiglanmaldir.
“Aciq ders”, “isguzar saat”, “Azarbaycanlilar” ve “Kéhne Baki” da geyd edilmisdir. ITV-nin obyektivliyini
tengid edan media mitaxassislerindan biri ictimai maariflandirma programlarinin yaxsi saviyyada
olmasini vurguladi. Onu da geyd etmak lazimdir ki, rayi 6yranilan insanlar xabar verligini dile gatirmadi.
Bazi fardi verlislorin 6z yerlarini tutmasi na gader xos olsada, bizds bels bir tesssiirat yarandi ki, iTV 6z
verliglari ile hala kifayat gader tasir gliciina malik deyil. “Biz basgalarinin toxunmadidi sahaleri
isiglandiririg”, deya Program Koordinasiyasi Departamentinin rahbari Rafig Nabiyev geyd etdi. Bu, ictimai
xidmat yanagmasinin misbat géstericisidir, lakin, ITV ictimaiyystin nezerinde dziiniin kifayyet gader forgli
xususiyysatini/kimliyini hale inkisaf etdira bilmamisdir.

Tovsiyyaeler

ITV moahsullari arasinda bazi janrlar, masslan balli ssbablsre gors yerli seriallar, yoxdur. Bu, ssenari
yazilmasinda ve istehsalinda mitaxassis amayi telab edan bahali ve ¢atin bir janrdir. Lakin, diinya
televiziyasinda en mashur janrlardan olduguna gére, ITV 6zii yerli seriallar hazirlamasini nezasrdsn
kecirmalidir. ®ylancali olmasindan basqga, giicli sijet xatti olan yaxsi seriallar camiyyatin giindalik
hayatini aks etdirir.

Diger ¢atin, ancaq dayerli bir janr komediyadir. ITV insanlari giildirmekden utanib gekinmemealidir. Heyat
yalniz ciddi magamlardan ibarat deyil, va yumor da, idman kimi, normal tarazli vetendas camiyysatinin
inkisafina kémak edir. Bu janr t¢in istedadll yazar ve ifacilar telab olunduguna gére he¢ de asan deyil.
Bels bir vaziyystds ITV Musigi ve 8ylencs Departamenti terkibinds miixtlif ideyalari sinagdan kegirmak ve
potensial yazar va ifacilari bir yere calb etmak maqgsadile komediya yaradiciligi bélmasi yarada biler.

Boazi media ekspertlari ITV-nin dziiniin hazirladigi verliglers ciddi yanagmirlar. Seslenan fikirlarden biri
“yerli istehsaldan danismaga deymaz” anlaminda idi. Biz bununla razi deyilik. Oziinu hsle de qurmaqda
olan yeni kanal tigiin, iTV tam ictimai xidmat mezmununda ¢ox-gesidli verlisler hazirlayir. Bas Direktor
camiyyatin muxtalif gruplarinin ehtiyaclarina cavab veren programlarin hazirladigini soyladi, ve bizs ela
gelir ki, ITV bu istigametde ugurlu start géturiib.

iTV yerli seriallar ve komediya filmlarin hazirlanmasi tizerinds diigiinmalidir, ve yuxarida geyd etdiyimiz
kimi, aktual masalslara dair sanadli filmler hazirlamahdir. Eyni zamanda, programlarin giclendiriimasi
Ucun tikilen yeni studialar takca aylancali verliglarin hazirlanmasi magsadi dagimamalidir.

Sifaris vermak imkani yayimgiya an yaxsi ve an yaradici ideyalari axtarmaga komak edir. Ozuniin masallif
programlari departamenti vasitesile ITV bir-defslik misllif verlisleri ve hamcinin miintazem programlarin
hazirlanmasi magsadile kenar jurnalistlera/mislliflors daha ¢ox serait yaratmalidir. Bununla da, ITV 6z
efirina yeni ideyalar gatirmis olacag, ve eyni zamanda mustaqil prodaksn (film istehsal) sektorunun
glclanmasina yardim edacak.

4.3.7. Program Koordinasiyasi

Sistematik auditoriya tadgigatinin olmadigi bir seraitde praym-taym efirinin ictimai ray baximindan na
deracade ugdurlu idars edilmasini deys bilmarik, ve ITV-ni bu meyara gére diger kanallarla da miiqayise
etmoak mumkiin deyil. Verliglerin cadvaline nazarst eden Program Koordinasiyasi Direktoru ITV-nin
auditoriya tadqgiqati s6basinin hazirladig statistik malumatlardan istifads etse da, bu cur statistika
auditoriyanin vardis ve isteklarini tam anlamagq ugctin kifayast deyil. Fardi verliglerin ugurunu dlgmak va
program koordinasiyasinda semarali gararlar vermak Ucln etibarli va miintezem auditoriya sorgularinin
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kecirilmasi ¢ox vacibdir. Hal-hazirda ise direktor daha ¢ox 6z ehtimallarina gtivenir. Program
Koordinasiyasi Direktorunun yaxsi televiziya tacriibasi vardir ve ona miassar olan mahdud malumatla 6z
isinin 6hdasindan galir.

Umumiyyatle, Program Koordinasiyasi sébasi yaxsi idare olunan bir bélmadir. Direktor hafts arzinds efire
gedacak verliglarin cadvalini dncadan departament raehbarlarile haftalik gérustinds tartib edir. Sonra ise
onun s6basi verligler arasinda gedacoak elan va reklamlar da daxil olmagla teferriatli giindslik yayim
cadvalini terti edir.

Hazir verlislarin vaxtinda efira getmasini temin edilmasi prosesi problemsiz ve nizamla hayata kegirilir.
Verlislorin monitoringi bele tesssiirat yaratdi ki, iTV-nin ilkin fealiyystinds texniki problemlsr olsa da, efir
standartlari professional va qusursuzdur, ve Umumiyyatle sabit ardiciliga malikdir.

Tovsiyyasler

ITV-nin praym-taym efirinin tartibi bir cox maariflendirici va informasiys programlari da daxil olmagla yerli
ictimai xidmeat verlislerina listiinliik verir. ITV kommersiya cahatden ragabatli efirin qurulmasina can atmir.
Oslindas ise auditoriyanin mugahidasi tamasagi sayinin artirilmasina ehtiyacin oldugunu gorsedar. Biz
tovsiyye edirik ki, ITV diger teskilatlarin (mes. SIAR) hazirladiglari melumatlari slde etsin, ve ya 6zinin
auditoriya tadqgiqati s6basinin imkanlarini inkisaf etdirsin.

4.3.8. Televiziyanin igci heyati

Yiksak keyfiyyatli verliglari hazirlamag 6hdsliyi ictimai xidmat yayiminin asas farglandiren cahatlerindan
biridir. Bu 6hdalik prodaksn ve redakte standartlarini daim diggatde saxlamag, yenilik ve yaradiciligi
havaslendirmak, personalin 6z isini semarali gérmak tcin lazimi bacariglara malik olmasini temin etmak
va sirkat daxilinds pegakarlig madaniyyastini agilamaqgdan ibaratdir.

Toaqdire layiq haldir ki, ITV-de ¢ox sayda genc jurnalist, prodiiser ve inzibati isciler caligir. Orta yas 31-dir.
Bozileri ilk televiziya tecriibasini ITV-de slde edirlor. Umiimilikds, onlarin 8yrenmaye havasli, feal
olduglarini va eyni zamanda az tacriibali olduglarini dark etdiklarini misahida etdik. Bu gadar ganclarin
isa celb olunmasi iTV-ye ekrana yeni simalar gixarmasina imkan verdi. Gordilyiimiiz genc aparicilar
sarbast ve 6zlina inamli idiler, nisbaten yasl hamkarlarindan fargli olaraq daha az formallig hiss
olunurdu.

Lakin, ITV-nin genc enerjiys malik olmasina baxmayarag, hartarafli tocriibs catismazh@i hiss edilir, ve bu
sebabdan da, standartlara nazarst, masqgilik etmak va bacariglari inkisaf etdirmak kimi vacib masuliyyat
departament rahbarlarinin Gzerina dusur.

Bazi departament rehbarlari talimlare ehtiyac oldugunu acgiqcasina gabul edir. Masalan, Tsahsil ve EIm
Departamentinin rehbari Casarat Valehov 6z sébasinin hansi telimlars ehtiyac duydugunu tam aydin
soyladi. C. Valehov geyd etdi ki, prodaksn bacariglari jurnalistika kurslarinda yaxsi tedris edilmir va
yaradici prodaksn Uzras telimlara ehtiyac var. O, hesab edir ki, yaradici prodaksn jurnalistikada fargli bir
bacariq oldugundan prodiserlarin rolu daha ¢ox olmalidir. Valehov hamginin direktorlar tictin yeni
texnologiyalar sahasinde, operatorlar Gicin pesakarhidin artirilmasi, jurnalistlar tGi¢tin hadise yerindan
reportaj mévzusunda talimlarin teskilini lazim hesab edir.

Bazi departament rehbarleri talimlare az maraq goérsatdilar, bir nafer ise imumiyysatle talimlare ehtiyacin

olmadigini geyd etdi. Bu, yagin ki, onun iscilarinin bacariglarinin saviyyssinden daha ¢ox 6zunin bu
masalaya minasibatini aks etdirir.
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4.4. Radio

Yaxin galecekds daha iki radio stansiyanin qurulmasi planlasdirilsa da, 2006-ci ilin yanvarinda fealiyyste
baglayan radio miiayyen menada iTV-nin kélgesidir. Diger sahalards oldugu kimi radio studiyalar da yaxsi
tochiz edilib, Adobe Audition programini istifads eden Rusiyadan gatirilen montaj avadanlglar vardir.
Lakin, radio verlislarin akseriyyati televiziyada gedan materiallarin yenidan islanilmis formasidir ve
radionun xabarler heyati 6lka lizre malumatlari televiziyanin bélge muxbirlerinden alde edirlor.

ITV-nin 6z statistikasina gors, radio verliglarin tesnifatl agagidaki kimidir:

Xabarlar: 5%

Aktual massleler: 4.8%
idman: 0.6%
Dram: 2.5%
Oylanca: 40%
Klassik musiqi: 4.8%
Digar musiqiler: 28%
Madaniyyat ve incasanat: 0.6%
Usaq va genclar verliglari: 3.8%
Diger: 0.6%
Azsayl xalglar: 0.5%
Din: 0.5%
Elm va tahsil: 6%

Musllif verliglori: 0.8%

4.4.1. informasiya va Analitik Programlar Departamenti

Radio xabarlar buraxiliglari 5-6 daqige hacminda olaraq glin arzinds (saat 9:00-dan 22:00-a gadar) 13
dafs efira gedir. Bu, asasan TV-daki xabarler sirasini takrarlayir, aktualliq ve rangaranglik cehatdan
kasaddir. Xabarler yerli, vo daha ¢cox Royters ve basga beynalxalq agentliklors istinad edilan xarici
xebarlerden ibaratdir.

Departament hamginin giinds bir defs efire gedan 30-dagigalik analitik program da hazirlayir. Heftada
bes dafe yayimlanan bu verlisin mévzusu tmumilikds siyasatdir. Departaments bas ¢ekdiyimiz giin
verlisin mévzusu Azarbaycanda jurnalistika, onun kdk va ananalari idi. Studiyay davaet edilan qonaglar
Jurnalistler Birliyinin rahbari va vatendas camiyyati nimayeandalari idi. Lakin, yerli mediya saraitindan
dogan ziddiyatli masalaleri miizakire etmakdansa, gonaglar yalniz Azerbaycanda 130 il bundan énca darc
edilon gazetdan va 6lkanin matbuat tarixinden danisdilar.

Radionun xabarler sébasinin redaktoru Hafiz Seferov bildirdi ki, yaxin galacakds ingilis dilinds verligin
yayimlanmasi planlasdirilir, va magsad ds, digar s6bslards oldugu kimi, Avropa Surasinin 6zindn
anlayib stansiyanin redakts dayarlarini milhakima eds bilacak dilde program hazirlamaqdir.

iTV-nin programlarinin diger ragiblerinin programlarindan nae ile ferglenir sualina Seferov agagidaki
faktorlari sadalad::

e Obyektiv informasiya
e Pesoakarliq

20



e Hec bir grupa mansubiyyatin olmamasi
o sti xebarler
e Yaxsl texniki infrastuktur

O, hamginin sdyladi ki, radionun is¢i heyati miisabigs asasinda secilmisdir, ve peskar bacariglarindan
basqa onlarin tez dyrenmak gabiliyyatlari de nazarse alinmisdir. Personalin 90 faizinin jurnalistika
tacriibasi olsa da, bazileri radioda ilk dafadir islayirlar, deya Safarov geyd etdi.

Departament talim masalasina kifayat gader tekabburle yanasir, ve aydin gorsanirdi ki, 6zlarinin tatbiq
etdiyi dar professional meyarlar ¢arcivasinds yuksak saviyyade sariste mévcuddur. Texniki iscilora Rusiya
mitaxassisleri tarafindan telimler kecirilmakle yanasi, eyni zamanda redakts heyati ticiin de miayyan
daxili telimlar de teskil edilir. Safarov sdyladi ki, 20-30 illik tacribays malik aparicilar davat edilir vo
amakdaslarimiza stilistika ve diksiya sahasinds master klass dinlemalari taskil edilir. Bizim safarimiz
zamani bir mitaxassis program redaktorlari Gclin gramatika va talaffiiz mévzusunda dars ke¢maya
galmlisdir.

Tovsiyysler

Bir goder sonar, Hafiz Seferov tslimlerin beynalxalqg standartlar, balans, media hiiququ ve informasiya
manbalari mévzusunda faydali ola bilacayini geyd etdi.

Biz bunlardan basqa xabarlerin dayeri, radio Giclin yazilar ve badii verliglarin hazirlanmasi mévzusunda
genis tilimlar tovsiyya edirik. Radionun xabarlarlar bélmasi onu televiziya verlislarindan ve bazardaki digar
stansiyalardan farglendiran bir xtUsusiyyatini/islubunu tapmalidir. Qanastbaxs texniki resurslari nazeara
alsaq deyi bilarik ki, interaktiv programlar, magazin-tipli soular ve canli reportajlarin tatbigi U¢iin boyuk
potensial vardir. Radionun xabarlar heyatinde gérdiylimiiz havas bizi xeyli teassiratlandirdi. Lakin
verlislar hazirki “konveyer” tipli yanasmadan qurtulmasa, bu havasin itmasi tehlikasi var.

4.4.2. Muallif programlari

Danigir Baki

Radio departamenti yaradici istedadlari havaslendirir ve fardlera 6zlarinin program ideyalarini iroli
surmasina imkan yaradir. Bunlara Danigir Baki ve Konul 8hmadovanin hazirlayib teqdim etdiyi Rus
dilinda digar ke¢cmis Sovet dlkalari ila radio korpu missal ola bilar.

“Biz ela bir program hazirlamagq istadik ki, 0, yalniz aylence olmasin” — deya xanim 8hmadova soyladi.
“Halalik biz Tiflis ve Biskak saharlari ile radio kérpiler teskil etmisik, insanlarin qonsu 6lkslerde Sovet
ittifagqi dagildigdan sonra nece yasamalari Azerbaycanlilar ticiin maraghdir.” Gelacek radio kérpiiler
Varsava ve Moskva ssharlariyle nazards tutulub.

Bels korpulare diplomatlar, jurnalistlar, madaniyyat xadimler va politologlar devat edilir. Onlar har iki tarefi
maraglandiran mévzulara toxunurlar, masslan, integrasiya ve dil problemlari, madaniyyat ve matbax.
Tiflisle korpuda Azerbaycan ve Gircustanin parlament nimayandaleri C.Qafgazda sarab ticarati

haqqinda muzakirsler apardilar.

Pensioner
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Ancagq ITV-ys xas olan ve artiq populyarliq gazanmis diger verlis Pensioner adlanir. Onun musllifi séyladi
ki, verlisin @sas magsadi bitlin dlkadaki yasli adamlar arasinda 6z hiquglarina nail olmaq tgun
maariflandirma isi aparmaq ve bazan da, htkumat organlarini masuliyysts calb etmakdir.

Misal t¢iin, Pensioner bir ailays 100 dollarliq teqatd alinmasina kémak etmisdir, halbu ki, bu mablag yerli
standartlara gora boyuk puldur. Aile basgisi vefat edendan sonra bes usaq anasi vasaitsiz galmisdir.
Lakin, jurnalist miieyyan etdi ki, aile kisinin 6limiinden énca c¢alisdigi Damir Yol iderssinden pensiya
almag hiququna malikdir.

“Teqaudcllar maraglanirlar ki, kegid dévriiniin problemlarini nece hall eds bilarler. Yeni struktur ve
ganunlar skser insanlar tigiin garanliqdir. Azerbaycanda ise 1 milyondan artiq teqaiidgii var.” Bir nece
dafs iss pensiya ve sosial teaminat masalalarina baxan resmi sexslar vetandaslarin sual va tengidina
cavab vermak Ucln studiyaya davat edilmisdirlar.

Tovsiyyasler

Bu iki program ictimai xidmat yayiminin ruhunu gdzal aks etdirir. “Pensioner” ahalinin xeyli hissasine
hdékumat resmilarindan ganunlar ve konstitusion hiiquglar haqqinda muxtslif suallara cavab alde etmak
imkani verir. “Danisir Baki” ise xalqi diinyaya ve diinyani xalga tantdirir. Bu verlisler daha da inkisaf
etdirilmali va ITV-nin diger verliglerine de tetbiq edilmalidir.

4.5. Internet

2005-ci ilin Noyabrinda yaradilan vebsayt Beynalxalq 8lagsler Departamentina aiddir, ingilis ve
Azarbaycan dillarinde malumat taqdim edir. Giinds iki dafs yenilanan xabarler hissasine malumat TV
billetenlardan toplanir. Genis kanalli internet slagasi olan istifadagilar ise canli audio va video materiallar
alds eda bilarler.

Azarbaycanda shalinin yalniz 5 faizi internetden istifads edir ve bu da asagi gostaricidir.® Lakin yerli ahali
vebsaytin heg ds an genis istifadagisi deyil. Saytin redaktoru Samir Penahov geyd etdi ki, ITV-nin
dinyada taninmasinda, xususile da, Avropa Surasina televiziyanin faaliyystindaki iralilayisi migsahida
etmasindes sayt boyuk rol oynamisdir.

Kanardan taskil edilen sayt yaxsi qurlusa malikdir ve asan istifads edilir. Sayta materiallar Gi¢ redactor
torafinden daxil edilir. ITV-nin strukturuna aid hisse cenab Omarovun safer ve bayanatlarini isiglandiran
hissalar kimi tafarriatlidir. Hamginin arxiv ve forum imkanlarinin slave edilmasi nazardas tutulur. Vebsayt
forumlari, xtisusile de siyasi ve dini mévzularda, Azarbaycanda ¢ox populyardir. Lakin www.day.az kimi
saytlar artiq yaxs! teskil edildiyina gors, iTV istifadacileri calb etmak miiayyan yenilik tatbiq etmalidir.

Tovsiyysler Baxmayaraq ki, vebsayt mazmun hazirhgi ve redakte bacariglari sahasindas talimlar faydali
ola biler, iTV-da bele hesab edirler ki, sayt 6z magsadina nail olduguna géra onun galacak inkigaft 6Gnamli
masale deyil. Lakin, iscilar sirkat G¢lin onlayn talim imkanlari yaradan ve insan resurslarli maslalarinin
halline kdmak eds bilacak intranetin yaradilmasi faydali ola bilar. Bunlari nazers alaraq, daxili
kommunikasiyani inkisaf etdirmak, stbalar arasi Unsiyysti artirmaq ve asas materiallar (mas., redakts
gaydalari) bazasi rolunu oynaya bilacek sade server portalinin hazirlanmasini tévsiyyes edirik.

® Global Internet Siyasoti Institutunun 2004-cii il sorgusu
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4.6. Marketinq & Satig

4.6.1. Auditoriya sorgulari

Movcud verliglarin populyarligini ve bosluglari misyyan etmak magsadile sosial sorgu monitoring
markazinin yaradilmasi iTV-nin musbaet cehatlerindendir. Ug naferden ibarat kicik, lakin isguzar sébe 9 ay
arzindas biitiin 6lke (izre 11000 nafer arasinda sorgu kegirmisdir. Sorgularin 1/3 hissasindsn ¢oxu ITV-nin
vebsaytl vasitasile onlayn formada kecirilmisdir. S6ba rahbari qeyd etdi ki, bu middat erzinde tamasagi
razihgi 3.6-dan 4.6-ya gadar yiksalmisdir va maksimum gosterici 5-dir.

Sorgu departamenti 6z isinda elmi yanasmadan istifads edir, va he¢ da taacclbli hal deyil ki, sorgular
awvalca Elmlar Akademiyasinin musllim va telebalari arasinda kegirilmisdir. Lakin sonradan sorgu 17-45
yas kategoriyasina aid fardlar arasinda Baki-atrafi gessbalar ve rayonlarda da kegirilmisdir.

Sorgu suallarina asagidakilar aid idi:

e On ¢ox bayeandiyiniz verligloer hansilardir?

e  Golacakds naleri gérmak istardiz?

e Yayim keyfiyyati sizi qane edirmi?

e Aparicilari geyim, nitq séylamak, intellect ve davranis meyarlarina gére nece giymatlandirirsiz
e ITV-nin 44 verlisinden negesine baxirsiz?

Bela bir aziyyatli isin naticasi qenastbaxs deyil. Bir tarafdan, onlar verlislarin populyarliq yarismasini
hayata kecirirlor. Deyilana gore, rahbarlik bundan departamentlar arasinda ragabat muhitinin yaradilmasi
vasitasi kimi istifads edir. Programlarin Koordinasiya Departamenti mévcud verlislaer hagqinda
malumatdan TV cadvalinin tartibati G¢ln istifade etse da, monitoringin naticalarinden yeni verliglorin
hazirlanmasi tcln istifade edildiyina he¢ bir siibut olmadi. Masalan, respondentlarin 80 faizinin sosial
verliglara Ustunlik vermasi va aylencali verliglerin siyahinin asagi hissasinds yer almasi ¢ox teaccibli
oldu.

Tovsiyysler

Yaxs! taskil olunsa, tamasac! tedgigati s6basi Program Koordinasiyasi ve satis departamentlarinin
melumatlandirnimasinda ITV lgiin ¢cox dayaerli bir s6bs ola biler. Tslim ve miitexessis yardimi bu isde nisbi
malumatlari toplayib muvafig gaydada serh edan mexanizmin yaradilmasina kémak eds bilar. Pesakar
bazar tedgiqati aparan sirkatlarin gordiyl isi avez etmasa de, bels bir tacriibanin tatbigi departamentlori
0z tamasacilarina yaxinlasdira bilar.

Vetendas camiyysati ile six alags quraraq feal Yayim Surasi da tamasaci rayinin aks etdiriimasinda vacib
maslahat¢i rolunu oynaya bilar. Tévsiyys edirik ki, Yayim Surasi cemiyyatin miuxtalif gruplarini temsil
edan bir mustagil komite yaratsin. Bels bir komits vetendas camiyysti tagkilatlarini asas verlislarle (mas.
azliglar, gender va genclar) alagslendira biler.

4.6.2. Reklam Departamenti

Azarbaycanin reklam bazari nisbaten zaifdir. The advertising market in Azerbaijan is comparatively
modest. Internyusun kecirdiyi Azarbaycan Mediasinin Qiymatlandiriimasi hesabatinda deyilir: “Bir ¢ox
sirkatlar reklama skeptik yanasirlar ve dovlet organlarinin, xtsusile de, vergilar organlarinin nazarinda
kanar durmaga ustinlik verirlar. Reklam xarclarinin ¢ox az gismi mustagil qurumlar terafindan
hazirlanan real statistik tamasaci tadgigatlarina asaslanir. Mévcud olan tedgigat xidmati ise bahadir,
mahduddur ve az istifades edilir.”
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Bu menada iTV-das istisna deyil. Reklam Meneceri Emil Memmadovun séyladiyine géra, SIAR kimi
taskilatlarin har abunaciys ay! 2000 dollara basa gealen tadgigat naticalerinin alinmasina budcads vesait
yoxdur’. Emil ve onun iscilari yalniz auditoriya tadgiqati s6basinin malumatlarina ve 6z bildiklerins istinad
etmoak machuriyystindadirler. Boyuk reklamgilar ise tamasagi sayi ve istaklarini aks etdiran etibarl
melumatlar istayirler. Bu ilin fyun ayinda ITV-nin reklam payi 0.5-1.4 faiz arasinda olmusdur®. Miigaise
dcun, ANS-in reklam payi 12 faiz, Liderin 10 ve AzTV-nin 2% olmusdur.

ITV misterilerinin sayinin artmasi prosesi lang olacag. Memmadov izah etdi ki, boyik sirkstlerin aksar
gerarlari onlarin Moskvadaki niimayandaliklari terafinden verilir. Béyik migavilelarin slde edilmasi va
Umumiyyatle, bu sistemlarin neca islemasinds 6zlnun va is¢ilarinin tacriibasinin olmadigini soyladi.
©vazinds isa, onlar pulsuz marketing maslahati ve bdyuk guzastler teklif etmakls yerli sirkatlorls is
qururlar. ITV-nin éziniin reklam materiallari hazirlamagq imkani da yoxdur. Oz xidmatlerini bazarda
tanitmagq (iciin de az vesait serf edilir. istehlak jurnalinda azsayl reklamdan bagga heg bir tanitim
kampaniyasini gérmadik.

iTV-ya 2010-cu il gader dovlet maliyyssi ayrilsa da kommersiya galirinin artirlmasi ehtiyaci
duyulacaqdir. Bu da reklam iscilerinin nisbatan tecrid edilmasinda 6z aksini tapir. Qeyd etmak lazimdir ki,
2006-c1 il iyun ayinda ITV Avrovizion Musigi Misabigasinin yayim hiiquglarini slds eds bilmisdir. Lakin,
Mammadov va onun iscilarine bu yayim ug¢tin reklam alds edilmasina bir haftedan az vaxt verilmisdir.
Toeaccublu deyil ki, onlar bir dena da olsun migavile gazana bilmamisdilar.

MBmmadov beynalxalg mutaxassislar tarsfindan telim kegirilmasini misbat garsilayir. O geyd etdi ki,
Azarbaycanda reklam pesekarlari yoxdur. Asagidaki sahsler Gizra bacariglarin artirilmasi ehtiyacini
vurduladi:

e Markani tanitmaq va inkisaf etdirmak tsullari

e Efir vaxtini semarali satmaq

e Sirkatlerle is qurmag ve uzun-muddatli miqavilalar alde edtmak
e Marketing nazariyyasi ve mexanizmlari

Tovsiyyaler:

Bi-Bi-Si-nin Dinya Xidmati Fondu bir gox kommersiya menecment mutaxassislariyls lislass ds, Bi-Bi-Si-
nin bu sahada boyik tacriibasi yoxdur. Bu maqgsadls, biz tévsiyys edirik ki, yeni yaranmig bazar
igtisadiyyati seraitinde muiasir satis Usullarindan genis biliya malik Sargi Avropa mutaxassislorin
xidmeatlarindan istifads edilsin. iTV (igiin marketing ve satis, xiisusile da, verligleri kampaniyalara
alagelendirmak tzra davamli talim programlari cox faydali olardi.

" Azorbaycan Mediasinin Qiymotlondirilmesi, Internyus, 2005
& Milli Tele Radio Y ayim Surasinin molumati, 2006
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5.0. Taklif edilon Talim Programi

Taklif edilen telim programinin magsadi ictimai xidmat yayimi deyarlerinin inkisafi vasitasile iTV-nin
Azarbaycanda demokratik proseslara tokan vermak potensialini hayata kecirmays kdmeak etmakdir. Biz

inaniriq ki, buna asagidakilar vasitasile nail olmag olar:

e Televiziyada program istehsali Gicin redakts siyasatinin/qaydalarinin miayyan edilmasi;

e Aktual masalaler verlislari va xabarlar buraxilisinin keyfiyyatinin yiksaldilmasi;

e Auditoriya ehtiyaclarinin éyrenmak ve camiyyatin muxtalif gruplarinin maraglarini temin etmak

bacariglarini inkisaf etdirmak;

e Maddi musteqilliyin temalini qurmag magsadile marketing ve satis faaliyyatlerinin giiclondiriimasi;

e Tacili ehtiyacalarin halli Gglin televiziyanin inkisaf strategiyasinin islanilmasi;

e Osas menecerlori va Yayim Surasi Uzvlarinin Qarbi Avropadaki ugurlu tacriibslarle tanis etmak;
e  Taklif edilen tslimlarin davamli olmasi tigiin iTV daxilinds tslim ve insan resurslari merkezinin

qurulmasi.

Uzun middstli institusional dayisikliya yonalmis talim programlarinin taskili tacriibemize asaslanaraq,
asagidaki elementlardan ibarat 18 ayliq telim programi taklif edirik. Talimlarin real hacmini tayin edilmis

maliyys vasaitindan asli oldugundan, regamler ideal varianta asaslanir.

Talimlar Muddat Miqdar Gunler
ictimai Xidmat Yayimi nadir? 1 10 10
Redaksiya Siyasatinin iglenilmasi 10 1 10
Redaksiya Siyasatinin Istifadesi 1 12 12
Ali Menecment Telimi 5 4 20
insan Resurslarinin idars edilmassi 3 3 9
Redaksiya Liderliyi 3 4 12
Xabartoplama bacariglari (TV) 4 8 32
Xabartoplama bacariglari (Radio) 4 4 16
Miixtalifliyin Isiglandiriimasi 3 4 12
Biznes vae Igtisadi Mévzularin isiglandiriimasi 4 3 12
Secki Jurnalistikasi 4 2 8
Tahgigat Jurnalistikasi 3 4 12
Senadli filmlarin hazirlanmasi 10 2 20
Tohsil/Maarif Prgramlari 10 2 20
Tamasacilarla ©lage Qurmagq 3 5 15
Marketing 4 2 8
Satig 3 5 15
Onlayn Jurnalistika 5 1 5
Daxili Telimgilorin Talimi 4 3 12
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5.1. Redaksiya Siyasati

Yuxarida geyd etdiyimiz kimi, iITV-nin redaksiya siyasstini mileyyan edsn ve jurnalistlerin islerinde
asaslanacaglari rehbar prinsiplari tesvir edan sanadi yoxdur. Ele buna gore asagidaki masalalars aid
Redaksiyanin Rahbar Qaydalarinin islanilmasini tovsiyys edirik:

e Daqiglik, Qarazsizlik va Fikir Mlxtalifliyi
e Odalst, istirakcilar ve Raziliq

e Ozal hayatin gorunmasi

e Cinayaet va anti-sosial davranis

e Usaglar

e Siyasat vo Ddvlet Siyasati

e Mdiharibs, Terrorizm va Févgealada Hallar
e Din

¢ Redaksiya Vahdati va Mistaqillik

e Auditoriya Ehtiyaclari

e Media Hiququ

e Cavabdehlik

Redaksiya heyatlari rehbar gaydalara istinad edirler ve bu, yayim¢inin asas dayarlarinin ictimai
bayanatidir. Bize bir nega dafe bildirmisdiler ki, ictimai TV ve Radio Yayimi hagginda Qanun bunu svez
edir. Lakin hamin Qanun sadaca ITV-nin prinsiplerinin sethi teqdimatidir. Netica etibart ils, taklif etdiyimiz
sonad jurnalistin pega dillemasi ilo Uizlesdiyi ve redaksiya gararinin sibha dogurdugu hallarda ilk névbada
miracist edils bilacak praktiki vasaitdir.

5.2. Menecment bacariqlari

Taklif edirik ki, menecment telimlari asasan safarlar ¢argivasindsa hayata kegirilsin, bels olarsa istirakgilar
diger xarici ictimai xidmat yayimi sahasinda an yaxsi tacriibalerls tanis ola bilarler. Yaxsi nimuna kimi
Londonda BBC, Amsterdamda NOS, irlandiyada RTE, Varsavada Polsa ictimai TV ve Radiosu,
Pragadaki Cexiya Milli TV ve Radiosunu gérsatmak olar. Sefer xarclerinin miayyen hissasinin iTV
terafindan ddenilmasi telab olunacag.

Saferler zamani ITV-nin menecerlari bu masslslars diggat yetiracok:

= Strategiya: verliglor cadvalini tartibati, resurslarin bolgisi, capital goyulusu ve bazarda yer tutma.

= Liderlik: effektiv menecer xususiyyatleri, masuliyyat ve veazifsleri.

= Kadrlarin inkigafi: havaslandirma masalsleri, komanda strategiyalari, minagisalerin halli ve semarali
Unsiyystin qurulmasi.

= Tamasacilari anlamaq: tamasaci sorgularinin teskili mexanizmlari ve onun naticalerindan diizgin
yararlanma.

= $ebaka qurma: digar media nimayandalari ile tacriiba mubadilasi ve isguzar slagsler qurmagin
faydasi.

5.3. Insan resurslarinin inkisafi

Taklif olunan addimlar layihe qurtarandan sonra da iTV-nin kadr inkisafi ve menecment ehtiyaclarini
temin eds bilacek insan Resurslari Departamentinin yaradilmasina kémak edscak.
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Talimlar asagidaki mdvzulari shats edacak:

= iso gotirma: yiiksak saviyysli kadrlarin calb edilmasi; barabar imkanlar ve adalsatli secim.

= Migavilalar ve mavacib. ®mak haqqi deracalerinin ve imtiyazlarin tayin edilmasi.

= Tanigliq: redaksiya siyasati/qaydalari ve hiiqugi masalsler.

= Kadrlarin inkigafi: alave serista ehtiyaclarinin miiayyan edilmasi ve tdanilmasini temin edan daxili
mexanizmlarin qurulmasi. Qiymatlandirmalar ve stimullagdirma.

= Personalin idara edilmasi: is¢ilori haveslandirma, stbaler ve fardler tGigln inkisaf ve innovasiya
imkanlarinin yaradilmasi.

e Talim: daxili telim mexanizmlarinin qurulmasi (daha strafli asagida).

5.4. Redaksiya Idaraciliyi

Talimin maqgsadi program siyasatinin tamasac! istaklerina yaxinlasdiriimasi ve miayyen edilan tamasaci
ehtiyaclarinin 6denilmasidir. Televiziya rehbarlari ITV-nin 6ziinemaxsus imicini qurmag ve kanala loyallig
temin etmak istigamatinda islar gérmakle televiziyanin tamasacilarinin sayini maksimallasdiracag.

Miitexassisler iTV-nin verlis cadvalinin asas hisselarine diqget yetiracak: sehar programlari, giindiiz
verlislari, praym-taym ve geca programlari. Onlar redaksiya ve kommersiya prioritetleri ¢argivasinda
mixtslif format va janrlari nezaerdan keciracaklar. Xabarlar va aktual masalelar, usaglar, sou-biznes, tok-
soular, xarici verlislar, hayat terzi, senadli filmlar va idman verlislari ticlin mextali formath modellar toklif
edilacak.

Talimgilar hamginin ictimai jurnalistikaya da toxunacaglar — televiziyanin ictimai debatlar va htkumsatla
elektorat arasinda vasiteci rollari aragdirilacaqg. istirakcilar Azerbaycanda KiV-in lizerine diigen siyasi,
igtisadi ve bazar tazyiqlerini arasdiracaq ve bu tezyiglarle tamasaci maraglari arasinda tarazliq
imkanlarini miizakire edacakler. Tamasagilarla slagalarin inkisafi yollarini va cemiyyst daxilinde muxtalif
gruplarin maraglarina cavab veracak program ideyalarini hazirlamagi éyranacaklar.

5.5. Jurnalistika bacariglari

5.5.1. Xabartoplama

Talim programi bir nece kursdan ibarat olmagla tengidi, musteqil medianin inkisafi Giciin vacib olan
obyektiv ve balansli jurnalistikanin asas prinsiplari, ve hamcinin miisahibs va xabartoplama bacariglarini
ahats edacak.

Bu bacariglara asagidakilar daxildir:

e Xabar dayarlari: xaberin asas terkib hissalari (kim, na, hara, ne zaman ve na lg¢in). Yaxinliq,
migyas, aidiyyat ve mazmunun vacibliyi.

e Xabhar manbalari: masuliyyatli reportaj va daqiq istinadetms vasitasile alagalerin qurulub gorunmasl
vo etibarin gazanilmasi. Press-reliz vo matbuat konfranslarina glivenmayin tahlikasi.

o Redaksiya etikasi: torafsizlik, daqiglik, balans, obyektivlik. Medianin rolu va jurnalistin masuliyyatleri.

e TV ic¢ln yazmaq: malumati real tarzde teqdim etmak ve seyrciye hadisani/tadbiri yasatmaq G¢in
s6z, gorunti ve saslari slagalandirmak bacariglari.

e Radio G¢clin yazmagq: xabarler billetenin hazirlanmasi; xebar reportajlarina temp ve rangarangliyin
gatiimasi.
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e Misahiba bacariglari: misahibays hazirliqg ve ugurlu misahibs almaq tsullari. Misahiblerin
fikirlarinin agkar edilmasi va onunla semarali alaganin qururlmasi. Problematik misahiblarle neca
davranmali.

e TV lc¢lUn xUsusi reportajlar: uzun TV reportlajlarinin planlasdiriimasi va apariimasi qaydalart;
operator isi; kompozisiya.

e Radio reportajlar: formatlar, saslerdan istifads, Uslub, dinamika ve struktur.

e Hadisa yerindan canli reportaj: teskilati masalaler, tehliikasizlik masalsaleri, komanda isi ve texniki
magamlar.

Talim xabarlerin an genis tamasaci auditoriyasina miinasib olmasini va aksariyyatin rayinin gazanmasini
temin edacak.

5.5.2. Muxtalifliyin igiglandiriimasi

ictimai xidmat yayiminin ssas elementloerindan biri kimi, iTV miixtelif mensubiyysts malik qruplar arasinda
dialoqun inkisafi va bu qruplarin debatlara calb edilmasinds medianin rolunun arasdiriimasi imkanini alde
edacak. Talim medianin asagidakilarin tatbigi Usullarini niimayis etdiracak:

o Icmalararasi kérpiilerin qurulmast;

e Barisig prosesina takan vermak;

e Azlig gruplarinin tecrid edilmasinin garsisini almag;

¢ Madani dayerleri gorumag;

e Gender bearabarliyinin tebligi;

 insan hiiquglarina dair beynaslixalgq normalarin tebligi;

« lIctimai rayi insan hiiquglari pozuntularina, ayriseckiliiye ve adavets qarsi seferbar etmak;
e« Miuinagise teraflarini maariflandiriimak.

Azliglar mévzusunda verligler Giciin yeni formatlarin arasdiriimasi ve beynalxalq tecriibadan dayarlanmak
magsadila talim hamcinin Azliglar Departamentinin iscilarina da kegcirilacakdir.

5.5.3. Seckilarin igiglandiriimasi

2005-ci il Parlament Seckilarinds ITV tersfli isiglandirmaya gére tengide meruz galmigdir. ATST-in
kecirdiyi monitoring ITV-nin efir vaxtinin 74% hékumeat, prezident ve prezident aparatinin faaliyyatine hasr
edildiyina isars edirdi. Lakin geyd etmak lazimdir ki, bu gdsterici digar TV-larde daha yiksak idi.

Bu talim seckilar mévzusunda adalstli ve obyektiv isiglandirma va biitiin namizadler hagginda elektoratin
maraglarina uygun terafsiz ve balansl informasiya vermak i¢lin vacib olan asas bacariq ve Usullari talgin
edacakdir. istirakgilar cemiyyat lizvlerinin secki prosesine gosulmag yollarini ve irsli siiriilen islahatlarin
onlarin hayatlarina mimkun tasirlerini arasdirmagi éyranacaklar.

Talim asagidaki masalalare toxunacagq:

e Medianin seckilerda rolu

e Siyasatcilarle slagaler

e insanlarin rolu

e Siayi xabarlarin digar manbaleri
e Senzura ve tabligat

e Siyasi mesahibaler

e Ray sordulari
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5.5.4. Biznes va iqtisadi Jurnalistika

Neft sahasinda gozlenilan béyik galirler jurnalistikanin bu sahasini diggat merkazina ¢ixaracaq. Hazirda
bir cox jurnalistlerin is adamlari ve reklamgilar tarsefinden ala kecirildiklari iddia edilir. Bu da, 6z
ndvbasinds onlarin pesakarlidina ciddi zarba vurur. Belslikla, obyektiv va tarafsiz biznes jurnalistikasinin
ndfuzunun galdiriimasina tacili ehtiyac vardir. Biznes jurnalistikasi kursu asagidakilara toxunacagq:

= Biznes jurnalistikasinda balans ve obyektivlik.

» Reklam xarakterli va adi reportajlarin farglendirilmasi; reportaj, tahlil ve sarh.

» Miuisahibs bacariglarinin inkisaf etdirilmasi.

=  Taqdimat bacariglarinin inkisafi: dizgun tGslubun se¢imi, masuliyyst ve sensasiyadan ga¢gma.

= gtisadi islahtlar ve dévlst biidcesine aid mesaslalarin isiglandirimasi.

= Beynalxalq igtisadiyyat.

= Beynalxalq ve yerli xebarler arasinda tarazliq; imumi ve ixtisaslagsmis biznes xabarleri; Azarbaycan
seraitinde maliyya ve makro-igtisadi masalalarin isiglandiriimasi.

5.5.5. Tehgigat jurnalistikasi

istirakcllar tehgigata bagsalamaq ve etik gaydalara, ganunlara riayet etmakle masasleni izlemak tsullarini
Oyranacakler. Talimgilar tahgiqat kampaniyasinin hiicum kampaniyasina va ziddiyatlerin miinagisaya
kecmak tahlikalarini nimayis etdiracakler. Tali middatinds istirakcilar agsagidaki magamlari
arasdiracaglar:

= Termin: tahqiqat jurnalistikasI daha ¢ox aktual mévzularda olur (mas. korrupsya ve salahiyystdan sui-
istifads).

= Md&vzu secimi: biidce masalaleri, manbalar, tshgigat ugurla basa catdirmaq tcin lazim olan zaman
va dastayin miuayyan edilmasi.

» Vasaitlarin bélgisu/planlagdirma: planlasdirmanin mirskkab teraflari, blidcanin misyyan edilmasi
ve tahqiqat istirak¢ilarl arasinda is bolgusu.

= Arasdirma: malumat bazasinin yaradilmasi.

= Reportaj ve malumat toplamaq: manbalarin misyyan edilmasi. Mirakkeb masalalarin sads va
asan tarzds catdiriimasi.

= Reaksiya ve cavablar: tehgigatin naticalerine hazir olmaq (hesabatlari izlemak, malumati digar KiV-
la bolusmak).

5.5.6. Senadli filmler ve Maariflandirici Verliglar

ITV-de hazirlanan senadli filmlerin pesakar standartlari nisbaten yiiksakdir. Yuxarida geyd etdiyimiz kimi,
Azlq Verliglari Departamenti Azarbaycanda mixtaslif hayat tarzlarinin aks etdiran ve eyni zamanda yaxs|
arasdiriimis senadli filmlar hazirlayir. Departament iscilarinin lazimi avadanhgi ve har-tarafli bacariglari
vardir. Lakin, iscilar bels filmlarin Qarbda, xtisusuan da, BBC-da necs hazirlandigi ile maraglanirdilar.

Bu telim istirakcilara sanadli filmin hazirlig marhalslarini atrafli arasdiracaq:

= ideya: arasdirama tisullari ve orijinalliq. Potensial tamasagilari miisyyen etmak, efir vaxti segmak ve
biidce hazirlamag.

= Arasdirma: yeni va innovative material hazirlamagq ug¢tin sifahi ve yazili manbaslardan istifade.
Arasdirma ve malumat toplamag tsullari.

» Yanasma: materiali ayani etmak, mixtslif yanagmalari tahlil etmak Usullari. Muxtslif formatlardan
istifads.
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» Cakilis: budca va safer mehdudiyyatlari. Film istirak¢ilariyla is, mesahiba metodlari.

= Strukturun miayyan edilmasi va redakta: kecidlarin qurulmasi. Montaj otaginda yaradici
yanasmadan istifada imkanlari.

= Titrlar: yadda qalan ifadalar ve sarbastlik.

5.6. Veb Jurnalistika

Talim moévzularr:

= Redakta: basliglarin yazilmasi, yazi Uslublari. Redaktorlar materiallarin daha canh taqdimati yollarini
arasdiracaglar.

= Tamasaci aragdirmasi: hadef tamasacilarin misyyen edilmasi ve oxucu kitlesinin artiriimasi
imkanlarini muzakire edacaklar. Saytlarin misahidasi ve malumatin oxucu telebatlarina
uygunlasdiriimasi.

= inkisaf: diger sahalerin inkisafi miimkinliyiiniin arasdiriimasi — masalen, saytdan marketing ve satis
imkanlarinin artirilmasi. Mitexassisler saytl nazardan kecirib mivafiq tévsiyyslerini veracaklar.

= Intranet: daxili kommunikasiya ve resurslarinin paylanmasini ssmarali edan veb va ya server intranet
imkanlarinin teskili.

5.7. Auditoriya ile alagaler

Hadaf auditoriyanin miayyan edilmasi ve onlarin ehtiyaclarinin arasdiriimasinin teskilat teraflari. Muxtalif
verlislarin fargli tamasac! xtsusiyyastlarini nimayis etdirecek. Sonra, telim auditoriya arasdirmalari
naticalarinin program ehtiyaclari ve reklam strategiyasi U¢un istifads prosesini arasdiracagq.

Talimin sonunda isa, Sosial Sorgu Monitoring Markazi tamasag! istakleri, auditoriya reaksiyasi ve
tamasaci raziliginin dlcilmasi tsullari ile tanis olacag.

5.8. Satig

iscilore reklami satmaq mexanizmleri taqdim edilacak — prays listlerin hazirlanmasi, hadasf agentliklerin
muayyean edilmasi, mustarilerle goruslarin teskili, yaxsi teassurat bagislamagq tsullari.

Talim asagidakilara toxunacaq:

= 9n yaxsl tacruba: yerli va Qarb tecriibssinden drnakler.

= Etik magamlar: reklam magalslarinin satisi, ve ya reklam mazmunlu maqals ile adi magalanin
forglori.

= Satig strategiyalari: kampaniyalarin tagkili.

= Kadr inkigafi: kadr yetisdiriimasi va inkisafi Gsullari. Kommisiyalar, telim ve ise gbtlirma masalaleri.

5.9. Marketing

Hazirda bu is satis va bir naferdan ibarst ictimai slagaler sdbaleri tarafinden hayata kegirilir. Talim
vasitasile iscilor marketing materiallarinin hazirlanmasi ve aydin korporativ qaydalarin tartibini
Oyrenacakler. Mutaxassis dizayn, prodaksn, paylanma, starlar texnikalarini dyredacak.

Sonra isa komanda birgs is naticasinds, hamginin kenar qurumlarla smakdasliq seklinds reklam
kampaniyalari ve materiallari hazirlayacaglar.
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5.10. Daxili Talim

Kurs talim departamentinin asasinin goyulmasi ile baglayacaq. Bu departamentin seristasinin misyyan
vaxt arzinds inkisafi tslimlerin davamliligini temin edacek, hamginin telimlarin iTV-de kadr siyasatinin
terkib hissasina ¢evrilmasina kémak edacak.

Har bir departamentin asas Uzvlari talimgilar kimi yetisdirilacak. Bu talimgiler texniki tacriibs ile yanasi
ham da kifayyst qadar nifuzlu olmalidirlar. Bu kurs naticasinds onlar talimlari teskil etmak va talim
kecmak bacariglari slda edacakler. Mévzular:

e Magsadlarin misyyan edilmasi

e Talim Talabatlarinin Tahlili

o Faalistirakin toskili

e Talimin tertibi

e Raylerdan istifada

e Talimin ¢atdinimasi ve dyrenma Usullar
e Qiymatlandirma va monitoring

e Yeniiggilar tc¢in telimlerin tagkili



6.0. Metodologiya

BBC talim istirak¢ilarinin ehtiyaclarina uygunlasdirilmis sarbast va interaktiv talim metodlarindan istifada
edir. Bu yanasma yeni ideya va bacariglari uzun middatli vardislara ¢evrilmasina kdmak edir, ve belslikla
telimin davamhhgi ve keyfiyyati tamin edilmis olur.

Talmgiler nazeri va praktiki masgslaler arasinda ehtiyyatla tarazlida nail olurlar. Masalan, agar
muzakiraler va tapsiriglar obyektiv jurnalistikanin na oldugunu anlamaga kémak edirse, praktiki bacariglar
ise bu prinsiplari isda tatbig etmayi asanlasdirir. Talim texnikalari interaktiv olur, miithaziraler formasini
gabul etmir va mizakiralera, niimayisa, oyunlara vi praktiki tapsiriglara dstinlik verir.

ITV daxili telim tet-a-tet ve onlayn formada kegirilacak. Bu kurslar inkisaf etmekde olan dovlstlerin media
pesakarlari tigtiin BBC-nin Dlnya Xidmati Fondu terafindan hazirlanmis iLearn onlayn talim vasitasile
hayata kecirilacak. Bu telim mixtalif modul, static malumat toplusu, multi-media resurslari ve sorgulardan
ibaratdir.

iLearn miirakkeb Content Management System (Mazmun idaragiliyi Sistemi) sistemi ila icra olunur. Fiziki
sokilds silinena gadar, telim va talim¢i arasinda butiin dialoq bu system vasitasile sanadlagdirilir. Bu
layihanin magsadleri Giciin, BBC-nin Diinya Xidmati Fondu bitun talimlari Azarbaycan dilinds bu sistema
asasen hazirlayacaq ve sonda ITV-ya teqdim edacak.
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