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Ovaj prirucénik ima za cilj da pruzi jasne i razumljive informacije o raznovrsnim resenjima i resursima koja zrtve porodi¢nog nasilja
na Kosovu imaju na raspolaganju. On daje odgovore na pitanja koja Zrtve ili potencijalne Zrtve nasilja u porodici mogu imati, kao
$to je pitanje Sta je nalog za zastitu i ko moZe da ga zahteva. Takode je naveden spisak raspolozZivih resursa (telefonska linija za
pomod, sklonista i ostali relevantni akteri) za Zrtve nasilja u porodici. Informacije ovde navedene uglavnom su zasnovane na
pravnom okviru i okviru prakti¢ne politike Kosova koji se odnosi na nasilje u porodici i na istrazivanjima OEBS-a sprovedenih na
terenu Sirom Kosova.

Ovaj prirucnik je prosleden institucijama koje rade sa Zrtvama i potencijalnim Zrtvama nasilja u porodici (organizacijama
gradanskog drustva, Kosovskoj policiji, sudovima, kancelarijama za zastupanje Zrtava, sklonistima i opsStinskim organima kao sto
su opstinske kancelarije za ljudska prava, opstinski sluzbenici za rodnu ravnopravnost i centri za socijalni rad) kako bi ga koristili
kao instrument koji ¢e im pomodi da pruze jasne odgovore na pitanja koja se ti¢u nasilja u porodici.

U ovom priru¢niku izrazena je velika posvecenost OEBS-a u borbi protiv nasilja u porodici i pruzanju zastite Zrtvama. OEBS se nada
da ce Zirtve i potencijalne Zrtve uz upotrebu ovog prirucnika povecati svoje razumevanje pitanja koja se odnose na nasilje u
porodici. Povezivanje i kontakt detalji glavnih aktera na opstinskom nivou ¢e takode olakSati umrezavanje jednih sa drugima.
OEBS je uveren da ¢e Zrtve i potencijalne Zrtve imati veéu korist ukoliko sve zainteresovane strane ostvare ¢vrsée partnerstvo,
veéu angazovanost i koordinaciju.



STA JE NASILIE U PORODICI?

Ne postoji jedna univerzalna definicija nasilja u porodici. Na Kosovu, nasilje u porodici se definiSe kao svaka namerna
radnja ili propust koji dovodi do zlostavljanja, kada ga pocini lice koje je u srodstvu ili je bilo u srodstvu sa Zrtvom, kao sto
su:

- Fizicko zlostavljanje: upotreba bilo koje vrste fizicke nadmodi; svaka radnja koja moZe naneti ili preti da izazove
fizicku bol; fizicki napad bez obzira na posledice; nasilni upadi i isterivanje Zrtve iz zajednickog mesta stanovanjaili iz
mesta gde Zrtva stanuje; uticati na Zrtve tako da pocnu da se boje za svoje fizicko blagostanje; kidnapovanje.

- Psihicko zlostavljanje: upotreba psihickog pritiska; svaka radnja koja moZe da izazove ili preti da izazove psihicku
patnju; izazivanje osecaja straha, licne ugrozenosti ili ugrozenog dostojanstva; uvrede, napadi, koris¢enje pogrdnih
imena i ostali oblici nasilnog zastrasivanja; ponasanje koje se ponavlja i ima za cilj da ponizi Zrtvu; bespravno
ogranicavanje slobode kretanja Zrtve; uticati na Zrtve tako da poc¢nu da se boje za svoje emocionalno blagostanje.

- Seksualno zlostavljanje: seksualni odnosi bez saglasnosti i seksualno maltretiranje.

- Ekonomsko zlostavljanje: ostecivanje imovine ili njeno unistavanje ili pretnje da se to ucini; uticati na zrtve tako da
pocnu da se boje za svoje ekonomsko blagostanje.

Nasilje u porodici predstavlja pre svega krsenje ljudskih prava. Svoje duboke korene ima u nejednakoj raspodeli moci.
Organi vlasti su duzni da sprece nasilje u porodici, da pruze zastitu Zrtvama i da krivicno gone pocinioce.

KO JE ZRTVA NASILJIA U PORODICI ? KO JE POCINILAC NASILIA U PORODICI?

Zrtva nasilja u porodici je lice koje je izlozeno &inu nasilja u porodici. Uprkos injenici da su Zene ¢esce Zrtve nasilja u
porodici, muskarci, deca, starije osobe i lica sa ogranicenim sposobnostima takode mogu biti Zrtve nasilja u porodici.
Porodi¢no nasilje moze da uti¢e na svakog, bez obzira na pol, uzrast, veroispovest, rodni identitet, seksualnu orijentaciju,
etnicku, politicku pripadnost ili drugi status.



Pocinilac nasilja u porodici je lice koje je pocinilo nasilje u porodici. Nisu samo muskarci pocinioci; i Zene se mogu
smatrati pociniocima ukoliko pocine nasilje u porodici.

Zrtve i pocinioci porodi¢nog nasilja povezani su putem porodi¢nih veza. Porodiéna veza postoji ako su Zrtva i pocinilac:
- Vereni ili su bili vereni, u braku, u vanbracnoj zajednici ili Zive u zajednickom domacinstvu;
- Ako su roditelji zajednickog deteta;
- Koriste zajednicku kucu ili su u krvnom srodstvu, u braku, usvojeni ili u starateljskom odnosu (ukljucujuci roditelje,
babe i dede, decu, unuke, necake, bracu i sestre, tetke, ujake ili rodake);

- Ako su strane u sporu povezane i porodi¢nim vezama.

KOJA JE SVRHA ZAKONA O ZASTITI OD NASILJIA U PORODICI | PROGRAMA PROTIV NASILJA U PORODICI NA KOSOVU?

Zakon o zastiti od nasilja u porodici predvida niz pravnih mera koje za cilj imaju pruzanje zastite Zrtvama nasilja u
porodici. U zakonu su definisani pojmovi kao Sto su nasilje u porodici i porodi¢ni odnosi i dato je objasnjenje koje vrste
mera i naloga za zastitu postoje kao i koji su postupci predvideni za njihovo dobijanje.

Program protiv nasilja u porodici na Kosovu i Akcioni plan 2011-2014. bave se vaznim pitanjima kao Sto su nedostatak
saradnje izmedu institucija koje razmatraju nasilje u porodici, slabo razvijeni kapaciteti glavnih aktera za resavanje
pitanja koja se odnose na nasilje u porodici, propusti u sistemu upucivanja i nepostojanje infrastrukture koja bi pruzila
podrsku Zrtvama. Kosovske institucije, predstavnici gradanskog drustva i medunarodne organizacije su davale svoj
aktivan doprinos u stvaranju programa skoro godinu dana. Program obuhvata tri cilja:

- Uspostaviti efikasne i sveobuhvatne mehanizme za sprecavanje nasilja u porodici;

- Obezbediti efikasne mere zastite za zrtve;

- Osigurati efikasne usluge za rehabilitaciju i integraciju zrtava i pocinilaca nasilja u porodici.

Ovaj Program obuhvata brojne aktivnosti koje treba sprovesti u periodu od 2011 do 2014. kako bi se ispunili navedeni
ciljevi. Takode je predvideno uspostavljanje mehanizma za pracenje i koordinaciju.



KO JE ,,STICENA STRANA"?

Sticena strana je lice koje je pretrpelo nasilje u porodici i ¢lanovi porodice koje on ili ona izdrzava i u ¢iju svrhu se trazi
izdavanje naloga. Nalog za zastitu, nalog za hitnu zastitu ili nalog za privremenu hitnu zastitu koji izda sud ili policija
omogucuje zastitu Sti¢enoj strani.

STA SU MERE ZASTITE | KOJE MERE ZASTITE POSTOJE?

Mere zastite su mere koje sud ili policija izricu kako bi se pruzila zastita licu koje je izloZzeno nasilju menjanjem okolnosti
koje mogu dozvoliti nasilniku da pocini vise dela nasilja. Mere zastite mogu ograniciti pocinioce da posecuju svoja mesta
stanovanja i mogu im zabraniti da vidaju svoju decu, pored drugih mera. Ove mere se izricu za vreme trajanja naloga o
zastiti. Kada se mere zastite zavrse, one vise ne uticu na imovinska prava ili na pravo na starateljstvo pocinioca.

Opstinski sud moze izdati naloge za zastitu ili naloge za hitnu zastitu koji obuhvataju jednu ili viSe zastitnih mera.
Kosovska policija moZe da izda naloge za privremenu hitnu zastitu koji sadrze samo neke zastitne mere. Ovo je
razmatrano detaljnije u nastavku.

Kosovska policija je duzna da obezbedi da se pocinilac pridrzava mera zastite.
Mere zastite koje se mogu izdati su:
- Mera zastite psihosocijalnog tretmana za pocinioce

Ova mera ima za cilj da spreci nasilno ponasanje pocinilaca zahtevajuci od njih da se podvrgnu psihosocijalnom tretmanu
kako bi se rasvetlili uzroci koji leze u osnovi njihovih nasilnih dela. Ova mera mozZe biti izrecena uz bilo koju drugu
preventivnu meru. Psihosocijalni tretman se primenjuje dokle god je potrebno, ali ne duze od Sest meseci. Ministarstvo
rada i socijalne zastite zajedno sa Ministartsvom zdravlja i ostalim nadleznim institucijama je odgovorno da pripremi
buduée pravne mere kako bi ova mera bila sprovedena.



- Zastitna mera zabrane priblizavanja Zrtvi

Ova mera izrice se ne samo da bi se zastitile Zrtve, vec i njihovi ¢lanovi porodice i druga lica ukoliko je potrebno. Ova
mera izrice se protiv lica koje je pocinilo nasilje u porodici ako postoji rizik da se to delo ponovi. U nalogu kojim se izrice
mera mora da se naznaci mesto, region i udaljenost unutar koje pocinilac ne sme da se priblizi zrtvi.

- Zastitna mera zabrane uznemiravanja Zrtve

Ova mera izrice se pociniocu ukoliko postoji rizik od ponavljanja nasilja u porodici. Starateljstvo nad detetom privremeno
se poverava zrtvi, a roditeljsko pravo se privremeno oduzima pociniocu.

- Zastitna mera udaljavanja iz stana, kuce ili drugog stambenog prostora

Ova mera izri¢e se protiv lica koje je pocinilo nasilje nad Zrtvom sa kojom deli isti stan, kucu ili stambeni prostor ako
postoji rizik od ponavljanja nasilja u porodici. Pocinilac je duzan da odmah napusti stan, kucu ili drugi stambeni prostor u
prisustvu policijskog sluzbenika.

- Zastitna mera pracenja zrtve

Ova mera izrice se u cilju pruzanja zastite Zrtvi tako Sto e njoj ili njemu biti obezbedena pratnja za vreme uzimanja licnih
stvari. Policijski sluzbenik je duzan da Zrtvi obezbedi pratnju.

- Zastitna mera lecenja od zavisnosti od alkohola i psihotropnih supstanci

Ova mera obaveznog le€enja od zavisnosti od alkohola i psihotropnih supstanci izrice se licu koje je pocinilo nasilje u
porodici pod dejstvom alkohola ili psihotropnih supstanci, ako postoji rizik da se nasilje u porodici ponovi. Ministarstvo
zdravlja je duzno da pripremi sledece pravne mere kako bi se ova mera primenila.

- Zastitna mera oduzimanja predmeta

Mera oduzimanja predmeta koji je upotrebljen ili se moze upotrebiti da bi se izvrSilo nasilje izrice se kako bi se Zrtva
nasilja u porodici i druga lica zastitila. Ova mera mora biti sprovedena u skladu sa Krivicnim zakonom Kosova.

- Mere zastite imovine

Pored gore navedenih mera, sud moze da:



Naredi pociniocu da: dozvoli Stiéenoj strani da koristi zajednicke prostorije za stanovanje ili deo tih prostorija; da placa
zakup za privremeni smestaj koji koristi Zrtva ili da placa alimentaciju Sti¢enoj strani i da izdrZzava svako dete (ukoliko
pocinilac ima obavezu izdrZzavanja dece); dozvoli Sticenoj strani da se vrati u domadinstvo;

Zabrani pociniocu ili Stiéenoj strani da prodaju bilo Sta od imovine u utvrdenom vremenskom roku;
Obezbedi mogucnost Sticenoj strani da samo ona poseduje i koristi svoju lichnu imovinu;

Dosudi bilo koju drugu meru koja je neophodna kako bi se zastitila bezbednost, zdravlje ili dobrobit Sticene strane ili
svakog lica koje je u porodi¢noj vezi sa Zrtvom.

Pocinilac ima pravo da u prisustvu policijskih sluzbenika uzme svoje licne stvari.

KOJI

Sta

Nal

SU TO POSTUPCI ZA DOBIJANJE NALOGA ZA ZASTITU?

predstavlja nalog za zastitu?

og za zastitu predstavlja nalog koji izdaje opstinski sud, a koji predvida mere zastite za Zrtvu nasilja u porodici od

pocinitelja. Opstinski sud ¢e razmotriti zahtev za donosSenje naloga za zastitu i doneti odluku u roku od 15 dana od

prij

Ko

ema tog zahteva.

moZe da zahteva nalog za zastitu?

Zahtev za donosenje naloga za zastitu moze da podnese:

Zrtva nasilja u porodici;

ovlaséeni predstavnik Zrtve;

zastupnik Zrtve (nakon dobijanja saglasnosti sticene strane);

predstavnik centra za socijalni rad u opstini gde Zrtva ima prebivaciste ili boraviste, u slucajevima kada je Zrtva
maloletno lice;

Nevladina organizacija (NVO) koja je upoznata sa problemima Zrtve.



Kakvog oblika i sadrZaja bi trebalo da bude zahtev za donosenje naloga za zastitu?

Zahtev za donosenje naloga za zastitu podnosi se u pisanom ili usmenom obliku. Zahtev treba da sadrzi:

- naziv suda;

- ime i prezime, adresu i zanimanje pocinioca;

ime i prezime, adresu Sticene strane i lica koje je podnelo zahtev, kao i njihovo srodstvo sa pociniocem; ako
otkrivanje adrese predstavlja rizik po Sti¢enu stranu ili podnosioca zahteva, bi¢e navedena alternativna adresa ili
se dosije u kojem je navedena adresa drZi u tajnosti;

- detaljan opis dogadaja povezanih za nasiljem u porodici. Ako je mogude, treba priloziti i dokaze;

- razlog zbog kojeg je potrebno donosenje naloga za zastitu;

- predloZzene mere zastite.

Ko razmatra i donosi odluke o zahtevima za donosenje naloga za zastitu?

Opstinski sud razmatra zahtev za donosenje naloga za zastitu i donosi odluku u roku od 15 dana od prijema tog zahteva.
Odluka da se zahtev za donosenje naloga za zastitu odobri ili odbije mora biti u potpunosti obrazlozena. Odluka kojom se
odobrava donosenje naloga za zastitu mora da ima navedene sve Cinjenice o slucaju kako bi se doneo odgovarajuci nalog

za zastitu.

Pre donosenja odluke, sud ¢e odrzati raspravu kojoj prisustvuju sledeéa lica:
- Zrtva, ovlaséeni predstavnik ili zastupnik Zrtve;
- pocinilacili ovlaséeni predstavnik;
- podnosilac zahteva;
- svaki svedok za koga sud smatra da mora da prisustvuje;
predstavnik iz centra za socijalni rad u opstini gde stalno Zivi ili boravi maloletno lice ili lice nesposobno da

samostalno Zivi i radi, u sluc¢ajevima kada:
¢ Podnosilac zahteva ima manje od 18 godina ili je nesposobno da samostalno Zivi i radi;
¢ Navedena dela nasilja u porodici uti¢u na lice mlade od 18 godina ili na lice koje je nesposobno da samostalno

Zivi i radi.

Sud ¢e odrzati raspravu u odsustvu pocinioca ukoliko je pocinilac propisno obavesten, a zahtev je podrzan dovoljnim



brojem dokaza.

Zahtev se smatra povucenim, ako se na raspravi ne pojave Zrtve niti njihovi ovlas¢eni predstavnici iako su propisno
obavesteni pri ¢emu sud nije obavesten o razlozima njihovog odsustva. Povlacenje zahteva ne sprecava podnosenje
drugog zahteva u buduénosti.

Ko izdaje nalog za zastitu?

Opstinski sud izdaje nalog za zastitu ukoliko postoji sumnja da ée pocinilac nuzno predstavljati opasnost po zdravlje,
bezbednost ili dobrobit Zrtve i/ili lica sa kojim je Zrtva u porodi¢noj vezi i kome takode treba pruZiti zastitu posredstvom
naloga.

Sta ée biti sadrzaj i koliko ée biti trajanje naloga za zastitu?

Nalog za zastitu treba da sadrzi:
- mere zastite po nalogu suda;
- obavestenje da neizvrSenje naloga za zastitu predstavlja krivicno delo;
- obavestenje o pravu na zalbu i ¢injenicu da pocinilac nasilja moze dobiti pomoc ovlas¢enog zastupnika.

Trajanje naloga za zastitu je do 12 meseci, mozZe se produziti ali u trajanju ne duzem od 24 meseci ukupno.

Kada nalog za zastitu stupa na snagu?

Nalog za zastitu odmah stupa na snagu i mora se izvrsiti bez odlaganja. Nalog se odmah dostavlja pociniocu nasilja,
Kosovskoj policiji, centrima za socijalni rad kao i ostalim stranama u postupku.

Posle isteka naloga, prestaju sva izrecena ogranicenja.

Da li moze da se ulozi Zalba na nalog za zastitu?

Na nalog za zastitu moze da se uloZi Zalba u roku od osam dana od dana donosenja naloga. Podnosenje zalbe ne odlaze
postupak policije da izvrsi nalog za zastitu.

Da li nalog za zastitu moze da se izmeni ili ukine?



Sticena strana ili pocinilac nasilia mogu da podnesu zahtev za izmenu naloga za zastitu ukoliko dode do promene
okolnosti. Ovaj podnesak ne odlaZe postupak policije da izvrsi nalog za zastitu. Sud onda odlucuje da li ¢e nalog za zastitu:

- ostati na snazi;
- biti izmenjen;
biti ukinut, ukoliko sud proceni da su prestali da postoje razlozi zbog kojih je donet nalog za zastitu.

Da li nalog za zastitu moze biti produzen?
Sti¢ene strane ili njihovi ovlaséeni zastupnici mogu da podnesu zahtev za produZenje naloga za zastitu 15 dana pre isteka

naloga za zastitu. Sud moze odluciti da:
- ukine nalog za zastitu na dan njegovog isteka;
- odluci da produzi nalog za zastitu.

Ako nije podnet zahtev za produzenje, nalog za zastitu automatski prestaje da vazi na dan isteka njegovog vazenja.

KOJI SU POSTUPCI ZA DOBIJANJE NALOGA ZA HITNU ZASTITU?

Sta je nalog za hitnu zastitu?

Nalog za hitnu zastitu predstavlja nalog koji opstinski sud privremeno izri¢e kako bi se Zrtva zastitila od pocinioca nasilja.
Opstinski sud je duzan da razmotri zahtev za donosSenje naloga za hitnu zastitu i donosi odluku u roku od 24 sata od

prijema takvog zahteva.

Ko moZe da zahteva nalog za hitnu zastitu?

Zahtev za donosenje naloga za hitnu zastitu mozZe podneti:
- Zrtva;
- ovlaséeni zastupnik Zrtve;
- advokat zZrtve (uz saglasnost zrve);



- lice sa kojom je Zrtva u porodi¢noj vezi;

- predstavnik centra za socijalni rad u opstini u kojoj Stiéena strana ima prebivaliSte ili boraviSte, kada je Zrtva
maloletna;

- o0soba koja ima direktna saznanja o delu ili delima nasilja u porodici izvrSenih protiv zrtve;

- NVO koja je upoznata sa situacijom u kojoj se zrtva nalazi.

Kakva bi trebalo da bude forma i sustina zahteva za izdavanje naloga za hitnu zastitu?

Nalog za hitnu zastitu mozZe se podneti opsStinskom sudu u pisanoj ili usmenoj formi. Zahtev bi trebalo da sadrzi:

- naziv suda;

- ime, adresu i zanimanje pocinioca dela;

- ime i adresu Zrtve i osobe koja je podnela zahtev, kao i u kakvom su srodstvu sa pociniocem; ukoliko navodenje
adrese dovodi Sticenu stranu ili podnosioca zahteva u opasnost, bice navedena alternativna adresa ili ¢e se
dokumentacija u kojoj je adresa navedena drzati u tajnosti;

- detaljan opis dogadaja u vezi sa delima nasilja u porodici; ukoliko je moguce, trebalo bi priloziti dokaze;

- razlozi zbog kojih je potreban nalog za zastitu;

- predlog mera zastite.

Ko razmatra i odlucuje o zahtevu za nalog hitnu za zastitu?

Zahtev za nalog za hitnu zaStitu razmatra opStinski sud i o istom donosi resenje u roku od 24 sata nakon njegovog
dostavljanja. ReSenje o usvajanju ili odbijanju zahteva za nalog za hitnu zastitu mora biti u potpunosti osnovano. U
reSenju kojim se odobrava nalog za hitnu zastitu mora postojati veza izmedu Cinjenica u datom slucaju i konkretnih mera
zastite koje su propisane.

Pre donosenja resenja, sud ¢e saslusati sledeca lica:
- Sticenu stranu, ovlas¢enog zastupnika ili advokata zrtve;
- pocinioca dela ili ovlaséenog zastupnika;
- podnosioca zahteva;
- sve svedoke koji su upoznati sa konkretnim slucajem nasilja u porodici.

Ukoliko je potrebno, sud moze u odsustvu pocinioca obaviti saslusanja i izdati nalog za hitnu zastitu.
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Ko izdaje nalog za hitnu zastitu?

Opstinski sud izdaje nalog za hitnu zastitu ukoliko sumnja da ée pocinilac zasigurno predstavljati rizik po zdravlje,
bezbednost ili dobrobit Sticene strane i lica koje je u porodi¢noj vezi sa zrtvom i koje ima pravo na zastitu u skladu sa
nalogom.

Kada nalog za hitnu zastitu stupa na snagu?

Nalog za hitnu zastitu stupa na snagu odmah i mora biti izvSen bez odlaganja. Nalog se odmah upucuje pociniocu,
Kosovskoj policiji, centrima za socijalni rad, kao i drugim stranama u postupku.

Nakon isteka naloga, sva naloZena ogranic¢enja prestaju da budu na snazi.

Sta nalog sadrii i koliko dugo nalog za hitnu zastitu ostaje na snazi?

Nalog za zastitu sadrzi:

mere zastite koje je naloZio sud;

obavestenje da neizvrSenje naloga za zastitu predstavlja kriviéno delo;

obavestenje o pravu na zZalbu i o ¢injenici da pocinilac ima pravo na pomoc¢ ovlaséenog zastupnika;

datum rasprave radi potvrde naloga za hitnu zastitu, koja se zakazuje u roku od najviSe osam dana od dana
izdavanja naloga za hitnu zastitu.

Nalog za hitnu zastitu istice po okoncanju rasprave o potvrdivanju naloga za hitnu zastitu. Na ovoj raspravi sud nalaze
prestanak naloga o hitnoj zastiti ili izdaje nalog o zastiti.

Moze li se protiv naloga o hitnoj zastiti podneti zalba?

Protiv naloga o hitnoj zastiti Zalba se moze podneti u roku od tri dana od dana izdavanja istog. Podnosenje zalbe ne
sprecava policiju u izvrSenju naloga za hitnu zastitu.

Da li nalog za hitnu zastitu moZe biti izmenjen, odnosno da li mozZe biti naloZen prestanak vaZenja istog?

Nakon razmatranja zalbe koju je podneo pocinilac ili ovlaséeno lice, sud moze doneti reSenje o potvrdivanju, izmeni ili
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prestanku vazenja naloga za hitnu zastitu.

Da li se ostajanje naloga za hitnu zastitu na snazi moze produziti?

Stiéena strana, ovlaséeni zastupnik ili advokat Zrtve mogu podneti zahtev za produZenje ostajanja na snazi naloga za
hitnu zastitu u roku od dva dana pre isteka istog. Sud potom donosi reSenje o slede¢em:
- da li ¢e naloZiti ostajanje naloga za hitnu zastitu na snazi, ukoliko pretnje na osnovu kojih je nalog za hitnu zastitu
izdat i dalje postoje;
- dali ¢e naloziti prestanak naloga za hitnu zastitu na dan njegovg isteka.

Ukoliko ne bude podnet zahtev za ostajanje naloga na snazi, nalog prestaje da vazi odmah po isteku.

KOJI SU TO POSTUPCI ZA DOBIJANJE NALOGA ZA PRIVREMENU HITNU ZASTITU?
Sta je nalog za privremenu hitnu zastitu?

Nalog za privremenu hitnu zastitu je nalog koji izdaje Kosovska policija van radnog vremena opstinskog suda kojim se
obezbeduju mere zastite Zzrtve od pocinioca.

Ko moZe da podnese zahtev za nalog za privremenu hitnu zastitu?

Zahtev za nalog za privremenu hitnu zastitu moze podneti:
- Zrtva;
- ovlaséeni predstavnik ili advokat Zrtve;
- o0soba sa kojom je Zrtva u porodi¢noj vezi;
- predstavnik centra za socijalni rad opstine u kojoj zrtva ima prebivaliste ili boraviste;
- o0soba koja ima direktna saznanja o delu ili viSestrukim delima nasilja u porodici izvrSenih nad Zrtvom;
- NVO koja je upoznata sa situacijom u kojoj se nalazi zrtva nasilja u porodici.

Ko izdaje nalog za privremenu hitnu zastitu i na osnovu cega?
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Sef regionalne jedinice Kosovske policije za borbu protiv nasilja u porodici izdaje nalog za privcemenu hitnu zastitu
ukoliko postoje razlozi da se veruje:

- da je pocinilac pocinio ili je pretio da ¢e pociniti delo nasilja u porodici;

- da pocinilac predstavlja direktnu ili potencijalnu pretnju po bezbednost, zdravlje ili dobrobit Sticene strane ili lica koje je
u porodic¢noj vezi sa sticenom stranom;

- da je izdavanje naloga za privremenu hitnu zastitu neophodno radi zastite bezbednosti, zdravlja i dobrobiti Sticene
strane ili lica koje je u porodi¢noj vezi sa sticenom stranom.

Kada nalog za privremenu hitnu zastitu stupa na snagu?

Nalog za privremenu hitnu zastitu stupa na snagu odmah po izdavanju od strane Kosovske policije. Nalog se odmah
upucuje pociniocu i na istog primenjuje nakon sto mu/joj bude urucen.

Primerak naloga se dostavlja Sti¢enoj strani ili drugim licima navedenim u nalogu, podnosiocu zahteva, lokalnoj policijskoj
stanici i centru za socijalni rad u opstinama u kojima Sti¢ena strana i druga lica navedena u nalogu imaju prebivaliste ili
boraviste, nadleznom opstinskom sudu i advokatu Zrtve.

Koje mere zastite Kosovska policija mozZe obuhvatiti nalogom za privremenu hitnu zastitu?

Kosovska policija moze nalogom za privremenu hitnu zastitu obuhvatiti jednu ili viSe sledeéih mera zastite:
- zabranu priblizavanja Zrtvi;
- zabranu uznemiravanja zrtve;
- premestanje iz stana, kuce ili drugog objekta stanovanja;

zaplenu imovine.

Radi dodatnog opisa ovih mera pogledajte deo iz prethodnog teksta pod nazivom “Sta su mere zastite i koje mere zastite
postoje?”

Sta propisuje i koliko dugo vazi nalog za privremenu hitnu zastitu?

Nalog za privremenu hitnu zastitu propisuje sledece:
- meru zastite koju je nalozila Kosovska policija;
- rok vaZenja naloga za privremenu hitnu zastitu, koji prestaje po isteku narednog radnog dana suda;



- upozorenje da krsenje naloga za privremenu hitnu zastitu predstavlja krivicno delo;

- obavestenje da pocinilac ima pravo na pomo¢ pravnog zastupnika;

- objasnjenje da nakon isteka naloga za privremenu zastitu Stiéena strana moZe podneti zahtev za nalog za hitnu
zastitu ili za nalog za zastitu, ukoliko je podneta Zalba;

- da nalog za privremenu hitnu zastitu prestaje da vazi po isteku narednog radnog dana suda.

STA SE DESAVA AKO POCINILAC NE ISPOSTUJE NALOG ZA ZASTITU, NALOG ZA HITNU ZASTITU ILI NALOG ZA PRIVREMENU
HITNU ZASTITU?

KrSenje naloga za zastitu, naloga za hitnu zastitu ili naloga za privremenu zastitu predstavlja krivicno delo. Licu koje
prekrsi bilo koji od pomenutih naloga izrice se novéana kazna u iznosu od €200 do €2,000 ili kazna zatvora u trajanju od
najvise Sest meseci.

Za krsenje naloga za zaStitu, naloga za hitnu zastitu ili naloga za privremenu zastitu propisuje se krivicno gonjenje bez
odlaganja.

Kontinuirano krsenje bilo kojeg od pomenutih naloga, u celini ili delimi¢no, smatra se otezavaju¢om okolnoséu za
pocinioca.

KAKO SE VRSI ISTRAGA | KRIVICNO GONJENJE KRIVICNOG DELA NASILIA U PORODICI?

Ukoliko postoje razlozi koji ukazuju da je pocinjeno krivicno delo nasilja u porodici, policija vrSi hapsenje navodnog
pocinioca u skladu sa zakonom. Cak i ukoliko osumnji¢eni pocinilac ne bude uhapsen ili ukoliko nije poznato gde se
pocinilac nalazi, policija redovno daje najnovije informacije Zrtvi ili pravhom zastupniku zrtve o napredovanju istrage,
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ukljucujuci sve informacije o tome gde se osumnji¢eni pocinilac nalazi ili o pustanju pocinioca iz pritvora.

lzdavanje naloga za zastitu, naloga za hitnu zastitu ili naloga za privremenu zastitu ne uskraduje zZrtvi pravo da podnese
krivicnu prijavu protiv ucinjenih ili neucinjenih radnji koje predstavljaju krivicno delo.

KOJI SUD JE DUZAN DA ZASTITI ZRTVU NASILIA U PORODICI?

Sud koji je nadlezan za pruZanje zastite zrtvama nasilja u porodici je opstinski sud koji ima nadleznost na teritoriji opstine
u kojoj podnosilac zahteva ima boraviste ili prebivaliSte. Pomenuti opstinski sud nadlezan je za propisivanje mera zastite
kada se za tim ukaZe potreba.

Na zahtev pomenutog opstinskog suda, bilo koji drugi opstinski sud koji ima nadleznost na teritoriji opsStine u kojoj
Sticena strana promeni mesto stanovanja (ili ukoliko je promena istog u najboljem interesu sticene strane) takode moze
razmotriti odredivanje ili propisati mere zastite.

U slucaju prethodnog podnosenja zahteva nadleznom sudu u skladu sa Porodi¢nim zakonom Kosova, isti sud takode
razmatra odredivanje i propisuje mere zastite kada je potrebno.

KOJE SU OBAVEZE KOSOVSKE POLICIJE PREMA PREMA ZRTVAMA NASILIA U PORODICI?

Kosovska policija je u obavezi da reaguje na svaku prijavu dela ili pretnji izvrSenja dela nasilja u porodici ili na svako
krSenje naloga za zastitu, naloga za hitnu zastitu ili naloga za privremenu zastitu, bez obzira ko je delo prijavio. Policija
priprema izvestaj o incidentu bez obzira na to da li je krivicno delo pocinjeno ili da li je izvrSeno hapsSenje i primerak istog
dostavlja Zrtvi ili pravnom zastupniku.
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Pored izdavanja naloga za privremenu zastitu, Kosovska policija duzna je da primenjuje razumne mere zastite Zrtava
nasilja u porodici i da spreci dalje nasilje, Sto obuhvata sledece:

- da otvori posebnu telefonsku liniju za prijavljivanje slu¢ajeva nasilja u porodici;

- da zrtvi ili pravnom zastupniku Zrtve omogudi zvanican kontakt sa policijskim sluzbenikom koji vodi istragu u slucaju
kada je zrtvi potrebna dodatna pomoc; u slucaju da sluzbenik policije koji vodi istragu nije dostupan, drugi sluzbenik
je duzan da Zrtvi pruzi pomog;

- da obavesti Zrtvu, pravnog zastupnika ili advokata Zrtve o pravima koja Zrtva ima prema Zakonu protiv nasilju u
porodici, ukljuéujuéi pravo da trazi izdavanje naloga za privremenu hitnu zastitu;

- da obavesti zrtvu o pravnoj, pomodi psihologa i drugoj pomoci koju mogu pruziti institucije vlasti, kao i o pomodi
mreze registrovanih NVO;

- da obavesti relevantne pruzaoce usluga o slucaju nasilja u porodici i da omogudi stupanje u kontakt sa zrtvom, na
zahtev Zrtve;

- da obezbedi prevoz za zrtvu i, kada je to potrebno, za lica koja zrtva izdrzava:

e odgovaraju¢e medicinske ustanove radi medicinske intervencije ili lekarskog pregleda;
e prihvatilista ili drugog prikladnog sigurnog mesta, na zahtev zrtve;

- da pruzi zastitu licu koje prijavi slucaj, ukoliko je potrebno, u skladu sa vaze¢im zakonskim obavezama u pogledu
zastite svedoka;

- da udalji pocinioca od boravista ili prebivalista Zrtve ili dela istog (u kontekstu mere zastite udaljenjem iz stana, kuce
ili drugog stambenog prostora).

Pored toga, policija mora bez odlaganja da prijavi slucaj centru za socijalni rad opstine u kojoj lice ima prebivaliste ili
boraviste u slucaju:
- daje zrtva lice mlade od 18 godinaili lice koje nije sposobno da postupa samostalno;
- da su dela nasilja u porodici toliko teska da se odrazavaju na bezbednost ili sigurnost lica mladeg od 18 godina ili
lica koje nije sposobno da postupa samostalno i koje stanuje gde i pocinilac.



STA JE PRIHVATILISTE | KAKVE USLUGE PRUZA ZRTVAMA?

Prihvatiliste je bezbedno mesto gde Zrtve nasilja u porodici i njihova deca mogu privremeno boraviti i gde im je pruzena
zastita i druge usluge. Trenutno postoje prihvatilista u Gjakova/Pakovici, Gjilan/Gnjilanu, Mitrovicé/Mitrovici, Pejé/Pedi i
Prishtiné/Pristini u kojima borave Zrtve iz svih zajednica Sirom Kosova.

Zrtve u prihvatili$tu mogu ostati $est meseci. Ovaj boravak se moze produ?iti uz saglasnost Ministarstva za rad i socijalnu
zastitu.

U prihvatilistu su u pravilu Zrtvama obezbedeni smestaj, hrana, odeca, savetovanje (od strane psihologa i pravnika),
pomoc lekara, strukovna obuka (strani jezici, racunarstvo, Internet, Citanje i pisanje, Sivenje, kulinarstvo, frizerski poslovi,
krojenje), zdravstvena edukacija, usluge trazenja zaposlenja i aktivnosti za decu (muzika, crtanje, ples) i druge usluge.
Prihvatiliste obilaze patrole policije i ima i brojne druge mere bezbednosti.

Pojedina prihvatiliSta takode doprinose sprecavanju nasilja u porodici organizovanjem aktivnosti za poboljSanje
informisanosti i poseta stanovnistvu u ruralnim podrucjima. Pojedina prihvatiliSta su takode angazovana na monitoringu i
predlaganju zakonskog i strategijskog okvira na Kosovu koji je adekvatno finansiran i kojim se Stite Zrtve nasilja u
porodici. Druga organizuju redovne posete Zrtvama, nakon njihovog povratka svojim porodicama ili nakon Sto se
osamostale.

Prihvatilistima rukovode NVO, u saglasnosti sa Ministarstvom za rad i socijalnu zastitu. U retkim prilikama opstine
pokrivaju deo troskova.
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KOJE SU OSTALE ZAINTERESOVANE STRANE KOJE PRUZAJU PODRSKU ZRTVAMA NASILIA U PORODICI?

Zastupnik Zrtava (ZZ)

Zastupnik Zrtava je osoba ovlas¢ena da Stiti interese Zrtava nasilja u porodici i da pruza podrsku i pomo¢ Zzrtvama. Za
dodatne informacije o ulozi advokatskih sluzbenika Zrtve molimo da pogledate prethodni deo teksta sa opisom raznih
vidova naloga za zastitu.

Okruzne kancelarije za pravnu pomo¢

Okruzne kancelarije za pravnu pomoc¢ pruzaju besplatnu pravnu pomo¢ licima koja ispunjavaju uslove da budu tretirane
kao zrtve. One omogucavaju Zrtvama da stupe u kontakt sa pravosudnim organima, na primer tako Sto Zzrtvama daju
informacije i savete u pogledu njihovih zakonskih prava, Sto zastupaju Zrtve pred sudom ili organima uprave i $to pruzaju
pomoc oko izrade nacrta propisa i procedura.

Centri za socijalni rad (CSR)

Centri za socijalni rad imaju klju¢nu ulogu u pruzanju pomodi zrtvama nasilja u porodici u vezi sa obra¢anjem sudu i
centri za socijalni rad vrSe procenu situacije u kojoj se nalaze zrtve nasilja u porodici i pomazu u iznalazenju najboljeg
reSenja za zrtvu. Centri za socijalni rad takode idu u ku¢ne posete i posreduju za kontakt sa bolnicama i sigurnim kué¢ama.
Centri za socijalni rad mogu Zrtvama pruZiti savete psihologa, sociologa i pravnika. Centri za socijalni rad takode mogu
ukljuciti Zrtvu u program socijalne pomoci (ukoliko Zrtva ispunjava uslove za to). Za dodatne informacije o ulozi centara
za socijalni rad molimo da pogledate prethodni deo teksta sa opisom raznih vidova naloga za zastitu.

Institucija ombudsmana (10)

10 je nezavisna institucija sa mandatom da resava prijave krsenja ljudskih prava od strane javnih institucija na Kosovu. 10
sprovodi istrage, objavljuje izvestaje i pruza pravne usluge i usluge javnog zastupanja. IO pruza besplatne usluge i prima
Zalbe od svih na Kosovu. IO mozZe imati klju¢nu ulogu u pruzanju pomoci Zrtvama nasilja u porodici tako sto ¢e otklanjati
nedostatke u sprovodenju Zakona o zastiti od nasilja u porodici koji se odnose na prava Zrtava nasilja u porodici.

Agencija za rodnu ravnoparvnost (ARR)

18



ARR je osnovana u sklopu Kabineta premijera kao posebno telo koje bi trebalo da promovise, razvija, daje savete i prati
sprovodenje zakona i smernica koje se odnose na rodnu ravnopravnost. lzmedu ostalih aktivnosti realizovanih u oblasti
nasilja u porodici, ARR je zajedno sa srodnim ministarstvima i predstavnicima gradana bila jedna od glavnih pokretackih
snaga u pokretanju Kosovskog programa i akcionog plana za borbu protiv nasilja u porodici za period 2011-2014. god.

Odbor za ljudska prava, rodnu ravnopravnost, nestala lica i peticije (Odbor)

Ovaj odbor je jedan od stalnih odbora Skupstine Kosova. Pored toga Sto ima ulogu u izradi nacrta zakona u vezi sa
njegovim mandatom, Odbor je takode zaduZen za praéenje sprovodenja tih zakona. Odbor pruza doprinos u borbi protiv
nasilja u porodici tako Sto prati sprovodenje Zakona o zastiti od nasilja u porodici i Zakona o rodnoj ravnopravnosti.

Opstinske kancelarije za ljudska prava (OKLIP) i opstinski sluZzbenici za rodnu ravnopravnost (OSRR)

OKLJIP su mehanizmi zaduZeni za promovisanje i zastitu ljudskih prava na nivou opstine i u skladu sa zakonom,
smernicama i medunarodnim standardima. Osnovni zadatak OKLJP je da realizuju opstinske programe za rodnu
ravnopravnost kako bi se osiguralo sprovodenje Zakona o rodnoj ravnopravnosti i drugih standarda koji se odnose na
ljudska prava. | OKLIP i OSRR mogu doprineti sprecavanju nasilja u porodici kroz aktivnosti na povecanju stepena
informisanosti i povezivanjem sa klju¢nim zainteresovanim stranama kako bi se bolje zastitile zrtve nasilja u porodici.

Nevladine organizacije (NVO), opstinske radne grupe (ORG) i operativne grupe

NVO, ORG i operativne grupe igraju vaznu ulogu u pruzanju pomoc¢i zrtvama nasilja u porodici. ORG i operativne grupe
obi¢no cine zainteresovane strane na opstinskom nivou, koje su predstavnici kako javnih institucija tako i gradana.
Pogledajte tabele u nastavku dokumenta za opis aktivnosti koje preduzimaju NVO, ORG i operativne grupe u oblasti
nasilja u porodici. Ovaj spisak je sastavljen na osnovu OEBS-ovog istrazivanja na terenu i nije potpun. Pored toga, NVO
koje su upoznate sa slucajem Zrtve mogu zatraziti nalog za zastitu, nalog za hitnu zastitu i nalog za privremenu hitnu
zastitu.

Bolnice i skole

Bolnice i Skole su vazni akteri na polju borbe protiv nasilja u porodici. Predstavljaju mesta gde se moze utvrditi ko su
Zrtve nasilja u porodici i odakle Zrtve mogu biiti upuéene na druge institucije, kao Sto su policija, sudovi ili prihvatilista.
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KOJI JE BROJ TELEFONSKE LINIJE ZA POMOC ZRTVAMA NASILIA U PORODICI | STA MOZE DA PONUDI ZRTVAMA?

Broj linije za pomoc je 080011112 — pozivi se ne naplacuju.

Telefonska linija za pomo¢ protiv nasilja u porodici i trgovine ljudima na Kosovu omogucava da se utvrdi ko su Zrtve
nasilja u porodici i trgovine ljudima i da budu upuéene na odgovarajuce institucije. Linija radi u sklopu Odeljenja
Tuzilastva Kosova za pomo¢ i zastupanje Zrtava nasilja u porodici. Putem ove linije omoguceno je sledece:
- pruzanje pomodi Zrtvama nasilja u porodici ili trgovine ljudima tako Sto im se daju neophodne informacije i brojevi
telefona za stupanje u kontakt;
- davanje informacija o nasilju u porodici i trgovini ljudima raznim zainteresovanim stranama (Zzrtvama, medijima,
institucijama, medunarodnim organizacijama, NVO, Siroj javnosti);
- daSira javnost i zrtve prijave krivicna dela nasilja u porodici i trgovine ljudima.
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OPSTINA DECAN/DECANI

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Beglqnalna Regionalna dl.n.e'kcua Obuhvaceno
jedinica Kosovske |Kosovske policije u 92 (fiksni) uelavnom
policije za borbu |Pejé/Peéi nije dostupan - e o linjajuaj@hotmail.com 0390330098
. . N 192 (mobilni) sklonistem u
protiv nasilja u Ul. Mbretéresha . . -
- . Gjakové/Pakovici
porodici Teuté
rcae;ta”a socijalni ek nije dostupan 0390361014
OSRR i OJLIP Dom kulture, 2. sprat |nije dostupan 0390361100 10 ADRESA TELEFON
Obuhvacdeni
Zgrada Opstinskog Terl:en\;ico?I Zgrada opstine
Zastupnik Zrtava [suda vaau_advocates@yahoo.com |044425469 . & . P ! 039432931
. kancelarijom u Ul. Kraljice Teute, br. 59
Ul. Sali Qeku o Tver
Pejé/Peci
NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILUEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Podizanje svesti o
5 St Dom kulture, ojgjeta@hotmail.com Podici svesti o pravima |Zene, starci i pra"'m"f zgna .
Zensko udruzenje [Jusuf Gervalla L M R " ‘ - Zdravlje i obrazovanje
‘e ojgjeta@yahoo.com 039061375 |Zena i ojacati njihovu potencijalne Zrtve . . )
Jeta Ul. Skenderbeg M s L - Frizerski kursevi,
ulogu u drustvu nasilja u porodici S
kursevi krojenja i
pletenja
rC:(;\tar za socijalni Podici svesti o pravima - Podizanje svesti o
Cast Ul. UCK nije dostupan 049452691 |Zena i ojacati njihovu Zene pravima Zena
’ ulogu u drustvu
Udruz.enj.e Dom kulture, . " Lo - Unapredenje ljudskih
nezavisnih " Unaprediti demokratiju [Sve zajednice “ova .
. . Jusuf Gervalla nije dostupan 044182689 |, " prava, ucesca zena i
intelektualki i toleranciju

(SHIP/UNI)

Ul. Skenderbeg

ukljucivosti




OPSTINA DRAGASH/DRAGAS

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Regionalna Regionalna direkcija
jedinica Kosovske |Kosovske policije u dhunafamiljare_pz@hotmail.c Obuhvadena
policije za borbu |Prizrenu om jare_p " 1192 lok 6028 skloniStem iz qsgf_pz@hotmail.com 029225518
protiv nasilja u Selo: Prizrena
porodici Lubizhdé/Lubizda
fae;tar LBl Ul. Radesha gpssharr@gmail.com 029281227
Zgrada opstine,
OSRR i OJLIP Ul. Sheshi i nije dostupan 029281543
Déshmoréve,
Obuhvacena 10 ADRESA TELEFON
kancelarijom u
Zastupnik Zrtava Prizrenu: (unutar Vaau_advocates@yahoo.com 029241898 Obuhvacena
P zgrade Okruznog - yenee 044310468 VR S Ul. Remzi Ademi 029222138
tuziladtva, ulaz Il) kancelarijom u ’
Ul. William Walker Prizrenu
NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Promovisanje rodne
ravnopravnosti,
. Sheshi i . . Podriati Zene u opdtini . osnazw.:—:mJVe Zena,
Inicijativa Zena . . nije dostupan nije dostupan " Zene edukacija Zena o
déshmoréveb.b. Dragash/Draga$ " .
njihovom zdravlju
- Podizanje svesti o nasilju
u porodici




OPSTINA FERIZAJ/UROSEVAC

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Regionalna . . " .
jedinica Kosovske EZE;?/:iLnaj;Lie'zc:a Sﬁgcxz(r::na 044125729
policije za borbu . pv ) dhunafamiljare@hotmail.com |03850801194 g o Liriagjilan10@hotmail.com |24 ¢ SOS linija:
. . Ferizaj/UroSevcu skloniStem u
protiv nasilja u . . " " 0280325700
. UL. Driton Islami Gjilan/Gnjilanu
porodici
f:;tar LBl Ul. Véllezérit Gervalla |gpsferizaj@gmail.com 0290327525
Zgrada opstine,
OSRR i OJLIP Ul. Déshmoret e nije dostupan 0290320591
Kombit [¢] ADRESA TELEFON
Obuhvadena
Ul. Sejdi Sejdiu (u v
- e 0290325602 Terenskom Zgrada opéstine Il
Zastupnik Zrtava |blizini dZamije i Vaau_advocates@yahoo.com 044352937 eelEEm UL Adem Jashari 0280320843
crkve) o .
Gjilan/Gnjilanu
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILJEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
Odbor za rodnu Zgrada opstine, ;ef)lgl\izaul:t:r:”: Zéiiglsikirlfuu Zene, devojke i - Aktivnosti podizanja
Ul. Déshmoret e nije dostupan 0290320591 . p ; ! ! svesti
ravnopravnost . akterima o nasilju deca . "
Kombit - ) ) - Razmena informacija
izvrSenom na rodnoj osnovi
OPERATIVNA ADRESA E-MEJL TELEFON CILJEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
GRUPA
Operativna grupa |(CSR) - Razviti bezbednu mrezu za - Mesecni medu-
Ja zattitu dece UL Véllezérit Gervalla gpsferizaj@gmail.com 0290327525 Jattitu dece Deca |nst|tu’a0r.1a|n| sVastanu
za pracenje slucajeva
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILJEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
Skola Jeronim De - Unapredenje blagostanja - Emancipacija Zena,
Rada (u dvoristu Zenaidece zdravlje i socijalna
AJO skole) nije dostupan nije dostupan |- Borba protiv nasilja Zene, decaimladi |zastita

Bez uli¢nog imena ili
broja

izvrSenog na rodnoj osnovi,
posebno u vezi sa Zrtvama

- Obrazovanje
- Podizanje svesti




trgovine ljudima

- Organizovanje
kulturnih i obrazovnih
aktivnosti

OPSTINA FUSHE KOSOVE/KOSOVO POLIE

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
. Regionalna direkcija
Regionalna . ‘
iadinica Kosovske Kosovske policije u Obuhvaéena
) oliciie za borbu Prishtiné/Pristini niie dostunan 92 (fiksni) uglavnom cpweprishtina@yahoo.com 044508081
proti\J/ nasilia u Policijska stanica 2 ) P 192 (mobilni) sklonistem u pwep ¥ ' 038545476
porodici ! Ul. Mahalla e Prishtiné/Pristini
P Muhaxheréve
f:;tar LBl Ul. Nena Tereze nije dostupan 038536462
OSRR i OJLIP Ul. Nena Tereze nije dostupan 038537537 10 ADRESA TELEFON
Obuhvaéena ZZ u
. Prlshtlne/Prlvstlnlz 038246059 Obuhvac.t.ena 038501401
Zastupnik Zrtava |Zgrada Okruznog vaau_advocates@yahoo.com Kancelarijom u Ul. Enver Maloku, br. 28
044278738 TR 038545303
suda, 4. sprat. Prishtiné/Pristini
UL. Ilir Konushevci
g:EF:,AATIVNA ADRESA E-MEJL TELEFON CILJEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Mese¢ni medu-
- Deca. 3rtve nehata ili institucionalni sastanci za
zlosta\;ljanja pracenje slu€ajeva
Operativna grupa - Deca koja su LL?:';TE;?ZZ?EO(;;ZZ
'z:iszsztltu CLE (CSR) nite dostupan (CSR) - Razviti bezbednu el::z:]aettli?njvlilr:e eksploatisu za decji rad
Kosové/Kosovu Ul. Nena Tereze ) P 038536462 |mreZu za zastitu dece I?udima g - Zastupanje pri lokalnim
Polju - Delinkventi vlastima prl .
- Maloletnici u sukobu predstavijanju rada
sa zakonom operativne grupe i

lobiranju za njenu
institucionalizaciju




- Uspostavljanje
odgovarajucih
mehanizama za
prosledivanje slucajeva
zarad poboljsavanja
efikasnosti upravljanja

sluc¢ajevima
OPSTINA GJAKOVE/ DAKOVICA
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija
jedinica Kosovske |Kosovske policije u 92 (fiksni)
policije za borbu |Pejé/Peci nije dostupan - Gjakové/Dakovica |linjajuaj@hotmail.com 0390330098
. L . 192 (mobilni)

protiv nasilja u Ul. Mbretéresha
porodici Teuté
rCae(;\tar za socijalni [Ul. Hysni Zajmi nije dostupan 0390323510

Zgrada opstine
OSRR i OJLIP ZL‘Jtls.gNena Tereze, br. |nije dostupan 0390321100 10 ADRESA TELEFON

- Obuhvacena

Kancelarija javnog Terenskom Zgrada opstine

Zastupnik Zrtava [tuZioca vaau_advocates@yahoo.com |044418658 " & . P 039432931
R . kancelarijom u Ul. Kraljice Teute, br. 59
Gjakova/Dakovica gy
Pejé/Pec i

NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI

Centar zajednice u . L Mladi iz svih zajednica i

- Podrzavanje svih .
Bethany Christian selu zajednica, posebno u posebno iz reda - Obrazovanje i socijalna
. v Brekoc/ Brekovac, nije dostupan nije dostupan ! o P . . |zajednica kosovskih . ) I

Service sferi socijalnih usluga i zastita

opstina
Gjakové/Dakovica

obrazovanja

Roma, Askalija i
Egipéana

Prosperiteti

Ul. Ali Pashé
Tepelena

shoqata-
prosperiteti@hotmail.com

nije dostupan

- Podrzavanje zajednica
kosovskih Roma,
Askalija i Egip¢ana

Zajednice kosovskih
Roma, Askalija i
Egipéana

- Obrazovanje i kultura
- Rodna ravnopravnost
- Humanitarna pomo¢
- Reintegracija vraéenih
lica




- Pruzanje psiho-

Medica Kosova Ul. Luigj Gurakuqi, br. medicam_kosova@yahoo.com 0390321139 |[socijalne, pravne i Zene i devojke iz svih - Savetovanje
39 - ¥ ' 044247187 |medicinske pomoci zajednica - Obrazovanje
Zenama i devojkama
UdruZenje za
obrazovanje i Ul. Nena Tereze, br. . Psihosocijalni i pravni | o N - Savetovanje
- 181 shepfgjakova@yahoo.com 044152051 saveti Zene iz svih zajednica | Pravna podrika
porodicama
ORG ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Mesec¢ni medu-
- Deca, Zrtve nehata ili |nst|tuF|or'1a|n| svastanm
Jlostavijanja za pracenje slucajeva
. - Identifikovanje dece
- Deca koja su . e
Operativna grupa eksploatisana ili koja prosjace i koja se
o Ul. Musa Zajmi, br . - Razraditi bezbednu . eksploatidu za degji rad
za zastitu dece u nije dostupan 0390326544 . v predmet trgovine -
K . .. (171 mreZu za zastitu dece . - Zastupanje pri
Gjakové/Dakovici ljudima A ; )
. . lokalnim vlastima pri
- Delinkventi redstavljanju rada
- Maloletnici u sukobu P . jan .
operativne grupe i
sa zakonom L X
lobiranju za njenu
institucionalizaciju
OPSTINA GJILAN/GNJILANE
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
'Reg.lo.nalna Regionalna direkcija 044125729
Jedinica Kosouske Kosovske policije u 24¢
policije za borbu - p I dhunafamilijare@hotmail.com |{03850801194 Gjilan/Gnjilane liriagjilan10@hotmail.com L
rotiv nasilia u Gjilan/Gnjilanu SOS linija:
profiy Nast Ul. Mulla Idrizi 0280325700
porodici
Centar za socijalni [Ul. Fehmi Lladrovci " . 0280.32..0140
rad gpsgjilan@gmail.com SOS linija:
045218015
OSRR i OJLIP Zgrada Skupstine nije dostupan 0280326428,




opstlne,' UI Bulevardi lok. 112 0 ADRESA TELEFON
| Pavarsisé
Terenska
Sy . . 0280320462 . Zgrada opstine Il
Zastupnik Zrtava [Ul. 28 Néntori vaau_advocates@yahoo.com 044310467 ka}hcelarljﬁ UL Adem Jashari 0280320843
Gjilan/Gnjilane
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Stvoriti meduetnicko - Kampanja zastupanja
Akcija za nenasilje UL. Ferizai Anp._kos@yahoo.com 0280329926 |drustvo na Kosovu i Deca, mladi, Zene, starci |sprecavanja konflikta
| izgradnju mira ’ ) P ¥ ’ 044230849 |promovisati kulturu i aktivisti OGD-a - Podizanje svesti protiv
nenasilja diskriminacije
ORG ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Koordinisati odgovor ;\Zl;ttlivnostl podizanja
Odbor za rodnu Zgrvafia izvrSnih sluzbi " 0280326428, protlvvn'asﬂja Y p'OI’OdICI Zene pogodene - Organizovanje debata
S ——— opstine nije dostupan lok. 112 na opstinskom nivou nasiliem u porodici - Raspodela
P Ul. 28 Néntori 044873203  |(usredsredujuci se na ) P P

zene)

informativnih materijala
o pravima Zena

Opstinska akciona
grupa za decu

Kojom predsedava
organizacija Save the
Children
(Prishtiné/Pristina)

nije dostupan

nije dostupan

- Unaprediti pitanja
zastite dece

Deca, sa posebnim
fokusom ka deci koja su
bila predmet trgovine
ljudima

- Aktivnosti zastite dece

OPSTINA GLLOGOVC/GLOGOVAC
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIE
. Regionalna direkcija

Regionalna L q
jedinica Kosovske KO.SOV.Sk.‘.E po.lvlc.”? 4 — Obuhvacena

licii borbu Prishtin&/Pristini niie dostupan 92 (fiksni) uglavnom cpweprishtina@yahoo.com 044508081
- |c.|je za.l. Policijska stanica 2 | P 192 (mobilni) sklonistem u pwep ¥ ' 038545476
i;‘;ﬂgi:fs' U141 Mahalla e Prishting/Pristini

Muhaxheréve

Centar za socijalni [Ul. Sheshi Fehmi gpsdrenas@gmail.com 038584356

rad

Lladrofci




OSRR i OJUP Ul. Skenderbeu nije dostupan 038584353 10 ADRESA TELEFON
Obuhvacdena:
Kancelarijom u
Obuhvacéena ZZ u 038246059 Prishtiné/Pristini i [Ul. Enver Maloku, br. 28 038501401
Zastupnik Zrtava |Prishtiné/Pristini: vaau_advocates@yahoo.com |044278738 Terenskom Zgrada Regionalne poreske 038545303
Okruzni sud (24 hrs) kancelarijom u uprave, trg Agim Hajrizi 028530138
Mitrovicé/Mitrovi
ci
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
... - PruZiti podrsku . N .
EZentaTr za zastitu Ul. Skenderbeu cpwcdrenas@yahoo.com nije dostupan |Zrtvama nasilja u Zenaideca ) PSIh?l(DSka potvjrska'
Zena i dece . - Struéno usavrsavanje
porodici
OPSTINA GRACANICA/GRACANICE
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
. Regionalna direkcija
Regionalna L .
iadinica Kosovske Kosovske policije u Obuhvacdena
) oliciie za borbu Prishtiné/Pristini niie dostupan 92 (fiksni) uglavnom cpweprishtina@yahoo.com 044508081
P .J o Policijska stanica 2 ) P 192 (mobilni) sklonistem u pwep ¥ ' 038545476
protiv nasilja u e g Ty ]
orodici Ul. Mahalla e Prishtiné/Pristini
P Muhaxheréve
Centar za socijalni [Laplje Selo/Llapje "
rad Sellg, (blizu bolnice) nije dostupan 049776700
Zgrada opstine,
OSRR i OJLIP (r‘?aglstralpl put ka nije dostupan 049773289 10 ADRESA TELEFON
Gjilan/Gnjilanu)
Terenska
Zgrada OkruZznog . .
- 038246059 kancelarija u Glavni put, preko puta
Zastupnik Zrtava suda., 4. sprat . vaau_advocates@yahoo.com 044278738 CIeonielcaeanll| manastira 03865118
UL. llir Konushevci .
cé
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
Ruka Ruci UglJare/Ugﬂlar (porsd udruzenjezenarukaruci@gmail. 044839986 |~ Unaprediti rodnu .Zene i dt?VOJke, p'osebno - Podlz'anje svesti o '
restorana “Jastreb”) [com ravnopravnost iz ruralnih oblasti rodnoj ravnopravnosti




- lzgraditi sposobnosti
Zena

- Kursevi za zene (kao
sto je obuka o
poljoprivrednim
pitanjima)

- Psiholoska podrska
- Pravni saveti i

savetovanje
OPSTINA HANI | ELEZIT/DENERAL JANKOVIC
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
'Reg.lo.nalna Regionalna dl.n.e.kcua ) 044125729
jedinica Kosovske |Kosovske policije u Obuhvaéena "
policije za borbu |Gjilan/Gnjilanu dhunafamilijare@hotmail.com |{03850801194 sklonistem u Liriagjilan10@hotmail.com 505 linija:
protlv.n.asnja u Ul. Mulla Idrizi Gjilan/Gnjilanu 0280325700
porodici
(e lEe el Ul. Nuri Bushi nije dostupan 0299.385100
rad (opstina)
0290385100
. . . " (OSRR: lok
OSRR i OJLIP Ul. Nuri Bushi nije dostupan 208), (OJLIP:
lok 213)
Obuhvacena 7 za 10 ADRESA TELEFON
ji ji Obuhvacdena
Zastupnik Zrtava GJ|Ian/.Gr.1.J|Iane, . .|vaau_advocates@yahoo.com 044310467 v
Kamenicé/Kamenicu i Terenskom Zgrada opéstine Il
" . 0280320843
Viti/Vitinu kancelarijom u Ul. Adem Jashari
Gjilan/Gnjilanu
OPSTINA ISTOG/ISTOK
JAVIE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija ,
jedinica Kosovske |Kosovske policije u 92 (fiksni) Sﬁ::r\:z(ﬁ:na 039421398
policije za borbu |Pejé/Peéi nije dostupan - e oy pejawwc@yahoo.com 044278809
. . N 192 (mobilni) sklonistem u
protiv nasilja u Ul. Mbretéresha o
. . Pejé/Peci
porodici Teuté




f:;tar LBl Ul. 2 Korriku gpsburim@gmail.com 039451140
OSRR i OJLIP Ul. 2 Korriku nije dostupan &3[(9;10561202 10 ADRESA TELEFON
Obuhvacdena
- Opstinski sud, Terenskom Zgrada opstine
Zastupnik Zrtava UL 2 Korriku vaau_advocates@yahoo.com |044352934 kancelarijom u Ul. Kraljice Teute, br. 59 039432931
Pejé/Peci
NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
ABA-k . .. |SveugroZenei ) Savetov.anje'
Obrazovanie - Podrzati i potpomoci marginalizovane erupe | Prosledivanje
. J.' Ul. Lidhja e Prizrenit [shogata-aba@hotmail.com 039450179 |ugroZenei g R grup slu¢ajeva relevantnim
Koegzistencia, o sa posebnim fokusom | "
marginalizovane grupe Y - institucijama
Zanatstvo/Kosovo ka Zenama i deci N N .
- Strucno usavrSavanje
-Aktivnosti podizanja
- Negovati rodnu svesti i izgradnje
ravnopravnost i kapaciteta
s Dom liulture Vision02o0jg@hotmail.com " medugtn|§k| dijalog Mladi i Zene iz svih ) P5|ho|oska.podrska
Vizioni 02 Ul. Skénderbeu L . nije dostupan |- Doprineti procesu Lo - Savetovanje
vision020jg@yahoo.com Lo .. . |zajednica .
povratka i reintegracije i - Potpomaganje
lokalnom ekonomskom korisnika u
razvoju uspostavljanju malih
preduzeca
OPSTINA JUNIK
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
.Reg'lc?nalna Regionalna dl.n.e'kcua Obuhvacena
jedinica Kosovske |Kosovske policije u 92 (fiksni) uelavnom
policije za borbu |Pejé/Peéi nije dostupan - g o linjajuaj@hotmail.com 0390330098
. . N 192 (mobilni) skloniStem u
protiv nasilja u Ul. Mbretéresha ) . -
- . Gjakové/Pakovici
porodici Teuté
T . . — . 0390370547
Centar za socijalni |[Centar (bez imena ili |gpsjunik@gmail.com 505 linija:

rad

broja ulice)

044255748




Zgrada opstine

http://kk.rks-

. - N . 10390370587
OSRR Cen.tar (.bez imena ili |gov.net/junik/Temat/Kontakti 0390370987
broja ulice) .aspx
Obuhvacena ZZu 10 ADRESA TELEFON
Degan/Decanima:
ti Obuhvaéena
Zastupnik Zrtava Zgrada Opjtinskog vaau_advocates@yahoo.com |044425469 v
suda Terenskom Zgrada opstine 039432931
Ul. Sali Qeku kancelarijom u Ul. Kraljice Teute, br. 59
Pejé/Peci
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Stru¢no usavrsavanje
Qershiza Ul. Agim Ramadani  |ojggershiza@hotmail.com 0390370291 :Podrzatl |I1tegracuu Zene - Prorr!owsanje ljudskih
Zena u drustvo prava i rodne
ravnopravnosti
OPSTINA KAGANIK/KACANIK
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna . . "
jedinica Kosovske Ezgz:i;naj:?zcza Obuhvaéena (2)346125729
policije za borbu . pV ) dhunafamiljare@hotmail.com {03850801194 skloniStem u liriagjilan10@hotmail.com -
rotiv nasilja u Ferizaj/UroSeveu Gjilan/Gnjilanu SO linija:
profiv Nast UL. Driton Islami : : 0280325700
porodici
f:;tar LBl Ul. Emin Duraku-bb- |gpskacanik@gmail.com 0290380761
0290380005
OSRR i OJLIP Ul. Emin Duraku nije dostupan 0290380047
044225315
Obuhvacena 77 za 10 ADRESA TELEFON
Zastuonik 3rt Gjilan/Gnjilane, d ¢ h 044310467 Obuhvaéena
astupnik Zrtava Kamenicé/Kamenicu i vaau_advocates@yahoo.com T —— Zgrada opétine Il 0250320843

Viti/Vitinu

kancelarijom u
Gjilan/Gnjilanu

Ul. Adem Jashari




OPSTINA KAMENICE/KAMENICA

JAVNE ”
INSTITUCLE ADDRESS EMAIL TELEPHONE SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Begqndna Regionalna direkcija Obuhvacdena 044125729
[l [eraehes Kosovske policije u uglavnom 24 ¢
p?;ﬁgenzasi?:r:u Gjilan/Gnjilanu dhunafamilijare@hotmail.com {03850801194 <klonitem u liriagjilan10@hotmail.com 505 linija:
® . ! Ul. Mulla Idrizi Gjilan/Gnjilanu 0280325700
porodici
Centar za socijalni 0280371099
rad ) Ul. Skenderbeu gpsdardan@gmail.com SOS linija:
044551039
OSRR Ul. Adem Jashari moge_kamenica@hotmail.com|0280372479
oJuP Ul. Adem Jashari njkdnj_kamenice@hotmail.com| 0280372479 10 ADRESA TELEFON
Obuhvacdena
- Opstinski sud 028070461 Terenskom Zgrada opstine |
AR SATEE Ul. Adem Jashari Vaau_advocates@yahoo.com 044425473 kancelarijom u Ul. Adem Jashari 0280320843
Gjilan/Gnjilanu
OPSTINA KLINE/KLINA
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija .
jedinica Kosovske |Kosovske policije u 92 (fiksni) Sﬁ:::ﬁ::na 039421398
policije za borbu |Pejé/Peci nije dostupan . e .y pejawwc@yahoo.com 044278809
. L . 192 (mobilni) sklonistem u
protiv nasilja u Ul. Mbretéresha o2 Toymre
. . Pejé/Peci
porodici Teuté
Centar za socijalni | o gpskline@gmail.com 039471476
rad gimnazi 044278790
Zgrada opstine Ul.
OSRR i OJLIP Abedin Rexh info@k -kline. 039470163
i edin Rexha info@komuna-kline.org 10 ADRESA TELEFON
Obuhvacdena
Zastupnik Zrtava Zgrada Opstinskog vaau_advocates@yahoo.com |044352934 UG Ei Zgrada opstine 039432931

suda

kancelarijom u
Pejé/Peci

Ul. Kraljice Teute, br. 59




NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Zastititi prava Zena i - Savetovanje
‘l‘Jdruzeane ztjna Ul. Abedin Rexha br. |Shpg_elenagjika@yahoo.com 039470774 | promovisati osnaZivanje |Zene - Obrazovni programl
Elena Gjika 6 . - Unapredenje prava
Zena M
Zena
- Aktivnosti podizanja
‘l‘Jdruze”nJe Zena UL Abedin Rexha info@nEo-7ana.or 039470249 | UnavF.)red'ltlvekonomsko Jene SveStI.I izgradnje
ZANA osnazivanje zena kapaciteta
- Savetovanje
OPSTINA KLOKOT-VRBOVAC/KLLOKOT-VERBOC
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
.Reg'lo'nalna Regionalna direkcija Obuhvacdena 044125729
DL IEEILGETE Kosovske policije u uglavnom 24 ¢
p:;cl)ltciij/en;z;i:a.:r:u Gjilan/Gnjilanu dhunafamilijare@hotmail.com |{03850801194 <klonitem u liriagjilan1l0@hotmail.com $05 linija:
e . ! Ul. Mulla Idrizi Gjilan/Gnjilanu 0280325700
porodici
_|Obuhvacena 0280381660
Centar za socijalni |Centrom za socijalni . . -
rad rad u Viti/Vitini gpsviti@gmail.com SOS linija:
044283725
Ul. Presheva
Zgrada opstine ?Kzagr?ciglasjé 0
OSRR (bez imenaili broja  |nije dostupan VJ .
. gradonacelni
ulice)
ka)
Zgrada opstine
oJuP (bez imenaili broja  |nije dostupan 0280385633
ulice)
Obuhvacena 77 za 10 ADRESA TELEFON
Zastuonik 3rt Gjilan/Gnjilane, d ¢ h 044310467 Obuhvaéena
astupnik Zrtava Kamenicé/Kamenicu i vaau_advocates@yahoo.com T —— Zgrada opétine Il
" . 0280320843
Viti/Vitinu kancelarijom u Ul. Adem Jashari
Gjilan/Gnjilanu




OPSTINA LEPOSAVIC/LEPOSAVIQ

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Beglqnalna Regionalna dvgkcua nije dostupan Obuhvacena
jedinica Kosovske |Kosovske policije u —_— oy 028534351
L R s g g . 92 (fiksni) sklonistem u . .
policije za borbu | Mitrovicé/Mitrovici . X o IVE . |cpwemitrovica@yahoo.com (044158686
. . R 192 (mobilni) Mitrovicé/Mitrovi
protiv nasilja u Ul. Sheshi Agim i
porodici Hajrizi
rcae;ta”a socijaini ;1 b ositej Obradovic M€ dOStuPan 02882977
10 ADRESA TELEFON
:\)/It"tUhV?c"e/r:\jl'fZ e 028534489 Obuhvacena
- itrovicé/Mitrovici:
Zastupnik Zrtava Zgrada Policijske vaau_advocates@yahoo.com 044310466 terenskqm Aneks kompleksa Trepéa 0649560050
i kancelarijom U 1, iz vignjica, br. 4 045455319
stanice Jug Mitrovicé/Mitrovi | P Jica, or.
ci
OPSTINA LIPJAN/LIPLJIAN
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
. Regionalna direkcija
Regionalna -
jedinica Kosovske Kosouske policije u Obuhvacdena
; olicije za borbu Prishting/Pristini nije dostupan 92 (fiksni) sklonistem u cpwceprishtina@yahoo.com 044508081
el = o Policijska stanica2  |™ P 192 (mobilni) onbtemuy - |chwep yahoo. 038545476
protiv nasilja u Prishtin&/Pristini
orodici Ul. Mahalla e
P Muhaxheréve
Centar za socijalni . L . SOS linija:
rad Ul. 1 Maji gpslipjan@gmail.com 038581454
OSRR i OJLIP Ul. Shqipéria nije dostupan 038581505
Zgrada Okruinog o38246050 10 ADRESA TELEFON
i3 suda, 4, sprat d h ’ Obuhvadena
Zastupnik Zrtava UL. Ilir Konushevei, vaau_advocates@yahoo.com 024:%78738 Prishtin/Prigtino UL Enver Maloku. br. 28 038501401
Prishting/Pristina (24 hrs) m ' T 038545303




OPSTINA MALISHEVE/MALISEVO

JAVNE -
INSTITUCLIE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvacena:
jedinica Kosovske |Kosovske policije u e . o ’ linjajuaj@hotmail.com 0390330098
- . dhunafamiljare_pz@hotmail.c |192 sklonistima u
e sl e E g Prizrenu om (lok 6028) Gjakova/Dakovici
protiv nasilja u Selo: i IJDrizrenu gsgf_pz@hotmail.com 029225518
porodici Lubizhdé/LubiZda
Centar za socijalni Ul. Sheshi
rad I Deshmoreve (pored |gpsmalisheve@gmail.com 029269004
gradskog parka)
OSRR i OJLIP Ul. Gjergj Kastrioti- | 5o octupan 029269003
Skénderbeu
Obuhvacena 10 ADRESA TELEFON
Opstinskim sudom u
. Malishevé/Malisevu 029241898 Obuhvaéena
Zastupnik Zrtava . Vaau_advocates@yahoo.com
{priviemeno 044310468 Terenskom Ul. Remzi Ademi 029222138
obuhvacen ZZ u kancelarijom u
Prizrenu) Prizrenu
OPSTINA MAMUSA/MAMUSHE/MAMUSA
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
'Reg.lo.nalna Regionalna dl.r?kcua Obuhvaceno
el e ok Kosovske policije u dhunafamiljare_pz@hotmail.c {192 uglavnom
policije za borbu |Prizrenu Jare_p ’ & - gsgf_pz@hotmail.com 029225518
A . om (lok 6028) sklonistem u
protiv nasilja u Selo: Prizrenu
porodici Lubizhdé/LubiZda
Centar za socijalni [Ul. William Walker . .
rad br. 10 Prizren gpsprizren@gmail.com 029223451
Zgrada opstine
OSRR i OJLIP Mamusa/Mamushé/ |nije dostupan 029273260

Mamusa




Obuhvacena ZZ u 10 ADRESA TELEFON
Prizrenu: Ul. William
Zastupnik Zrtava Walker (unutar vaau_advocates@yahoo.com 029241898 Obuhvacena
zgrade OkruZnog - 044310468 Terenskom Ul. Remzi Ademi 029222138
javnog tuzilastva, kancelarijom u
ulaz ) Prizrenu
OPSTINA MITROVICE/MITROVICA
JAVIE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija
jedinica Kosovske |Kosovske policije u _—_— . & IVE . 028534351
policije za borbu |Mitrovicé/Mitrovici  |nije dostupan 92 (ﬂksm), . Ml e cpwcmitrovica@yahoo.com  |044158686
. . R 192 (mobilni) ca
protiv nasilja u Ul. Sheshi Agim
porodici Hajrizi
aer 2 sl Véllezérit Dragaj gpsmitrovice@gmail.com 028533007
2 Ul. Oslobodenja nije dostupan 028497483
Zgrada opstine 02832104
OSRR OJLIP Ul. Bedri Gina nije dostupan (222')“{: lok. 10 ADRESA TELEFON
Terenska
kancelarija u Zgrada Regionalne poreske 028530138
- Mitrovicé/Mitrovi |uprave, trg Agim Hajrizi
Zastupnik Zrtava itgarr?i(j:ae ?SIICUSke vaau_advocates@yahoo.com 8222?3222 ciiPod- 0649560050
J kancelarija u Aneks kompleksa Trepca 045455319
Mitrovicé/Mitrovi |UL. Filipa Visnjica, br. 4
ci
NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Program socio-
- Podrzati, savetovati i Jene. ukliutuiudi Sene ekonomskog razvoja
Mundesia NVO  |Vllezrit Dragaj Ul. 4  |Mundesia_ngo@yahoo.com 028530360 |izgraditi kapacitete Zzena » uijuey) -Aktivnosti podizanja

iz ruralnih oblasti

svesti
- Obuka o pravima Zena,




uklju€ujudi nasilje u
porodici

- Uspostavljanje grupa
Zena

Zensko Pravo

UL. Filip Visnjic, br. 11

nije dostupan

nije dostupan

- Zastititi prava Zena i
ojacati vladavinu prava

Zene sa posebnim
fokusom na
najmarginalizovanijim

- Podizanje svesti
- lzgradnja kapaciteta

ORG ADRESA E-MEJL TELEFON CILJEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Ojacavanje Jedinica za
zastitu dece u okviru
- Deca, Zrtve nehataili  [CSR-a
zlostavljanja - Razvoj mehanizama za
Operativna grupa - Deca koja su sprecavanje, otkrivanje i
P . grup CSW, Véllezérit - Razviti bezbednu eksploatisana ili prosledivanje slucajeva
za zastitu dece u . . 028533007 N v . . -
. VT . [Dragaj, nije dostupan mrezu za zastitu dece  |predmet trgovine - Pruzanje neophodne
Mitrovicé/Mitrovi [ . °~" . w oy .
G Mitrovicé/Mitrovica na Kosovu ljudima podrske skolskim
- Delinkventi nastavnicima/psiholozi
- Maloletnici u sukobu |ma
sa zakonom - OsnaZivanje ugrozenih
zajednica za zastitu
dece
OPSTINA NOVO BRDO/NOVOBERDE
JAVNE INSTITUCIJE|ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Regionalna . . "
jedinica Kosovske Ezf:;za;nac:;?zcga Obuhvaéena (2)246125729
policije za borbu . p ! dhunafamilijare@hotmail.com |03850801194 skloniStem u liriagjilan10@hotmail.com o
rotiv nasilja u Gjilan/Gnjilanu Gjilan/Gnjilanu SO linija:
profiy Nast Ul. Mulla Idrizi ! ! 0280325700
porodici
Centar za socijalni . SOS linija:
rad Selo Bostane/Bostan |gpsartane@gmail.com 038576213
OSRR i QJLIP Zgrada opstine Selo | L. 404 10an 038576012

Bostane/Bostan




Obuhvacena 77 7a 10 ADRESA TELEFON
- Gjilan/Gnijilane, 044310467 Obuhvacena
Zastupnik Zrtava Kamenicé/Kamenicu vaau_advocates@yahoo.com T RN - Zgrada opétine Il
. . 0280320843
Viti/Vitinu kancelarijom u Ul. Adem Jashari
Gjilan/Gnjilanu
ORG ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
Opstinska radna
grupa za - Povecati saradnju - Pracenje slucajeva
podrzavanje ;elr(;:aoztagrl?r{:ostan nije dostupan 038576012 |medu institucijama koje |Zrtve nasilja u porodici, |nasilja u porodicii
Zrtava nasilja € p Stite i podrzavaju Zrtve |uglavnom Zeneideca |pruZanje podrske
o (Kancelarija OKRR) o o Y
izvrSenog na nasilja u porodici Zrtvama
rodnoj osnovi
OPSTINA OBILIQ/OBILIC
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
. Regionalna direkcija
Regionalna L
jedinica Kosovske Kosouske policije u Obuhvacdena
; olicije za borbu Prishting/Pri3tini 92 (fiksni) sklonistem u cpwceprishtina@yahoo.com 038545476
policije za b Policijska stanica 2 192 (mobilni) onbtemu - \cpwep yahoo. 044508081
protiv nasilja u Prishtiné/Pristini
orodici Ul. Mahalla e
P Muhaxheréve
Centar za socijalni |Zgrada opstine (bez niie dostupan 038561322
rad imena ili broja ulice) | P 044250565
. Zgrada opstine (bez . 038561322
OSRRiOJLIP imena ili broja ulice) nije dostupan 044843344
Obuhvacena 2Z za 10 ADRESA TELEFON
Prishtiné/Pristinu: 038246059
Zastupnik Zrtava |Zgrada Okruinog vaau_advocates@yahoo.com |044278738 Obuhvacena
- 038501401
suda, 4. sprat. UL. llir (24 ¢) Kancelarijom u Ul. Enver Maloku, br. 28 038545303

Konushevci

Prishtiné/Pristini




OPSTINA PARTES/PARTESH

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
.Reg'lc?nalna Regionalna direkcija Obuhvacdena 044125729
[l [eraehes Kosovske policije u uglavnom 24 ¢
ps!)ltcigenzaSi?:r:)u Gjilan/Gnjilanu dhunafamilijare@hotmail.com {03850801194 <klonitem u liriagjilan10@hotmail.com 505 linija:
® . ! Ul. Mulla Idrizi Gjilan/Gnjilanu 0280325700
porodici
Centar za sociialni Obuhvaéen CSR-om u 0280320140
rad ) Gjilan/Gnjilanu gpsgjilan@gmail.com SOS linija:

Ul. Fehmi Lladrovci 045218015
OSRR i OJLIP Zgrz.ada opstl'ne Selo nije dostupan nije dostupan

Pasjane/Pasjan

Obuhvacena 77 za 10 ADRESA TELEFON

. Gjilan/Gnijilane, 044310467 Obuhvacen
Zastupnik Zrtava Kamenicé/Kamenicu i vaau_advocates@yahoo.com o S — Zgrada opétine Il
. . 0280320843
Viti/Vitinu kancelarijom u Ul. Adem Jashari
Gjilan/Gnjilanu
OPSTINA PEJE/PEC
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija
Jed!n.I'(:a Kosovske Ko.s?vsktle. policije u ) 92 (fiksni) Skloniéte u ' 039421398
policije za borbu |Pejé/Peci nije dostupan S Ny pejawwc@yahoo.com 044278809
) o N 192 (mobilni) Pejé/Peci

protiv nasilja u Ul. Mbretéresha
porodici Teuté
Centar za socijalni |Ul. Marije Shulaku,  |dPspeje@gmail.com 039433743
rad br. 5 049786522
OSRR i OJLIP Ul. Mbretresha zip-peje@hotmail.com 039434604 10 ADRESA TELEFON

Teuta, br. 59 (informativna sluzba opstine)

. . Terenska v

Zastupnik Zrtava UL Lek€ Dukagjini, br. Vaau_advocates@yahoo.com [044348164 kancelarija Zgrada opstine 039432931

44

Pejé/Pe¢

Ul. Kraljice Teute, br. 59




NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Organizovanje stru¢nih
obuka (krojacki kurs,
Udruzenjeza 1, o o tim Bojku, br.| . . 039421484 | Unaprediti . . frizerski, kompjuteri
emancipaciju 1 ojgalma@gmail.com emancipaciju Zena u Zene, mladiideca strani jezici)
Zena (ALMA) drustvu - Casovi za ¢itanje i
pisanje
- Psiholoska podrska
N -Savetovanje, podrika i
- Promovisati vanie ¥
" prosledivanje Zrtava
Kosovo Agency toleranciju - Podrika izbeglicama i
for Advocacy and |Ul. Rruga Haxhi Zeka, |gqpspeje@gmail.com 039433743 |- Izgraditi kapacitete na Zene i mukarci iz svih g
o . . upravama kampova
Development br.2 049786522  |opStinskom nivou zajednica . .
o - Izgradnja kapaciteta o
(KAAD) - Propratiti proces ) . Lo
ljudskim pravima i
povratka " "
nacelima demokratije
g:EiAATIVNA ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Mesec¢ni medu-
3 ... |institucionalni sastanci
- Deca, Zrtve nemara ili o Y-
Zlostavljanja za pracenje slucajeva
. - Identifikovanje dece
- Deca koja su koja prosjace i koja se
Operativna grupa |narie Shilaku br. 5 . . 039433743 | - eksploatisana ili o
22 zaktity dece u Qpspeje@gmail.com 049786522 Razviti bezbednu predmet trgovine eksploatisu za dedji rad

Pejé/Peci

(focal point CSW)

mrezu za zastitu dece

ljudima

- Delinkventi

- Maloletnici u sukobu
sa zakonom

- Zastupanje pri
lokalnim vlastima pri
predstavljanju rada
operativne grupe i
lobiranju za njenu
institucionalizaciju




OPSTINA PODUIJEVE/PODUJEVO

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
. Regionalna direkcija
Regionalna Kosovske policije u
jedinica Kosovske Pﬂshﬁné/gﬁéﬁ;i 92 (fiksni) Obuhvaéena 038545476
policije za borbu L . nije dostupan 192 (mobilni) sklonistem u cpwcprishtina@yahoo.com 044508081
i il Policijska stanica 2 BEa Do
p;c;c:;i:iasua u UL Mahalla e rishtiné/Pristini
. Muhaxheréve
Centar za socijalni 038571838
rad I Ul. Hyzri Talla gpsbesjane@gmail.com SOS linija:
044283723
OSRR i OJLIP Ul. Zahir Pajaziti nije dostupan 038571962
:nggzdzosl;rr:ztnog 038246059 10 ADRESA TELEFON
ik L Obuhvacdena
Zastupnik Zrtava UL. Ilir Konushevei, vaau_advocates@yahoo.com 044%78738 € 038501401
(<hting/Pricti (24¢) Kancelarijom u Ul. Enver Maloku, br. 28 038545303
Prishtiné/Pristina Prishtiné/Pristini
OPSTINA PRISHTINE/PRISTINA
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
. Regionalna direkcija
Regionalna L
jedinica Kosovske Kosovske policije u
policije za borbu Pnsfh.t.me/PnSt,lm nije dostupan 92 (ﬂksm)i . Sk.lom.St? . ... . |cpwcprishtina@yahoo.com 038545476
. . Policijska stanica 2 192 (mobilni) Prishtiné/Pristini
protiv nasilja u 044508081
orodici Ul. Mahalla e
. Muhaxheréve
Centar za socijalni 038244841
oy 12101 uek nije dostupan 505 linija:
044278792
OSRR i OJUP Ul. UCK, br. 2 nije dostupan 038230900 10 ADRESA TELEFON
Zgrada OkruZznog 038246059 "
- . Kancelarija u 038501401
Zastupnik Zrtava [suda, 4. sprat Ul. Ilir |vaau_advocates@yahoo.com |044278738 Prishting/Pritini Ul. Enver Maloku, br. 28 038545303

Konushevci,

(24 ¢)




NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Pracenje, istraZivanje,
zastupanje, podizanje
- Spreciti nasilje u porodici i svesti, javno
seksualno nasilje optuZivanje i izgradnja
- Podrzati, potpomodi i kapaciteta
. osnaziti Zzrtve nasilja u -Razmena informacija i
Koalicija sklonista Bﬁ?\l:olt“l_\lpi:(’zl\:ﬁréla cpweprishtina@yahoo.com 038545476  |porodici i seksualnog nasilja Sene i deca prosledivanje slucajeva
Kosova br. 45 »|cPWeR ¥ ’ 044508081 |- Propratiti i zalagati se za - Tehnicka podrska za
’ zakone i politike, ukljucujudi upravljanje,
adekvatna finansijska finansiranje i
sredstva, za sprecavanje standardizovanje
nasilja i zastitu Zrtava usluga
- UmreZavanje sa
drugim organizacijama
- Podrzati, zastititi i - IstraZivanje,
unaprediti prava i interese zastupanje i podrska
Zena i devojaka Sirom - Razmena iskustva i
Kosc:vska Zenska |Ul. Hajdar Dushi, info@womensnetwork.org 038245850 Kos.o.\ia, bez ob2|r.a na njihova Fene i devojke |nformezcua .
mreza c-211/8 politi¢ka verovanja, - Umrezavanje
veroispovest, starosnu dob, - Kampanje
nivo obrazovanja, seksualnu informisanja i
orijentaciju i sposobnost podizanja svesti
- Propratiti primenu Zakon o
dnoj ti
ro noljhravnopravnos : - Aktivnosti podizanja
- Podici svest o . .
. Lo svesti i izgradnje
informacionim i 5 ’ .
- [ Zene, studenti, kapaciteta
Semeer el Ul. Luan Haradinaj tsgj@yahoo.com komunikacionim mladi, struénjaci za |- Okrugli stolovi sa
and Research ’ I |AisEI®y : 038223982 [tehnologijama zloupotrebe, N J. . g - .
br.9/4 gtrc@gtr-center.org I ’ INRO IKT, aktivisti |donosiocima odluka i
Center nasilju izvréenom na rodnoj K v
. . za ljudska prava politi¢arima
osnovi i rodnoj "
. - Raspodela materijala
ravnopravnosti za podizanje svesti
- Podrzati NVO-e koji se bave P )
rodnim pitanjima
Kosovski centar za|Ul. Majke Tereze, info@kascenter.net 038735991 | Osigurati uklju¢ivanje rodno |Zene i mugkarci na |- Podizanje svesti i

rodne studije

br.18/1

osetljivih politika u sve

Kosovu

izgradnja kapaciteta




sektore Zivota

- Povecati svest, znanje i
razumevanje rodnih pitanja
(ukljucujudi i pitanja nasilja
izvrSenog na rodnoj osnovi)
- Razviti dalje rodne studije
na Kosovu

- IstraZivanje

- Lobiranje i zastupanje
- Analiza politike

- Konsultovanje

- Unaprediti ljudska prava i
rodnu ravnopravnost
- PruZiti pravnu pomo¢

Sva lica, ali sa

- Pravna podrska
- Istrazivanje

gi?:ii?;orma Ul. Afrim Vitia, 3/1 shnorma@hotmail.com 8231;22;: flzggas;lgaza donogenje glavnim fokusom ka - Podiza.nje svesFi i
. Zenama izgradnja kapaciteta
pravnog okvira u skladu sa - Lobiranje i zastupanje
standardima ljudskih prava i
rodne ravnopravnosti
8:5?:TIVNE ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Mesecéni medu-
institucionalni sastanci
1. Operativna za pracenje slucajeva
grupa za zastitu - Identifikovanje dece
deceu koja prosjace i koja se
Prishtiné/Pristini. - Deca, Zrtve nehata|eksploatisu za dedji rad
Glavni centar za ili zlostavljanja - Zastupanje pri
socijalnu zastitu (Glavni CSR) - Deca koja su lokalnim vlastima pri
dece 038244841 . . eksploatisana ili predstavljanju rada
. o - Razviti bezbednu mrezu za . . )
nije dostupan SOS linija: Jattitu dece predmet trgovinom |operativne grupe i
2. Operativna 044278792 ljudima lobiranju za njenu
grupa u (Glavni CSR) - Delinkventi institucionalizaciju
Prishtiné/Pristini, |Ul. UCK, 10000 - Maloletnici u - Uspostavljanje
Centar za sukobu sa zakonom |odgovarajucih

socijalnu zastitu
na Suncanom
bregu

mehanizama za
prosledivanje slucajeva
zarad poboljsavanja
efikasnosti upravljanja
sluc¢ajevima




OPSTINA PRIZREN

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Regionalna Regionalna direkcija
jedinica Kosovske |Kosovske policije u e . 3
L . dhunafamiljare_pz@hotmail.c |192 Skloniste u .
p0|IC.Ije za.porbu Prizrenu om (lok 6028) Prizrenu gsgf_pz@hotmail.com 029225518
protiv nasilja u Selo:
porodici Lubizhdé/Lubizda
Centar za socijalni [Ul. William Walker, . .
rad br. 10 gpsprizren@gmail.com 029223451
OSRR i OJLIP Ul. Remzi Ademi nije dostupan 029241391
(u zgradi Okruznog 10 ADRESA TELEFON
Zastupnik Zrtava Jalvmlalg tuzilastva, Vaau_advocates@yahoo.com gzjgiéizz Terenska
u Iaz ,)”, N kancelarija u Ul. Remzi Ademi 029222138
Ul. William Walker DR
NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Deca (uklju€ujuéi decu |- Savetovanje
. . . - Ponuditi usluge K e
One to One Ul. Fehim lbrahimi, |onetoonekosova@hotmail.co . sa posebnim - Zastupanje i lobiranje
029230556 |savetovanja . . .
Kosova br. 19 m . potrebama) i Zrtve - lzgradnja kapaciteta
porodicama s . I
nasilja u porodici - Rehabilitacija
- Savetovanje i
psihosocijalna podrska
- lzgradnja kapaciteta
- - Podrzati Zene u svim - Promovisanje
Ul. Mbreti Zo SOS linija: aspektima samozaposljavanja Zena
Dora-Dores ’ Es dora_dores@yahoo.com 044844221 p . . ‘ Zene N P J )
br. 59 - Ojacati ulogu Zena u - Podrzavanje nacrta
drustvu strategija o rodnoj
ravnopravnosti za
Prizreni
Dragash/Draga$
- Unaprediti
Teuta Trg Shadrvan nije dostupan nije dostupan emancipaciju zena | Devojke i Zene - Izgradnja kapaciteta

unaprediti njihov
poloZaj u drustvu

- Zastupanje




- Poboljsati psiho- - Psiho-socijalna pomo¢
socijalne i ekonomske i lecenje
Ul. Rifat Ukimeri, uslove - Podrska integraciji
. No. 113, Info@pmsh-ks.org " - Poboljdati mentalno  |Deca, mladi, Zene i ciljnih grupa
feglesinie H4/4, training@pmsh-ks.org nije dostupan zdravlje korisnika institucije -Savetovanje
Ortakol 2 - Podrzati razvoj karijere - Neformalno
i zdravstveno obrazovanje i izgradnja
obrazovanje kapaciteta
ORG ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
Odbor za rodnu  |Nije dostupna nije dostupan nije dostupan nije dostupno nisu dostupni nisu dostupne
ravnopravnost

OPSTINA RANILUG/RANILLUG

JAVNE ”
INSTITUCLE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Beglqnalna Regionalna direkcija , 044125729
jedinica Kosovske Kosovske policiie u Obuhvaéena 28 ¢
policije za borbu o p ! dhunafamilijare@hotmail.com {03850801194 sklonistem u liriagjilan10@hotmail.com s
rotiv nasilja u GJilan/Gnjilanu Gjilan/Gnjilanu 505 linija:

profiv nastl Ul. Mulla Idrizi ) ) 0280325700
porodici
Centar za socijalni (Ssz :'\;:Z::giﬁR;rry.ll‘ug niie dostupan SOS linija:
rad ‘ ) ) P 028075195

ulice)

Zgrada opstine
OSRR i OJLIP Village veliko 1 Lo qostupan 0280375427

Ropotovo/Ropotové

e madhe

Obuhvacena 77 7a 10 ADRESA TELEFON

ji ji Obuhvacdena

Zastupnik Zrtava Gjllan/c.Er.m.plane, . .|vaau_advocates@yahoo.com 044310467 v

Kamenicé/Kamenicu i Terenskom Zgrada opéstine Il

" . 0280320843
Viti/Vitinu kancelarijom u Ul. Adem Jashari
Gjilan/Gnjilanu




ORG ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
Zgrada opstine - Podizanje svesti i Zene u ruralnim - Podizanje svesti
Village Veliko nije dostupan 0280375427 |izgradnja kapacitetao |oblastima i ugroZzena - lzgradnja kapaciteta
Ropotovo/Ropotové nasilju u porodici i deca
e madhe zlostavljanju dece u
Odbor za rodnu ruralnlm o.blastlma
K - Uklanjanje
ravnopravnost i ; M
stereotipova o Zenama
mlade ) .
u ruralnim oblastima
- Podizanje svesti o
mladima o zloupotrebi
opojnih supstanci
OPSTINA RAHOVEC/ORAHOVAC
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvacdena
Jed!n.l.ca Kosovske Kgsovske policije u dhunafamiljare_pz@hotmail.c |192 uglav.rlo.m linjajuaj@hotmail.com 0390330098
policije za borbu |Prizrenu om lok 6028 sklonistima u:
protiv nasilja u Selo: Gjakova/Dakovici |gsgf_pz@hotmail.com 029225518
porodici Lubizhdé/Lubizda i Prizrenu
Centar za socijalni . . . 029276663
rad Ul. Xhelal Hajda Toni [gpsrahovec@gmail.com 044200658
. Zgrada opstine . 029276039
OSRR i OJLIP UL Xhelal Hajda Toni nije dostupan
Obuhvacena 10 ADRESA TELEFON
Opstinskim sudom u
Zastitnik Zrtava Malishevé/Malisevu Vaau_advocates@yahoo.com 029241898 Obuhvacena
(obuhvaceni - 044310468 Terenskom Ul. Remzi Ademi 029222138
privremeno ZZ u kancelarijom u
Prizrenu) Prizrenu




NVO-i

ADRESA

E-MEJL

TELEFON

CILJEVI

KORISNICI

AKTIVNOSTI

nije dostupan

- Promovisati

Zene, deca, lica sa

- Savetovanje
- Aktivnosti podizanja
svesti i izgradnje

Hareja Ul. Bujar Thagi shpg_hareja@hotmail.com osnazivanje Zena, deceii |, . kapaciteta
. . . invaliditetom M " .
lica sa invaliditetom - Stru€no usavrsavanje
- Edukacija/zdravstvena
zastita
U proslosti:
Velika Ho¢a/Hoga e . :Izgradnjavka.paateté
- M . A - - Podrzati ekonomsku | Zena (strucni kursevi —
Jefimija Madhé (bez imenaiili |nije dostupan . “ Zene . Lo
- nije dostupan [samostalnost Zena pletenja, krojenja,
broja ulice) R .
frizeraja, engleskog
jezika)
OPSTINA STRPCE/SHTERPCE
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
'Reg.lo.nalna Regionalna direkcija Obuhvacdena 044125729
Jedinica Kosouske Kosovske policije u uglavnom 24¢
policije za borbu . pV I dhunafamiljare@hotmail.com |03850801194 & .v liriagjilan1l0@hotmail.com -
rotiv nasilia u Ferizaj/UroSevcu sklonistem u SOS linija:
e . ! Ul. Driton Islami Gjilan/Gnjilanu 0280325700
porodici
029370005
Centar za socijalni [Glavna ulica (bez . (sekretarica
. i N nije dostupan Y
rad imena ili broja ulice) gradonacelni
ka)
Zgrada opstine
OSRR i OJLIP Glavna ulica (bez nije dostupan 029370005
imena ili broja ulice)
Obuhvacena 10 ADRESA TELEFON
. kan.ce!arljotr1 u ) Obuhvacéena
Zastupnik Zrtava Ferlz.aj/l.Jr.osevcu., UI Vaau_advocates@yahoo.com |0290325602 o S — Zgrada opétine Il 0250320843
Z?Jd' ?ejf:huk(u blizini kancelarijom u Ul. Adem Jashari
Zamije i crkve) Gjilan/Gnjilanu




OPSTINA SHTIME/STIMUE

JAVNE 3
INSTITUCIIE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
Regionalna . . . .
jedinica Kosovske ngcl)(:/r;i:enagliz«;lécza dhunafamiljare@hotmail.com Sﬁ::r\:ztr::na 23?25729
policije za borbu . pV I 03850801194 e .y liriagjilan1l0@hotmail.com -
rotiv nasilia u Ferizaj/Urosevcu sklonistem u SOS linija:
e . ! Ul. Driton Islami Gjilan/Gnjilanu 0280325700
porodici
rc:(;\tar za socijalni UL Anton Cetta qps@gmail.com 0219389031
OSRR i OJLIP Ul. Tirana info@shtime-komuna.org 0290389016
Obuhvacena 10 ADRESA TELEFON
s kan.cel‘arljorjﬂ u Ul . ) Obuhvacena
Zastupnik Zrtava Ferlz.aj/pr.osevcu.. U Vaau_advocates@yahoo.com |0290325602 T N S Zgrada opétine II 0280320843
S?Jd' ?ejfj'u {u blizini kancelarijom u Ul. Adem Jashari
dZamije i crkve) Gjilan/Gnjilanu
OPSTINA SKENDERAJ/SRBICA
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvaéena
Jed!n.l.ca Kosovske Kcrsovs.k(.e- pol.lcue.u. ) 92 (fiksni) uglav.rlom . . 028534351,
policije za borbu |Mitrovicé/Mitrovici  |nije dostupan - skloniStem u cpwcmitrovica@yahoo.com
. o Lo 192 (mobilni) X - 0441273818
protiv nasilja u Ul. Sheshi Agim Mitrovicé/
porodici Hajrizi Mitrovici
Centar za socijalni 028582247
rad ) Ul. Osman Geci gpsskenderaj@gmail.com SOS linija:
044278807
028582522

OSRR i OJUP

Ul.18 Qershori

nije dostupan

(OKRR)




028582027
(oILP) 10 ADRESA TELEFON
Obuhvacdena Obuhvacdena
kancelarijom u Terenskom .
Zastitnik Zrtava Mitrovicé/Mitrovici: |vaau_advocates@yahoo.com 028534489 kancelarijom u Zgrada Reglon.alne p.o.rgske 028530138
- 044310466 . P . |uprave, trg Agim Hajrizi
zgrada policijske Mitrovicé/Mitrovi
stanice Jug ci
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
- Podrzati Zene u svim - Izg.radr?Ja kapa.ateta I
Zenski centar aspektima s podizanje svesti
Prehja* Ul. 28 Néntori ggprehja@hotmail.com nije dostupan | Podici svest Jena o Zene i deca - Zastupe?.nje
" . . Y - Edukacija
njihovoj ulozi u drustvu
OPSTINA SUHAREKE/SUVA REKA
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvacena:
Jed!n.l.ca Kosovske quovske policije u dhunafamiljare_pz@hotmail.c |192 Sklonictima u linjajuaj@hotmail.com 0390330098
el L Prizrenu om lok 6028 Gjakova/Dakovici
protiv nasilja u Selo: i FJ>rizrenu gsgf_pz@hotmail.com 029225518
porodici Lubizhdé/Lubizda
f:;tar LBl Ul. Brigada 123 gkstherranda@gmail.com 029271165
. Zgrada opstine, Ul. . 029272662
OSRR i OJLIP Brigada 123 nije dostupan
Opstinski sud u 10 ADRESA TELEFON
- Suharek?/SUVOJ Reci 029241898 Obuhvacena
Zastupnik Zrtava |(obuhvacen vaau_advocates@yahoo.com 044310468 o S -
pr!vremeno 77 za rermasaer Ul. Remzi Ademi 029222138
Prizren) Prizrenu

! Qendra e Gruas Prehja.




OPSTINA VITI/VITINA

JAVNE -
INSTITUCLIE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
'Reg.lo.nalna Regionalna direkcija Obuhvacdena 0280325700
Jedinica Kosovske Kosovske policije u uglavnom 24¢
policije za borbu - p ) dhunafamilijare@hotmail.com |03850801194 & - liriagjilan10@hotmail.com -
rotiv nasilia u Gjilan/Gnjilanu sklonistem u SOS linija:
2 . ! Ul. Mulla Idrizi Gjilan/Gnjilanu 0280325900
porodici
Centar za socijalni 0280381660
rad I Ul. Presheva gpsviti@gmail.com SOS linija:
044283725
OSRR i OJLIP Zgrada opstine nije dostupan 0280381612 10 ADRESA TELEFON
Ul. 28 Néntori
Obuhvacdena
- Opstinski sud Terenskom Zgrada opéstine Il
Zastupnik Zrtava UL Adem Jashari vaau_advocates@yahoo.com |044310467 e UL Adem Jashari 0280320843
Gjilan/Gnjilanu
NVO ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI
UdruzZenje Zena - Unaprediti polo3ai -Zene - Stru€no usavrsavanje
. . Ul. Hoxhe Junizi ojglegjenda@yahoo.com 0280382024 |, P M P ! - Povremeno muskarcii (- Podizanje svesti
Legjenda Zena u drustvu . R .
mladi - Zdravstveni saveti
OPSTINA VUSHTRRI/VUCITRN
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvaéena
Jed!n.l.ca Kosovske Kcrsovs.k(.e- pol.lcue.u. ) 92 (fiksni) uglavnom . . 028534351
policije za borbu |Mitrovicé/Mitrovici  |nije dostupan - skloniStem u cpwcmitrovica@yahoo.com
. o L 192 (mobilni) X . 0441273818
protiv nasilja u Ul. Sheshi Agim Mitrovicé/
porodici Hajrizi Mitrovici
R . . 028572006
Centar za socijalni [Déshmorét e kombit gpsvushtrri@gmail.com 505 linija:

rad

(kod parka )

045213628




Zgrada opstine Ul.

sekretaria_kkvush@yahoo.co

OSRR i OJUP ) 028571524 10 ADRESA TELEFON
Adem Jashari m
Obuhvacdena Obuhvacdena
kancelarijom u Terenskom .
Zastupnik Zrtava |Mitrovicé/Mitrovici: |vaau_advocates@yahoo.com 028534489 kancelarijom u Zgrada Reglon.?lne p.o.re.ske 028530138
- 044310466 . o . |uprave, Trg Agim Hajrizi
zgrada policijske Mitrovicé/Mitrovi
stanice Jug ci
OPSTINA ZUBIN POTOK/ZUBIN POTOK
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvaéena
Jed!n.I'(:a Kosovske Ko‘sovs'k? p0|'ICIje'U' ) 92 (fiksni) uglav.rlom ' . 028534351
policije za borbu |Mitrovicé/Mitrovici |nije dostupan S sklonistem u cpwcmitrovica@yahoo.com
. . - 192 (mobilni) T 0441273818
protiv nasilja u Ul. Sheshi Agim Mitrovicé/
porodici Hajrizi Mitrovici
Centar za socijalni v M "
rad Kolasinskih kneZeva |nije dostupan 028460064 10 ADRESA TELEFON
(k)abnuc:\II::i?;:q u Obuhvacena Pod-
Zastupnik Zrtava Mitrovic'e!/Mitrovici' vaau_advocates@yahoo.com 028534489 kancelarijom u Aneks kompleksa Trepca 0643560050
4 -~ ’ - 4 ’ 044310466 Mitrovicé/Mitrovi [Ul. Filipa Visnji¢a, br. 4 045455319
zgrada policijske G
stanice Jug
OPSTINA ZVECAN/ZVEGCAN
JAVNE ADRESA E-MEJL TELEFON SKLONISTE E-MEJL TELEFON
INSTITUCIJE
Regionalna Regionalna direkcija Obuhvaéena
jed!n.lf:a Kosovske Ko.sovs.kei polllcue .u. ) 92 (fiksni) uglav.rzom . . 028534351
policije za borbu |Mitrovicé/Mitrovici |nije dostupan . sklonistem u cpwcmitrovica@yahoo.com
R L S 192 (mobilni) . . 0441273818
protiv nasilja u Ul. Sheshi Agim Mitrovicé/
porodici Hajrizi Mitrovici
Centar za sociialni Obuhvaéena CSRu  |nije dostupan
) Mitrovicé/Mitrovici: 028497483

rad

Ul. Oslobodenja




Ul. Kralja Milutina,

nije dostupan

028664728

OSRR br. 5 10 ADRESA TELEFON
Obuhvaéena

Zastupnik Zrtava Ilt:irt‘:oe\ll?gg;):/lqitl:'ovici' vaau_advocates@yahoo.com 028534489 Eabnuc:\llzrci?:;zc’d- Aneks kompleksa Trepca 0649560050

P ‘ - yanoo- 044310466 neelariom U 1y, kilipa vignjica, br. 4 045455319

zgrada policijske Mitrovicé/Mitrovici
stanice Jug

NVO-i ADRESA E-MEJL TELEFON CILEVI KORISNICI AKTIVNOSTI

Santa Marija

Ul. Kralja Petra |, br.

57
Zvelan/Zvegan

nije dostupan

nije dostupan

- Zastititi Zene i decu od

Zeneideca sa
posebnim fokusom ka

- Podizanje svesti

loSeg postupanja

najmarginalizovanijim
grupama

- lzgradnja kapaciteta









