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Kako da se pretstavi ili u{te podobro, kako da se podvle~e
veli~inata na novata sloboda so koja se soo~uvame vo oblasta na slobod-
niot pristap do informaciite od javen karakter. Mo`eme duri i da
re~eme deka ovaa demokratska pridobivka e tokmu onaa “alka {to
nedostasuva{e.” No, dali e sosema taka i dali alkata pri svoeto sega{no
prvo napregnuvawe pred javnosta i imatelite na informacii e dovolno
cvrsta da gi izdr`i, prvi~nata zbunetost, o~ekuvanata doza na neznaewe
i nerazbirawe i, na krajot, mo`nite otpori. Tokmu vo toa ja gledam
veli~inata i nespornata vrednost na ovoj Vodi~, kako pionerski potrfat
na eden, samo za malkumina stru~waci poznat teren.

Se razbira ovaa, edna od klu~nite alki vo sinxirot na demokratija-
ta vo Republika Makedonija, ima dve klu~ni, aktuelni i dolgoro~ni celi
{to se dosti`ni, a preku ovoj Vodi~, duri i temelno jasni. Zakonot za
pristap do dokumenti od javen karakter, mo`ebi ne u{te utre, no dogled-
no sekako, }e pomogne vo aktuelnata, a verojatno i trajna borba protiv
korupcijata i }e ja podobri efikasnosta na javnata administracija, {to
vsu{nost e i del od nejzinata reforma {to ve}e niz nekolku proekti
na{ata zemja ja ostvaruva.

No, za Vodi~ot!

Odamna ne sum ~ital vakov tekst vo koj na takov ubedliv i neodbiven
na~in se pomireni: politikata i temelnoto zna~ewe {to ja nosi ovaa sose-
ma nova gra|anska sloboda i nejzinoto prakticirawe, kako pote{kiot del
od rabotata. Za volja na vistinata, ovoj tekst odi i ~ekor ponatamu. Se
zanimava i so posredno, no i opravdano uka`uvawe na pra{awata {to vo
sega{niot Zakon s# u{te gi nema, a se zaedni~ka pridobivka na evropsko-
to zakonodavstvo i standardi (acquis comunitaire).

Spored ova, se ~ini deka avtorite veruvaat vo principot: pove}e
sloboda ne mo`e da pre~i! Ne mo`eme toa da im go zememe za zlo, tuku
naprotiv }e go smetame kako konkretna pomo{ ili naso~uvawe na
Komisijata i zakonodavcite, kade da gi baraat to~kite za podobruvawe na
postojniov Zakon.
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„Dajte im na lu|eto fakti i zemjata }e bide bezbedna.”
Abraham Linkoln
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No, sepak, u{te ne{to za Vodi~ot za javni slu`benici (vo nekoi zemji
so vekovna demokratska tradicija niv gi narekuvaat „public servants” {to
zna~i slugi na javnosta). Ovaa kni{ka mu nudi, duri i na najtvrdokorniot
javen slu`benik mnogu lesen i pregleden prira~nik za dobar, brz i
efikasen odnos so baratelite na informacii vo odnos na nivnite legi-
timni barawa na javni dokumenti.

Vo sekoj slu~aj, Vodi~ot za javni slu`benici ima u{te edna zada~a,
no i kapacitet – da vlijae vrz menuvaweto na svesta i sostojbata na umot
kaj javnite slu`benici od star kov, no u{te pove}e da gi obrazuva novite
i mladi slu`benici.

Toplo go prepora~uvam ovoj Vodi~ sozdaden od ekspertite na Z.G.
“PRO MEDIA” so sesrdna, organizaciona i materijalna poddr{ka na
Nabquduva~kata misija na OBSE vo Skopje.

Od imeto na Komisijata, srde~no i toplo im se zablagodaruvam.

KOMISIJA ZA ZA[TITA NA PRAVOTO
ZA SLOBODEN PRISTAP DO
INFORMACII OD JAVEN KARAKTER

Pretsedatel
Janko NIKOLOVSKI



Direkten, najkratok no, istovremeno, i su{tinski odgovor na ova
pra{awe e deka takvoto pravo preto~eno vo Zakon, }e im korist podednak-
vo na site: i na vlasta i na gra|anite.

Vlasta, koja se temeli vrz tajni, ne nosi korist za nikogo. Takvata
vlast im {teti, gi povreduva onie za koi tvrdi deka im slu`i i, na toj
na~in, nepovratno go uni{tuva sopstveniot integritet i kredibilitet.
Takvata, “tainstvena” vlast {iri nedoverba kon sebe, go uni{tuva entuz-
ijazmot na gra|anite i ja ismeva nivnata lojalnost. Tokmu zatoa, tokmu
onaa vlast, {to }e go napi{e, }e go izglasa i }e go sproveduva “vistin-
skiot” Zakon za sloboden pristap do informacii }e mo`e da o~ekuva
gra|anite da ja ocenat kako demokratska. 

Vlasta }e poka`e deka ne samo {to ne se pla{i od javnosta, tuku so
Zakonot, sozdava su{tinski preduslov javnosta da mo`e da znae {to taa
raboti.

Slu`benicite dobivaat zakonska obvrska da odgovaraat na
pra{awata na gra|anite! Duri i pove}e, Zakonot vostanovuva dol`nost
vlasta, javnite ustanovi, slu`benicite, da obezbedat pristap do infor-
macii koi se va`ni, a za koi i ne se podneseni barawa. 

A {to dobivaat gra|anite, pretprijatijata, akcionerite, zdravstve-
nite osigurenici, penziskite osigurenici, nevladinite organizacii, so
donesuvaweto na Zakonot za sloboden pristap do informacii od javen
karakter? 

Dobivaat zakonska osnova da im bidat odgovoreni pra{awata koi gi
interesiraat! Dobivaat mo`nost da doznaat(za) {to razmisluvaat i {to
smisluvaat onie koi gi tro{at parite na dano~nite obvrznici. Mo`at da
znaat ona {to go znae vlasta i da u~estvuvaat vo odlu~uvaweto za “javnite
raboti”. 

7

SLOBODEN PRISTAP DO INFORMACII
VODI^ za SLU@BENICI

1. VOVED 

ILI

ZO[TO SLOBODEN
PRISTAP DO

INFORMACII OD 
JAVEN KARAKTER?



8

SLOBODEN PRISTAP DO INFORMACII
VODI^ za SLU@BENICI

Gra|anite, ne samo {to imaat pravo da znaat, tuku, vsu{nost, i treba
da pra{uvaat, osobeno ako vlasta, instituciite sami ne ka`uvaat: 

l zo{to tokmu pretprijatieto “HH” pobedilo na javniot oglas; 
l vrz kakvi analizi i kriteriumi e zgolemen danokot, odnosno se

raspredeluva i se tro{i buxetot; 
l koj kolku akcii ima; 
l dali rabotodavecot redovno i vrz kakva osnova upla}a za

mojata penzija; 
l spored koi pravila op{tinskata vlast gi izbrala i im

podelila grantovi ba{ na “onie” 3 nevladini organizacii; 
l kolkavi se dolgovite na javnoto pretprijatie “HH” i koi

privatni firmi gi nudat istite uslugi za pomala cena; 
l koj i kako odlu~il trotoarot da im go zeme na gra|anite i da mu

go dade na meanxijata? 

Postavuvaj}i pra{awa za javnite raboti, no i za zaedni~kite i/ili
li~nite interesi, gra|anite ja kontroliraat vlasta, ja nabquduvaat, go
sledat izvr{uvaweto na vetenoto, 365 dena vo godinata, a ne edna{ vo
~etiri godini!

Ete, zo{to e potreben Zakonot - za da mo`eme da bideme gra|ani vo
demokratska Makedonija!



Vo poslednive godini mnogu zemji imaat doneseno zakoni za sloboden
pristap do informacii, pa denes, brojot na zemji kade postoi vakov zakon
iznesuva 68. Republika Makedonija e edna od niv. Vo tekot na toj proces,
vostanoveni se odredeni osnovni principi koi pretstavuvaat temel na
dobro zakonodavstvo za sloboden pristap do informacii. Tie se me|una-
rodni standardi koi ja izrazuvaat najdobrata praktika na ova pole.
Standardite treba da se koristat kako vodi~ za tolkuvawe na Zakonot,
soglasno najprogresivnata praksa.

Vo 1999 godina, Specijalniot izvestuva~ za sloboda na izrazuvawe
na Organizacijata na amerikanskite dr`avi, vo negoviot izve{taj do
Inter-Amerikanskata komisija za ~ovekovi prava, gi inkorporira ovie
principi. Vo 2000 godina, Specijalniot izvestuva~ za slobodata na
izrazuvawe na Obedinetite nacii gi potvrdi istite principi vo negoviot
izve{taj do Komisijata za ~ovekovi prava na Obedinetite nacii. 

Ovie principi re~isi celosno se sovpa|aat so onie usvoeni od strana
na Komisijata na Ministerskiot sovet na Sovetot na Evropa vo
Preporakata za Pristap do informacii koi se ~uvaat kaj javnite vlasti,
u{te vo dale~nata 1981 godina, kako i vo edna ponova Preporaka na
Sovetot na Evropa za Pristap do slu`beni dokumenti usvoena vo 2002 god-
ina. Sovetot na Evropa planira da ja transformira svojata posledna
Preporaka vo zbir pravno obvrzuva~ki standardi. 

Nakratko, principite za sloboden pristap do informacii glasat vaka:

I. MAKSIMALNA OTVORENOST
Sekoj ima pravo na dostapnost do informaciite, a javnite institucii
imaat soodvetna dol`nost na javnosta da & ovozmo`at pristap do niv.
Site informacii treba da se dostapni po podneseno barawe, osven
onie za koi ima zakonski osnov da ostanat zatvoreni. Dol`nosta,
javnite institucii da obezbedat pristap do informacii, svoeto
izvori{te go ima i vo Ustavot (~len 16) na Republika Makedonija.
Ottuka, neobezbeduvaweto na slobodniot pristap do informacii
zna~i i kr{ewe na Ustavot! 
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II. OBVRSKA ZA OBJAVUVAWE
Javnite institucii treba da gi objavuvaat na pove}e razni na~ini,
klu~nite kategorii na informacii vo vrska so nivnite aktivnosti i
site informacii koi se od zna~itelen javen interes.

III. PROMOCIJA NA OTVORENA VLAST
Propisite za sloboda na informirawe treba da vklu~at mehanizmi
za informirawe na javnosta za nejzinite prava i da vnesuvaat kul-
tura na otvorenost vo raboteweto na vlasta. 

IV. OGRANI^EN BROJ NA ISKLU^OCI
Zakonot za sloboden pristap do informacii treba da gi propi{e
osnovite vrz koi javnite institucii mo`at da odbijat barawe za
informacija. Sekoj osnov treba da bide vo vrska so legitimna cel na
koja i se zakanuva zna~itelna {teta ako se odobri pristap do infor-
macijata. Ovie isklu~oci od praviloto za dostapnost na informaci-
ite, mo`e da se primenat edinstveno ako {teta za za{titenata cel
bi bila pogolema od javniot interes za objavuvawe na informacijata.

V. POSTAPKI KOI GO OLESNUVAAT PRISTAPOT
Site javni institucii treba da bidat obvrzani da vospostavat i pri-
menuvaat lesno dostapen vnatre{en sistem za ovozmo`uvawe na
pravoto na javnosta da ja doznae informacijata. Zakonot treba da
predvidi konkretni rokovi za vodewe na postapkata po podneseno
barawe i obvrska za instituciite, odbivaweto na baraweto sekoga{
da bide pismeno obrazlo`eno. Po `alba treba da odlu~uva nezavis-
no administrativno telo i sudot.

VI. TRO[OCI
Tro{ocite vo postapkata ne treba da bidat visoki za da ne go obes-
hrabruvaat podnesuvaweto barawa za pristap do informacii.

VII. SOSTANOCI OTVORENI ZA JAVNOST
Po pravilo, sostanocite na javnite tela treba da bidat otvoreni za
javnosta.

VIII. OTVORENOSTA IMA PREDNOST
Zakonot za sloboden pristap do informacii treba da obvrzuva, site
drugi propisi, {to e mo`no pove}e da se primenuvaat na na~in koj }e
bide vo soglasnost so negovite odredbi. So drugi zakoni ne smee da
se predvidat osnovi za odbivawe na barawe za informacii,
razli~ni od osnovite predvideni vo ovoj zakon. 
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IX. ZA[TITA NA LICA KOI ]E ODDADAT INFORMACII ZA
NEPRIFATLIVI AKTIVNOSTI
Licata koi na javnosta }e &  ovozmo`at da doznae informacii za ne-
prifatlivi i {tetni dejstvija i aktivnosti, treba da bidat za{ti-
teni od kakvi bilo zakonski, administrativni ili rabotno-pravni
sankcii ako toa go pravat so dobra namera.
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Ustavni ili zakonski odredbi {to se odnesuvaat na op{toto pravo na
javen pristap do slu`benite informacii postojat vo pove}e evropski
dr`avi. Nad 30 dr`avi ~lenki na Sovetot na Evropa imaat usvoeno zako-
nodavstvo za pristap do informacii. Vo ramkite na Evropskata unija, bez-
malku site dr`avi ~lenki go vovedoa zakonot za sloboden pristap. Mnogu
od ovie zakoni bea doneseni vo poslednive 15-na godini. 

Najstaroto zakonodavstvo za javen pristap do slu`benite informa-
cii e [vedskoto i datira od 1766 godina, no dolgo vreme toa postoe{e
kako isklu~ok. Duri po Vtorata svetska vojna zapo~nuva procesot na done-
suvawe na nacionalni zakoni za sloboden pristap, a po 1990 godina toj
proces se intenzivira.

3. 1. UNIVERZALNA DEKLARACIJA ZA ^OVEKOVI PRAVA NA ON 

Univerzalnata deklaracija za ~ovekovi prava na ON e najstariot
me|unaroden akt (1948 godina) koj pravoto na sloboden pristap do infor-
macii go vklu~uva vo redot na univerzalnite ~ovekovi prava. ^lenot 19,
vo slobodata na informirawe go vklu~uva ne samo pravoto na prenesu-
vawe na informacija, tuku i pravoto ”da se bara informacija”.

3. 2. EVROPSKA KONVENCIJA ZA ^OVEKOVI PRAVA 

Osnovnoto pravo na sloboda na izrazuvawe, regulirano vo ~len 10 od
Evropskata konvencija za ~ovekovi prava (1950 godina), go vklu~uva i
pravoto na primawe i prenesuvawe informacii bez me{awe na javnite
vlasti.

Granicite na za{titata predvideni so ~len 10, vo vrska so pravoto
na pristap do informacii, bea razgleduvani vo nekolku slu~ai od strana
na Evropskiot sud za ~ovekovi prava. Sudot razgrani~i pome|u, od edna
strana, javen i mediumski pristap i, od druga strana, individualen
pristap do informacii, vklu~uvaj}i go pravoto na pristap do dokumenti
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od strana na lica koi imaat poseben interes vo dobivawe na informaci-
jata.

3. 3. SOVET NA EVROPA

Javniot pristap do slu`benite informacii e predmet na agendata na
mnogubrojni forumi za evropska sorabotka. Prviot ~ekor, vo ramkite na
Sovetot na Evropa, be{e napraven vo 1981 godina so donesuvaweto na
Preporakata Rec (81) 19 za Pravoto na pristap do informacii so koi
raspolagaat vlastite. Vo 2002 godina e usvoena nova preporaka od strana
na Komitetot na ministrite: Preporaka Rec (2002) 2 za pristap do
slu`benite dokumenti. Ovaa Preporaka sodr`i odreden broj principi,
koi pretstavuvaat revizija i dopolnuvawe na Preporakata od 1981 godina,
a koi glavno se odnesuvaat na slednovo:

l Dr`avite ~lenki, po podneseno barawe, treba da go garantiraat
pravoto na pristap do oficijalnite dokumenti so koi
raspolagaat javnite vlasti, bez diskriminacija po kakva bilo
osnova, vklu~uvaj}i go i nacionalnoto poteklo;

l Mo`nite ograni~uvawa treba da bidat precizirani so zakon, da
bidat neophodni vo demokratsko op{testvo i da bidat
proporcionalni so celta za za{tita na nabrojanite interesi.
Pristapot mo`e da bide odbien dokolku otkrivaweto na
informacijata bi go povredilo takviot interes, osven ako ne
preovladuva javniot interes za objavuvawe na informacijata;

l Baratelite ne treba da bidat zadol`eni da gi iznesat
pri~inite vrz koi go zasnovuvaat svoeto barawe;

l Formalnostite vo vrska so barawata treba da se svedat na
minimum;

l Barawata treba da se razgleduvaat od koj bilo organ na vlasta
koj raspolaga so dokumentot;

l Barawata treba da se tretiraat vrz ednakva osnova;
l Barawata treba itno da bidat odgovoreni;
l Pristapot treba da se dozvoli vo forma na uvid vo originalni

dokumenti ili kopii, zemaj}i gi predvid, vo ramki na razumnite
ograni~uvawa, `elbite na baratelot;

l Delumen pristap do dokumentite treba da bide dozvolen vo
slu~aj koga eden del pretstavuva tajna;

l Pristapot do originalni dokumenti so dozvola na javnite
vlasti treba da bide besplaten, iako e mo`na naplata na
tro{oci za obezbeduvawe kopii;

l Protiv odbienoto barawe treba da bide obezbedeno
podnesuvawe `alba pred sud ili drugo nezavisno i
nepristrasno telo osnovano so zakon.
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3. 4. EVROPSKA UNIJA

Vo ramkite na Evropskata Unija, revizijata na dogovorite od 1997
godina dovede do vklu~uvawe na odredba vo Dogovorot za Evropskata
Komisija (~len 255) koj veli deka Evropskiot Parlament i Sovetot treba
da usvojat pravila {to }e go reguliraat pristapot do dokumentite na
Evropskiot Parlament, Sovetot i Komisijata, trite najva`ni institucii
na Evropskata Unija. Ova be{e postignato preku donesuvawe praven akt od
strana na Evropskiot Parlament i Sovetot vo maj 2001 godina: Regulativa
(1049/2001) za javen pristap do dokumentite na Evropskiot Parlament,
Sovetot i Komisijata. 

3. 5. ARHUSKA KONVENCIJA

Vo 1998 godina, vo Arhus, Danska, bea usvoeni: Konvencijata na ON za
pristap do informacii, u~estvo na javnosta vo procesot na donesuvawe na
odluki i pristap do pravda za raboti vo vrska so `ivotnata sredina.
Konvencijata od Arhus se razlikuva vo pogled na instrumentite za pristap
do informacii na Sovetot na Evropa i Evropskata Unija, koi predvidu-
vaat pristap vo generalna smisla, dodeka Konvencijata od Arhus e
ograni~ena na poleto na `ivotnata sredina. Pokraj pristapot do informa-
cii, Konvencijata, isto taka, gi opfa}a na~inite za unapreduvawe na jav-
nata debata i u~estvoto vo aktivnosti za `ivotnata sredina. Voobi~aeni-
te su{tinski elementi, za regulirawe na pristapot do informacii, isto
taka, se sretnuvaat vo Konvencijata od Arhus.
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4.
SLOBODNIOT PRISTAP
DO INFORMACII VO
DOMA[NOTO PRAVO

Pravoto na sloboden pristap do informacii vo Republika Ma-
kedonija e zatemeleno i garantirano so Ustavot. ^len 16 stav 3 od
Ustavot na Republika Makedonija go garantira slobodniot pristap do
informacii, slobodata na primawe i slobodata na prenesuvawe informa-
cii. 

Sobranieto na Republika Makedonija go izglasa Zakonot za slo-
boden pristap do informacii od javen karakter (ZSPIJK), vo januari
2006 godina (Slu`ben vesnik, br. 13., 01. 02. 2006), a primenata na ovoj
Zakon zapo~nuva od 1. septemvri 2006 godina. Vakov preoden period e
voobi~aen, a i nu`no potreben, za da ja vospostavat imatelite na infor-
macii neophodnata infrastruktura za efektivna primena na Zakonot.

I drugi zakoni poso~uvaat na obvrskata da se ovozmo`i ostvaruvawe-
to na pravoto na gra|anite da dobijat informacija, no pove}e kako dekla-
rativna zalo`ba, bez soodvetno definirana procedura spored koja bi se
ostvaruvalo ova pravo, odnosno bez sankcii vo slu~aj na spre~uvawe na
ova pravo. 

Taka, vo ~len 21 od Zakonot za dr`avnite slu`benici ("Slu`ben
vesnik na RM", br.59/00, 112/00, 34/01 i 103/01) se veli: "Dr`avniot
slu`benik e dol`en, vo soglasnost so zakon, po barawe na gra|anite da
dava informacii zaradi ostvaruvawe na nivnite prava i interesi, osven
informaciite od ~len 20 na ovoj zakon”. 1

Zakonot za lokalna samouprava ("Slu`ben vesnik na RM", br.5/02)
vo ~len 8 utvrduva obvrska za organite na op{tinata, komisiite na sove-
tot i javnite slu`bi, osnovani od op{tinata, bez nadomestok da gi
informiraat gra|anite za svojata rabota, kako i za planovite i prog-
ramite koi se od zna~ewe za razvojot na op{tinata. Voedno, op{tinata e
dol`na na gra|anite da im ovozmo`i pristap kon osnovnite informacii za
uslugite {to im gi obezbeduva, na na~in i pod uspovi uredeni so statutot.

Vo Zakonot za spre~uvawe na korupcijata ("Slu`ben vesnik na RM",
br.83/04) postojat odredbi koi mo`at da se tolkuvaat vo nasoka na vovedu-
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1. ^len 20 se odnesuva na za{titata na dr`avna ili slu`bena tajna.



vawe na principot na za{tita na licata koi oddavaat informacii za
lo{o rabotewe. Iako vo Zakonot ovoj princip ne e jasno izrazen vo svoja-
ta ~ista forma, sepak, nesporna e voljata na zakonodavecot da gi za{titi
licata koi }e otkrijat informacii koi se odnesuvaat na zloupotrebi ili
koruptivni aktivnosti. Taka, vo ~len 20 stav 1 od Zakonot e utvrdeno deka
ne mo`e da se prezeme kazneno gonewe ili da se povika na kakva i da e
druga odgovornost lice koe otkrilo podatoci {to uka`uvaat na postoewe
korupcija. 

Ottuka, vidlivo e deka, iako ovie zakoni na eden ili drug na~in go
tretiraat slobodniot pristap do informacii, sepak, samo ZSPIJK go
pravi toa na celosen na~in i, tokmu zatoa, ovoj Zakon e osnovnata regula-
tiva spored ~ii pravila se odreduva pristapot. 
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5.
PRAVO NA SLOBODEN

PRISTAP DO
INFORMACII OD 

JAVEN KARAKTER

5.1. INFORMACIJA OD JAVEN KARAKTER

[to e informacija od javen karakter?

Informacija od javen karakter2 e informacija vo koja bilo forma
koja ja sozdal i so koja raspolaga imatelot na informacijata, odnosno so
nea samo raspolaga imatelot na informacijata, soglasno negovite

nadle`nosti.

Dali informacija i dokument
imaat isto zna~ewe?

NE!
Dokumentot mo`e da sodr`i edna

ili pove}e informacii. 

Dokument3 e sekoj zapis na informa-
cija bez ogled na fizi~kata forma
ili karakteristiki, pi{an ili pe-
~aten tekst, karti, {emi, fotogra-
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Poglednete nekolku primeri4 na barani
informacii koi se sodr`at vo razli~ni

dokumenti (spisok, zapisnik, analiza, plan)

l Spisok na specijalni sovetnici i
nadvore{ni eksperti na Premierot koi
bile isplateni za uslugite vo hhhh godina.
Visinata na sumite na isplata i opis na
uslugite.

l Kopija od zapisnik od sednicata na
Vladata na koja e donesen planot
/programata/ za aktivnostite vo hhhh
godina.

l Spisok na proekti finansirani od
me|unarodni finansiski institucii i
upravuvani od Ministrestvo za Finansii
vo hhhh godina. Na spisokot se navedeni
imeto na izvorot na sredstvata, iznosot na
sumata i celta za finansirawe. 

l Podatoci i analizi vrz ~ija osnova e
donesena odluka za promena na stapkata na
DDV. 

l Plan na op{tinata za razvoj na turizmot vo
hhhh godina

2. Definicijata e od ~len 3 od ZSPIJK
3. Definicijata za poimot Dokument e od

~len 3 na ZSPIJK
4. Ovie primeri, kako i site drugi koi se

navedeni vo Vodi~ov, kade se zboruva za
podneseni barawa i ne-dobieni odgovori
na barawata, se podgotveni vrz osnova na
nabquduvaweto na sloboden pristap do
informacii {to ZG PRO MEDIA go ima
napraveno vo 2003 i 2004 godina kako del
od me|unaroden proket, koordiniran od
Inicijativa za pravda na otvoreno
op{testvo. 



fii, sliki, crte`i, skici, rabotni mate-
rijali, kako i zvu~ni, glasovni, magnetni
ili elektronski, opti~ki ili video
snimki vo koja bilo forma, kako i
prenosliva oprema za avtomatska
obrabotka na podatoci so vgradeni ili
prenoslivi memorii za skladirawe na
podatocite vo digitalna forma. 

Dali mo`e da se bara samo postoe~ka
informacija ili mo`e da se bara insti-
tucijata da sozdade nova informacija?

Zakonot ne zabranuva institucija-
ta, vrz osnova na barawe od baratelot,
da proizvede nova informacija so
obrabotka na informaciite koi ve}e gi ima. Sepak, Zakonot ne sozdava
vakva obvrska nitu za imatelite na informacii. Toj zboruva za informa-
cija “koja ja sozdal i so koja raspolaga imatelot na informacijata” t.e.
informacija koja ve}e postoi.

5.2. IMATEL NA INFORMACII

Koj e “imatel na informacii”? Koi imateli se obvrzani da gi napravat
dostapni informaciite so koi raspolagaat?

Imateli na informacii5 se organite na dr`avnata vlast i drugi
ustanovi i institucii utvrdeni so zakon, organite na op{tinite, na
Gradot Skopje i na op{tinite vo Gradot Skopje, javnite ustanovi i
slu`bi, javnite pretprijatija i pravni i fizi~ki lica koi vr{at
javni ovlastuvawa i dejnost od javen interes, utvrdeni so zakon.

Komisijata za za{tita na pravoto za sloboden pristap do informa-
ciite od javen karakter edna{ godi{no (vo sredstvata za javno informi-
rawe, bilten, internet stranica) objavuva lista na imateli na informa-
cii od javen karakter, kako i odgovornoto lice kaj imatelot na informa-
cii. Ovaa lista e od informativen karakter! Ako, nekoja institucija ne
se najde na ovaa lista ne zna~i deka nema obvrski spored ovoj Zakon. Ako
institucijata ili koe bilo pravno ili fizi~ko lice vr{i javni ovlastu-
vawa ili dejnost od javen interes ili se raboti za nekoj dr`aven ili javen
organ ili organ na lokalna samouprava, za niv sekako va`at obvrskite {to
gi vostanovuva Zakonot za sloboden pristap.
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Primer koga informacijata ne postoi:
Baratelot podnesuva barawe do javno
pretprijatie za ulici i pati{ta da mu
dadat kopija od planot za sanacija na
ulicite. Odgovorot e deka pretprijatieto
nema izgotveno takov plan, a sanacijata se
vr{i po potreba. 
Vo ovoj slu~aj institucijata nema obvrska
da izgotvi vakov plan. Nepostoeweto na
plan za rabota e mo`ebi problem na nejzi-
nata organiziranost, no baraweto za slo-
boden pristap ne pretstavuva osnov za soz-
davawe obvrska na institucijata da
izraboti takov dokument. 

5. ^len 1 stav 1 i ~len 3 od ZSPIJK



Na primer, kako imateli na informacii }e se javat: Vlada, site
ministerstva, Carinska uprava, Uprava za javni prihodi, Pazarna
inspekcija, Geodetska uprava, MRT, ESM, komunalni pretprijatija, javni
zdravstevni ustanovi, javni obrazovni ustanovi, soveti na op{tini i
gradona~alnici, notari, sudovi i t.n.

5.3. PRISTAP DO INFORMACIJA

Kako da ja napravite informacijata dostapna?

1. So objavuvawe na informaciite od strana na instituciite. 
2. So odgovor na podneseno barawe za sloboden pristap do informacija.

Primenata na Zakonot zna~i deka imatelite golem del od informacii-
te }e treba sami da gi napravat dostapni, bez konkretno podneseno barawe.
Sekako, ova ne zna~i deka podnesenite barawa, duri i koga se odnesuvaat na
informacii, koi na nekoj na~in se ve}e objaveni, ne treba da se prifa}aat
ili evidentiraat. Naprotiv, sekoe podneseno barawe mora da bide eviden-
tirano, zatoa {to i vakvite podatoci se vonredno va`ni za da se sledi
realizacijata na Zakonot i, voop{to, primenata na slobodniot pristap do
informacii. Vsu{nost, ona {to treba da se napravi e na baratelot da mu se
poso~i kako i kade mo`e da se najde informacijata. No, isto taka, mnogu e
va`no objavenata informacija da bide lesno dostapna za baratelot. Na
primer, objavuvaweto na veb stranica e lesno dostapno za baratelot koj ima
kompjuter so pristap do Internet, no ne i za lice koe ne ja poznava rabota-
ta so kompjuter. Zatoa, treba da procenite dali naj~esto koristeniot
na~in na koj gi objavuvate informaciite e soodveten za najgolemiot
broj barateli. Mnogu ~esto baratelite nema da imaat pristap do Mre`nata
strana na imatelot na informacii, ili do "Slu`beniot vesnik", kade e
objaven dokumentot. Vo takva situacija prepora~uvame, baraniot dokument,
koj sosema prirodno go ima vo slu`beniot kompjuter ili vo arhivata na orga-
nizacijata, da go pobarate vo slu`beniot kompjuter, ili onamu kade e ve}e
objaven, i da mu go dadete na baratelot. 

Zakonot propi{uva koi informacii imatelite moraat besplatno da
gi dostavuvaat do javnosta.6 Zna~i po avtomatizam, bez kakvo i da e podne-
seno barawe, dr`avnite i javnite organi treba da gi napravat dostapni
slednive informacii:

l osnovnite podatoci za kontakt so imatelot na informacijata i
toa: naziv, adresa, telefonski broj, broj na faks, adresa,
adresa za elektronska po{ta i Mre`na strana;

l na~inot na podnesuvawe na barawe za pristap do informacii;
l propisi koi se odnesuvaat na nadle`nosta na imatelot na
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6. ^len 10 od ZSPIJK



informacii, povrzani so registarot na propisi objaveni vo
slu`benoto glasilo;

l predlog na programi, strategii, stavovi, mislewa, studii i
drugi sli~ni dokumenti koi se odnesuvaat na nadle`nosta na
imatelot na informacii;7

l site povici vo postapkata za javni nabavki i tenderskata
dokumentacija utvrdena so zakon;

l podatoci za nadle`nostite na imatelot, utvrdeni so zakon;
l organizacijata i

tro{ocite na
raboteweto, kako i
informacii za davaweto
uslugi na gra|anite vo
upravnata postapka i za
svoite aktivnosti;

l izdavawe na
informativni bilteni i
drugi oblici na
informirawe;

l internet stranicata za
objavuvawe na odluki,
akti i merki so koi se
vlijae na `ivotot i
rabotata na gra|anite; i 
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Vo op{tina Veles dnevniot red i zapisnicite
od sednicite na Sovetot na Op{tinata se
objavuvaatna Mre`nata strana na Op{tinata i
mo`e da se najde vo Centarot za informirawe
na gra|ani. Vo tek na mesec noemvri se vodi
javna rasprava so gra|anite, nevladinite orga-
nizacii i instituciite za buxetot i planira-
nite programi na Op{tinata. Po usvojuvawe na
godi{nata smetka na Op{tinata, se izgotvuva
kratok finansiski izve{taj i izve{taj za real-
izacija na programite od prethodnata godina koj
se pe~ati vo 14.000 primeroci i so dostavuvawe
na mese~na smetka za potro{ena voda se
dostavuva do sekoe semejstvo vo Op{tinata.

7. Nesomneno, vakvata dolga lista na informacii e za pozdravuvawe, no NE SMEE DA SE
ZABORAVI deka osven planovite i programite od isto, ako ne i od pogolemo zna~ewe se
informaciite kako imatelite gi izvr{uvaat planiranite aktivnosti. Tokmu zatoa, va`no e
da se objavuvaat, da se obezbedi pristap do dnevnite redovi i zapisnici od sednici, kako i
do site vidovi izve{tai za aktivnostite na imatelot na informacii.



l drugi informacii koi proizleguvaat od nadle`nosta i rabotata
na imatelot na informacija.

Kolku ste poaktivni i poredovni
vo objavuvaweto na informacii, tolku
pogolema }e bide doverbata na gra-
|anite vo vas. Vsu{nost, kolku pove}e
objavuvate informacii za va{ata rabo-
ta, tolku pomalku barawa }e bidat pod-
neseni. Sekako, instituciite i organite
mo`at aktivno i redovno da objavuvaat
informacii koi i ne se na ovaa lista.

Na koj na~in treba da se objavat ovie informacii? 

Instituciite mo`at da bidat inventivni i da go koristat reklam-
niot priod za da doprat do pogolemiot del od naselenieto. Taka, pokraj
klasi~nite na~ini na objavuvawe na oglasna tabla ili vo vesnik, mo`at da
se objavuvaat razni letoci, vodi~i, prira~nici, bilteni, namenski infor-
mativni tabli, mre`na strana i drugo.

5. 4. OBVRSKA NA INSTITUCIITE DA PROMOVIRAAT OTVORENOST

Kako gra|anite i javnosta da doznaat za pravoto na sloboden pristap do
informacii i za postoewe na Zakon?

Nesomneno, informiranosta na javnosta za pravoto na sloboden
pristap direktno zavisi od aktivnostite {to vo ovoj pravec }e gi preze-
maat imatelite na informacii. Sekoja vlast (zakonodavna, izvr{na, sud-
ska, centralna, lokalna), sekoj imatel na informacii, ima zada~a da gi
zapoznae gra|anite so postoeweto na Zakon za sloboden pristap, kako i so
pravata koi gi imaat soglasno Zakonot. Komisijata za sloboden pristap do
informacii od javen karakter treba da gi zapoznae imatelite na infor-
macii so obvrskite koi gi imaat soglasno ovoj Zakon. 

Imatelite na informacii treba da gi zapoznavaat gra|anite so pos-
toewe na pravoto utvrdeno vo Zakonot i na~inot, na koj baratelite, kon-
kretno mo`at da si go ostvarat pravoto. Imatelite na informacii treba
da gi obu~at svoite vraboteni, posebno onie koi se odgovorni za priem i
odlu~uvawe po barawata za sloboden pristap, ~uvawe i rakuvawe so
informaciite i evidenciite, kako najefikasno da se sproveduva Zakonot.

Zakonot gi zadol`uva instituciite (odgovornoto lice)8, vo svojstvo
na imateli na informacii, da podgotvuvaat godi{en izve{taj koj najdocna
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Vo Prilep, na centralniot gradski
plo{tad, Op{tinata povremeno, a
naj~esto na dr`avni praznici, postavuva
video bim na koj objavuva najrazli~ni
informacii za nejzinata rabota koi se od
interes za gra|anite. Aktuelnata infor-
macija se ostava na video bimot 24 ~asa,
taka {to golem broj gra|ani imaat mo`nost
da se zapoznaat so nea.

8. ^len 37, stav 1 od ZSPIJK



do 31. januari za prethodnata godina }e go dostavat do Komisijata. Ovoj
godi{en izve{taj treba da sodr`i:

l “podatoci za slu`benite lica zadol`eni za posreduvawe so
informacii kaj imatelite na informacii;

l broj na podneseni barawa;
l broj na pozitivno odgovoreni barawa;
l broj na odbieni barawa so naveduvawe na pri~inite za sekoe

odbieno barawe;
l broj na vlo`eni prigovori i odluki, so opis na odlukata, kako i

so naveduvawe na pri~inite za donesenata odluka vo slu~aj na
povtorno odbivawe na baranata informacija;

l broj na povedeni upravni sporovi protiv kone~nata odluka ili
vo slu~aj na molk na imatelot na informacii; 

l broj i spisok na doneseni sudski odluki vo koi tu`bata na
baratelot vo upravniot spor e pozitivno re{ena, kako i
naveduvawe na pri~inite vrz koi se temeli odlukata na sudot.”9

Vrz osnova na ovie poedine~ni izve{tai, Komisijata izgotvuva
nacionalen izve{taj za slobodniot pristap do informacii i go podnesuva
do Sobranieto na Republika Makedonija.

5.5. BARATELI

Koj ima pravo na pristap do informacii? 
Koj mo`e da bide baratel?

Sekoj ima pravo na pristap do informaciite od javen karakter. Toa e
edno od osnovnite ~ovekovi prava. Baratel mo`e da bide sekoe fizi~ko i
pravno lice bez diskriminacija po koja bilo osnova. Stranec mo`e da bide
baratel vo soglasnost so ovoj i drug zakon.10 Baratelot ne e dol`en da gi
obrazlo`i pri~inite poradi koi mu e potrebna informacijata, a u{te
pomalku da doka`uva praven interes. Sepak, treba da se ima na um deka
informaciite im se potrebni na lu|eto i kolku interesot navidum da e
apstrakten, re~isi sekoga{ postoi konkretna pri~ina zo{to se bara infor-
macijata. 

Zapomnete
Sekoj mo`e da bide baratel. Seedno dali e dr`avjanin na
Republika Makedonija ili doma{no pravno lice, stranski
dr`avjanin ili stransko pravno lice ili lice bez
dr`avjanstvo. Baratelot ne smee da se diskriminira po
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9. ^len 37 od ZSPIJK
10. ^len 4 stav 2 od ZSPIJK. Ovaa odredba uka`uva deka postoi mo`nost, pravoto na

strancite na pristap do informaciite da se ograni~i so drug zakon, {to e sprotivno so
me|unarodnite standardi. Za sega vakvi ograni~uvawa ne postojat.



osnov na rasa, vera, nacionalna pripadnost, pol, seksualna
opredelba, politi~ko ubeduvawe ili na koj bilo drug na~in.
Ne pra{uvajte zo{to na baratelot mu e potrebna informa-
cijata. Toa e negovo pravo!

5.6. ISKLU^OCI OD PRAVOTO NA SLOBODEN PRISTAP

Dali sekoja informacija mora da bide dostapna?

NE!
Pretpostavka e deka informacijata e javna. Po isklu~ok, imatelot na
informacijata mo`e da odlu~i deka nekoja informacija e potrebno da
ostane tajna za javnosta, no toa treba da go obrazlo`i vo svojata odluka.

Za da se odbie pristapot do informacijata mora da bidat zadovo-
leni odredeni zakonski pretpostavki. Procenkata treba da pomine niz
tri ~ekori, odnosno treba da obezbedi argumentirani odgovori na tri
pra{awa. 
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Eve primeri kade institucijata pove}e vnimanie obrnuva kon
pri~inite zo{to baratelot ja bara informacijata, otkolku kon

odgovorot na baraweto za sloboden pristap:
l Trgovsko dru{tvo od oblasta na intelektualni uslugi podnesuva
barawe do Javno pretprijatie za informacija za brojot i ishodot na
disciplinski postapki protiv nivni vraboteni za zemawe mito vo
periodot 1998-2003.

Rakovoditelot na pravna slu`ba vo Javnoto pretprijatie ispra}a
odgovor do baratelot vo koj se bara obrazlo`enie na namenata i
celite za koi se baraat podatocite i svojstvoto na subjektot koj
podnesuva barawe. Voedno, vo odgovorot se bara da se dostavat
pravnite akti navedeni kako osnov vrz koj baratelot go temeli
baraweto.
l Vo vtoriot primer edna op{tina dava celosen odgovor so site
barani informacii, no go “kara” baratelot za na~inot na koj gi baral
podatocite. Go citirame nivniot odgovor:

“Op{tinata svojata rabota ja naso~uva vo interes na gra|anite,
pretstavuva niven servis vo vistinska smisla na zborot, a seto toa go
pravi javno i transparentno, {to zna~i nema potreba da se povikuvate
na deklaracii i konvencii za dobivawe na potrebnite informacii.

Edinstveno {to nedostiga vo Va{eto barawe e obrazlo`enieto za
{to Vi se potrebni podatocite i kade }e gi koristite, za {to, spored
citiranite dokumenti, dol`ni ste da ne izvestite.”



1. Prviot ~ekor e odgovor na pra{aweto: dali informacijata se odne-
suva na odredena oblast utvrdena vo Zakonot kako isklu~ok11:
l “informacija koja vrz osnova na zakon pretstavuva

klasificirana informacija so soodveten stepen na tajnost;
l li~en podatok ~ie otkrivawe bi zna~elo povreda na za{titata

na li~nite podatoci;
l informacija za arhivskoto rabotewe koja e utvrdena kako

doverliva;
l informacija, ~ie davawe bi zna~elo povreda na doverlivosta

na dano~nata postapka;
l informacija steknata ili sostavena za istraga, krivi~na ili

prekr{o~na postapka, za sproveduvawe na upravna postapka i na
gra|anska postapka, a ~ie davawe bi imalo {tetni posledici za
tekot na postapkata;

l informacija, {to se odnesuva na komercijalni i drugi
ekonomski interesi, vklu~uvaj}i gi i interesite na monetarnata
i fiskalnata politika i ~ie davawe }e ima {tetni posledici
vo ostvaruvaweto na funkcijata;

l informacija od dokument {to e vo postapka na podgotvuvawe i
s# u{te e predmet na usoglasuvawe kaj imatelot na informacii,
~ie otkrivawe bi predizvikalo pogre{no razbirawe na
sodr`inata;

l informacija za za{tita na `ivotnata sredina koja ne e
dostapna do javnosta zaradi za{tita na zdravjeto na lu|eto i
`ivotnata sredina;
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JAVEN
INTERES

ZA[TITEN
INTERES
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Primer koga pristapot do informacijata e opravdano odbien 
Finansiskata policija i Upravata za javni prihodi imaat indicii za dano~no
zatajuvawe vo pove}e stopanski subjekti. Tie podgotvuvaat dokument koj gi ana-
lizira slabostite na dano~niot sistem i nedore~enosta na propisite koi ovoz-
mo`uvaat voo~enite zatajuvawa da ostanuvaat nekazneti. Dokumentot gi analizira
i slabostite vo metodite za kontrola na ovie institucii vo naplatata na
danocite, a vo podgotovka se i predlozi za izmena na zakonskata regulativa, za da
se otstranat site ovie slabosti.
Eden novinar bara uvid vo spomenatiot dokument. Slu`benikot koj e nadle`en da
odgovori treba da go ispita baraweto na sledniot na~in:
1. Dali informacijata e vo vrska so odredena oblast utvrdena vo ~len 6 od
ZSPIJK? Da, toa e informacija od dokument {to e vo postapka na podgotvuvawe i
informacija ~ie davawe bi zna~elo povreda na doverlivosta na dano~nata
postapka.
2. Dali mo`e so golema sigurnost da se pretpostavi deka objavuvaweto na
informacijata }e predizvika {tetni posledici? Da, objavuvaweto na dokument
koj sodr`i informacii kako bez posledici mo`e da se izbegne danokot, bez som-
nevawe }e dovede do pogolema dano~na evazija. Postoi i golema opasnost od pri-
tisok na razni neformalni grupi za namaluvawe na efektite na predlozite kako
da se ispravat voo~enite slabosti na dano~niot sistem. Objavuvaweto na indici-
ite za konkretni dano~ni zatajuvawa }e im ovozmo`i na zatajuva~ite navreme da
se zatskrijat.
3. Dali korista za javniot interes od objavuvawe na informacijata e pogole-
ma od {tetnite posledici? Ne, {tetata od objavuvaweto, sepak, bi bila pogolema
s# dodeka dokumentot e vo rabotna verzija i s# u{te se podgotvuva. Me|utoa, koga
dokumentot }e bide finaliziran, a istragata za konkretnite zatajuvawa na danok
zavr{ena, dokumentot treba da se obelodeni, zo{to vo toj moment javniot interes
stanuva pogolem od eventualnata {teta. Javniot interes se sodr`i vo mo`nosta
javnosta da vr{i ocenka na predlozite za otstranuvawe na voo~enite slabosti na
dano~niot sistem i da vr{i pritisok za soodvetno zakonsko regulirawe.

l informacija koja gi zagrozuva pravata od industriska
sopstvenost (patent, model, mostra, stokoven i uslu`en `ig,
oznaka na potekloto na proizvodot)".

2. Ako odgovorot na prvoto pra{awe e “DA”, informacijata se odnesuva na
nekoja od navedenite oblasti, toga{ se preminuva na vtoriot ~ekor koj
treba da dade odgovor na pra{aweto: dali objavuvaweto na informa-
cijata }e predizvika {tetni posledici vrz interesot koj se
za{tituva (na primer, posledici vrz javnata bezbednost ili vrz lice-
to ~ii li~ni podatoci se objaveni ili vrz istra`nata postapka i t.n.).
Vo definiraweto na odgovorot na ova pra{awe klu~no e odmeruvawe-
to na {tetnite posledici, nasproti korista za javniot interes.
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Primer koga pristapot do informacijata e neopravdano odbien: 
Baratelot do javnoto pretprijatie za radiodifuzna dejnost, podnesuva barawe za
dve informacii:
l Detalna lista na site dolgovi na pretprijatieto
l Kolkava suma pari dobilo pretprijatieto prethodnata godina od razli~ni

dr`avni tela i agencii za reklamirawe so detalen spisok po poteklo na
sredstvata.

Dobienot odgovor e deka baranite informacii se delovna tajna. Nesomneno vakviot
odgovor e neprifatliv, a eve i zo{to!
1. Dali baranata informacija e vo vrska so odredena oblast utvrdena vo ~len

6 od ZSPIJK? Da, se raboti za podatoci koi se odnesuvaat na delovnite, komer-
cijalni i ekonomski interesi na pretprijatieto (~l. 6, stav 1, to~ka 6 od ZSPIJK)
i vrz ~ija osnova se odreduvaat odredeni kratkoro~ni i/ili dolgoro~ni
aktivnosti vo ramki na delovnata politika na pretprijatieto. 

2. Dali mo`e so golema sigurnost da se pretpostavi deka objavuvaweto na
vakvite podatoci }e predizvika {tetni posledici? Da, zatoa {to objavuvawe-
to na dolgovite }e im obezbedi dopolnitelni informacii na doveritelite za
problemite i nesigurnosta vo naplatata na nivnite dolgovi (broj na doveriteli
i golemina na poedine~ni dolgovi i vkupen dolg), {to najverojatno }e rezultira
so promena na odnosot me|u doveritelite i so zapo~nuvawe na sudski procesi za
prisilna naplata na dolgovite. Od druga strana, objavuvaweto na podatoci za
vkupnite sredstva {to pretprijatieto vrz osnova na reklamno vreme gi ima dobi-
eno od dr`avni tela i agencii, isto taka, }e obezbedi novi dopolnitelni infor-
macii, vrz ~ija osnova mo`e da se promeni politikata i praksata na zakupuvawe
reklamno vreme. 

3. Dali korista za javniot interes od objavuvaweto na informacijata e pogole-
ma od {tetnite posledici? Da, nesomneno. Prezadol`enosta poka`uva neodgo-
vorna i/ili pogre{na delovna politika, a najdobar na~in da se spre~at takvite
delovni politiki koga se raboti so javni pari e da se obezbedi nepre~en pristap
do soodvetnite informacii. Ottuka, bez ogled dali se raboti za javno pretpri-
jatie (kako vo konkretniot slu~aj) ili se raboti za privatno pretprijatie, koe vrz
osnova na zakon vr{i dejnost od javen interes, slobodniot pristap do informa-
cii vo vrska so raboteweto so pari od javna dava~ka, zna~i javni sredstva, ne
mo`e da bide spre~en. 

3. Tokmu zatoa, tretoto pra{awe e: dali, sepak, korista za javniot
interes od objavuvaweto na informacijata nema da e pogolema od
{tetnite posledici za za{titeniot interes? Ako javniot interes e
pogolem, treba da se dade pristap do informacijata. Ako o~ekuvanata
{tetna posledica e pogolema, pristapot treba da se odbie. Sekako,
ovaa procenka zavisi od konkretnite okolnosti i vremeto koga se
vr{i. [tom okolnostite se promenat i prestanat pri~inite poradi koi
informacijata e tajna, taa treba da stane dostapna za javnosta.



No, {to e javen interes?

Javen interes e op{tata korist ili korista za po{irok del od nasele-
nieto. Voedno, javniot interes se menuva vo zavisnost od potrebite na
op{testvoto. Sepak, vo golema merka, nezavisno od aktuelnite sostojbi, za
javen interes mo`e da go smetame otkrivaweto, obelodenuvaweto kriminal
ili seriozen prekr{ok; obelodenuvawe na zloupotreba na javni fondovi ili
na drugi formi na korupcija od strana na javni tela; za{tita na zdravjeto na
lu|eto ili na javnata bezbednost; spre~uvawe javnosta da bide zavedena od
nekoja izjava ili dejstvie od strana na nekoe lice ili organizacija; otkri-
vawe potencijalni sudiri na interesi kaj onie koi imaat mo} i vlijanie,
odnosno na dvoli~no odnesuvawe na nositeli na visoki funkcii; obelodenu-
vawe na bezobyirna al~na trka za profit kaj pretprijatijata. 

[to se toa “lica koi oddavaat za{titena informacija”?

Toa se lica, naj~esto vraboteni vo instituciite, koi na javnosta }e &
ovozmo`at da doznae informacii za neprifatlivi i {tetni dejstvija i
aktivnosti, iako ovie informacii bi mo`elo da se podvedat pod re`imot
na isklu~oci od ~len 6 od ZSPIJK. Ovie lica Zakonot12 gi osloboduva od
odgovornost ako informacijata koja ja dale vo javnosta e od zna~ewe za:

l Otkrivawe na zloupotreba na slu`benata polo`ba i koruptivno
odnesuvawe

l Spre~uvawe na seriozni zakani za zdravjeto i `ivotot na
lu|eto i zagrozuvawe na `ivotnata sredina.

Dali mo`e da se odobri delumen pristap do informacijata?

DA!

Koga dokumentot sodr`i samo odredeni delovi koi se tajni, a za
drugite delovi mo`e da se odobri pristap, toga{ na baratelot }e mu se
dade informacijata so toa {to vidlivo treba da bidat ozna~eni delovite
koi nedostasuvaat (na primer, ako dokumentot sodr`i li~ni podatoci,
mo`e da se ostavat prazni mesta vo delovite koi gi sodr`at ovie podato-
ci). Se razbira, delumniot pristap }e se odobri samo ako e mo`no doku-
mentot, i pokraj izostavenite informacii, da ima smisol za zadovolu-
vawe na baraweto.

ZAPOMNETE
Nitu edna informacija ne e avtomatski tajna. Vo sekoj konkreten
slu~aj koga e podneseno barawe za sloboden pristap do za{tite-
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na informacija, treba da se utvrdi {to e pogolemo ili {to e
pova`no: {tetnata posledica za za{titeniot interes ili
korista koja javnosta bi ja imala so objavuvawe na informacija-
ta. I nitu edna informacija ne treba da e zasekoga{ tajna.
Ocenkata zavisi od okolnostite. [tom javniot interes }e stane
pogolem, informacijata treba da bide dostapna.

5.7. PODNESUVAWE BARAWE

Kako se podnesuva baraweto?
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Pri primawe na usni barawa, institucijata 
ne smee da se odnesuva kako vo slednive primeri: 

Baratelot smeta deka vo li~en kontakt so slu`benikot }e uspee
podobro da ja opi{e informacijata koja mu treba zo{to ne znae to~no vo
kakva forma ili vo koj dokument taa se nao|a. Zatoa odi vo Vladata da
podnese usno barawe za informacija. Na vlezot vo zgradata portirot ne
dozvoluva baratelot da vleze so obrazlo`enie deka prvo mora
telefonski da zaka`e sredba so Sekretarot na Vladata i mu go dava
telefonot.

Baratelot telefonski ja dobiva sekretarkata na Sekretarot na
Vladata, koja vetuva deka }e mu javi termin za sredba so Sekretarot. Po
nekolku dena ~ekawe baratelot povtorno se javuva i go upatuvaat na
portparolot. Sekretarkata na portparolot go izvestuva baratelot deka
portparolot e zafaten. Po u{te eden obid da go dobie portparolot koj
povtorno e zafaten, baratelot go upatuvaat na nekoe lice od
kancelarijata na portparolot koe baratelot ne uspeva da go dobie po
telefon odnosno nikoj ne se javuva. Kone~no baratelot se otka`uva i
zaklu~uva deka ne mo`e da podnese usno barawe.

* * *
Vo javno pretprijatie za vodosnabduvawe, baratelot bara

elaborat za upotreba na tehni~ka voda, odnosno plan za namaluvawe
ili prestanok na koristewe na voda za piewe za industriski celi. Vo
arhivata ne mu go primaat baraweto za informacija bidej}i direktorot
zabranil da se primaat barawa osven za tehni~ki intervencii na
sistemot.

usno ili pismeno ili po elektronski pat

Za podnesuvawe barawe vo elektronska forma, pokraj ZSPIJK, }e se
primenuvaat i odredbite na zakonot so koj }e se regulira elektronskoto
rabotewe i elektronskiot potpis. 



Kakva e postapkata za usno barawe?

Baraweto mo`e da se podnese usno, a imatelot treba da sostavi
slu`bena bele{ka za priemot. Slu`bena bele{ka se sostavuva i koga
imatelot }e odgovori negativno na usnoto barawe, ili ne mo`e vedna{ da
odgovori, kako i ako baratelot ima usen ili pismen prigovor na na~inot
na zapoznavaweto so informacijata. Vo slu`benata bele{ka treba da se
vnesat podatoci za baratelot, datumot na priem na baraweto i za seto toa
treba da se izvesti baratelot. Vo ovie slu~ai postapkata ponatamu
prodol`uva kako za pismeno barawe.

Slu`benata bele{ka slu`i i za evidencija na barawata, {to e
neophodno za izgotvuvawe na godi{niot izve{taj na institucijata, koj se
dostavuva do Komisijata.

Ako imatelot odobri pristap do baranata informacija, vedna{, a
najdocna vo rok od deset dena13 treba da mu ovozmo`i na baratelot da se
zapoznae so nejzinata sodr`ina. Pritoa, informacijata treba da mu se
dade na baratelot na na~in koj go poso~il. 

[to treba da sodr`i pismenoto barawe?

Baraweto treba da sodr`i naziv na imatelot na informacijata, li~-
noto ime i prezime na baratelot na informacijata, podatoci za mo`niot
zastapnik ili opolnomo{tenoto lice, firmata ili pravnoto lice.

Baratelot treba da ja navede informacijata so koja saka da se zapoznae. 

Koj e dol`en da ja identifikuva baranata informacija t.e. dokumentot?

Baratelot treba da dade {to pove}e podatoci koi }e ovozmo`at
polesno da se identifikuva informacijata. Toa ne zna~i deka baratelot
mora da go znae imeto ili arhivskiot broj, ili to~niot datum na dokumen-
tot odnosno zapisot koj ja sodr`i baranata informacija. Baratelot
mo`ebi voop{to ne e zapoznaen vo koj dokument ili vo kakov zapis e
sodr`ana taa informacija. No, toj zatoa treba da znae {to go interesira,
odnosno poblisku da objasni vo vrska so koja tema e informacijata ili
pribli`no {to taa sodr`i. Institucijata, odnosno slu`benikot koj e
odgovoren za posreduvawe so barawata za sloboden pristap, treba da ja
dade neophodnata pomo{ za natamo{na identifikacija.

Evidencija na dokumenti od aspekt na SPI

Sekoja institucija treba da ima vostanoveno sistem za evidencija
na dokumentite vo soglasnost so Zakonot za arhivsko rabotewe. Vo ovaa
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smisla va`no e vrz osnova na koordi-
nacija i sorabotka na nadle`nite
institucii da se vostanovi oddelen
arhivski kod za barawata i odgovorite
vo vrska so slobodniot pristap do
informacii. Pravilata za evidencija,
rakuvawe, odr`uvawe i ~uvawe na
dokumentite treba da bidat vostano-
veni vo internite akti na institucija-
ta. Pritoa, treba to~no da se utvrdat
licata odgovorni za rakuvaweto i ~u-
vaweto na dokumentite i posebno sank-
ciite za nesovesno ~uvawe ili rakuva-
we so dokumentite.

Institucijata treba da gi klasi-
ficira informaciite so koi raspolaga
po grupi spored nivniot tip ili
sodr`ina i sli~no. Evidencijata i
~uvaweto po grupi, kombinirano so

datumot/godinata vo koja dokumentot e arhiviran, e efikasen na~in za
lesno pronao|awe na informaciite. Voedno, va`no e dokumentot da bide
ocenet i ozna~en od aspekt na slobodniot pristap, vo smisla dali infor-
maciite {to gi sodr`i treba da bidat isklu~eni od slobodniot pristap
ili ne, i dali informaciite, odnosno dokumentot se avtomatski dostapni
vrz osnova na Zakonot. Vakvoto obele`uvawe }e pridonese za pobrzo i
poorganizirano, poracionalno odgovarawe na barawata za sloboden
pristap.  

Arhivskata standardiziranost e potrebna ne samo zaradi istorodno
i kvalitetno arhivsko rabotewe na ogromen broj imateli na informacii,
tuku i zaradi sozdavawe na redica objektivni podatoci i indikatori koi
}e bidat osnova za analiti~en pristap vo vodeweto na razvojnata politi-
ka na sloboden pristap do informacii. Vsu{nost, vakvite podatoci }e
bidat od vonredna korist i zna~ewe koga sekoj imatel na informacija }e
go pi{uva godi{niot izve{taj do Komisijata, odnosno koga Komisijata }e
go pi{uva nacionalniot izve{taj do Sobranieto. Pokraj evidencija na
dokumentite, instituciite treba da vodat i evidencija ili register na
dobienite barawa za sloboden pristap do informacii.14 Vo ovoj regis-
ter treba da se vnesuvaat site onie podatoci koi institucijata }e treba
da gi vnese vo godi{niot izve{taj do Komisijata. Na ovoj na~in, podgo-
tovkata na godi{niot izve{taj zna~itelno }e se olesni zo{to }e treba
samo da se obrabotat podatocite od registerot.
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Zapomnete
Institucite }e go namalat brojot na barawa koi gi dobivaat i }e
si ja olesnat rabotata ako go sledat i analiziraat registerot na
barawa za sloboden pristap i barawata za koi }e utvrdat deka
~esto se povtoruvaat, avtomatski gi objavat na lesno dostapen
na~in za baratelite.

Koj go prima baraweto?

Baraweto go prima arhivata ili slu`benoto lice za posreduvawe so
informacii vo ramkite na institucijata, koe treba arhivski da go zavede
baraweto i da mu dade na baratelot primerok so priemniot broj. Natamo{-
nata postapka po baraweto ja vodi slu`benoto lice za posreduvawe so in-
formacii. 

Sekoj imatel na informacii opredeluva edno ili pove}e slu`beni
lica ili, pak, pove}e imateli na informacii mo`at zaedno da opredelat
edno ili pove}e slu`beni lica za posreduvawe so informacii. Imatelot
na informacii treba na dostapno, odnosno lesno vidlivo mesto vo pros-
toriite da objavi koe e slu`benoto lice za posreduvawe so informacii i
podatoci za kontakt so toa lice. 

Slu`benoto lice za posreduvawe so informacii e liceto koe vo
ramkite na institucijata treba da mu dade pomo{ na baratelot vo vrska so
negovoto barawe za informacija.

Na koj jazik mo`e da se podnese baraweto?

Baraweto mo`e da se podnese na makedonski jazik i negovoto kiril-
sko pismo, a baratelot koj zboruva slu`ben jazik razli~en od makedon-
skiot, mo`e da go podnese baraweto ili na makedonski ili na slu`beniot
jazik i pismo {to go upotrebuva, vo soglasnost so zakon.
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Sedum zlatni pravila kako treba slu`benikot 
da se odnesuva so baratelot:

1. Bidete profesionalno qubezen so baratelot.
2. Pomognete mu na baratelot vo podgotovka na baraweto i identi-

fikacija na informacijata.
3. Upatete go kade mo`e da ja najde informacijata.
4. Prosledete go baraweto brzo i pravilno.
5. Informirajte go baratelot za negovite prava.
6. Odbijte gi neserioznite barawa.
7. Kontaktirajte so baratelot za da te~e postapkata pobrzo. Ne ~ekaj-

te toj da dojde da pra{uva {to se slu~uva so negovoto barawe.



Koj donesuva odluka po baraweto za sloboden pristap? 

Zakonot ne dava precizen odgovor na ova pra{awe. Toj predviduva
deka postapkata po baraweto za pristap do informacii od javen karakter
kaj imatelot na informacii ja sproveduva slu`benoto lice za posreduva-
we so informacii. Toa lice }e mo`e sekoga{ da odobri pristap do infor-
macii koi spa|aat vo listata na informacii15 koi imatelite se dol`ni da
gi objavat “ex oficio”. Za ovie informacii nema potreba posebno da se
odlu~uva pri sekoe podneseno barawe. No, vo ostanatite slu~ai, vo prak-
sa toa lice nema da bide vo mo`nost vistinski da odlu~uva bidej}i e
te{ko da se pretpostavi deka site informacii so koi raspolagaat raznite
slu`bi vo ramkite na institucijata mo`at da bidat pod negova nadle`-
nost. Osobeno ako se zeme predvid deka pove}e institucii mo`at zaedno
da opredelat slu`beno lice za posreduvawe so informacii, o~igledno
deka toa lice nema da mo`e da donesuva odluki za site institucii.
Takvoto lice, sepak, }e bide samo pomo{ na baratelot i }e treba da go
sledi i da se gri`i za tekot na baraweto vo raznite fazi na postapkata. 

Zatoa, samata institucija, vo ramkite na vnatre{nata raspredelba
na funkciite i nadle`nostite, treba da utvrdi vo svoite interni akti
koi se odgovornite lica za donesuvawe na vakva odluka.

5. 8. POSTAPKA PO BARAWETO

Kako institucijata }e utvrdi deka se raboti za barawe za sloboden
pristap do informacii?

Baratelot vo samoto barawe treba da navede deka se raboti za
barawe za sloboden pristap do informacii. Sepak, i ako propu{ti,
imatelot na informacijata zadol`itelno treba da go primeni ZSPIJK
ako spored predmetot na baraweto proizleguva deka se raboti za barawe
za sloboden pristap do informacii.

Vo koj rok treba da se odgovori na baraweto?

Rokot vo koj institucijata treba da odgovori na baraweto za slobo-
den pristap iznesuva 30 dena16 od denot na priemot na baraweto. Ovoj rok
mo`e da se prodol`i za 10 dena, pa vkupno da iznesuva do 40 dena 17

samo od dve pri~ini:
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15. Spored ~len 10 od ZSPIJK, imatelite se dol`ni da ja informiraat javnosta za odredeni
informacii so koi tie raspolagaat. Zatoa za informaciite od ovoj ~len ne treba posebna
odluka za nivno objavuvawe. 

16. ~len 21 od ZSPIJK
17. ~len 22 od ZSPIJK



l za da se ovozmo`i delumen pristap do informacijata ili
l poradi obemnosta na baraniot dokument.

Za prodol`uvaweto na rokot kako i za pri~inite zo{to e toa
storeno, treba pismeno da go izvestite baratelot, najdocna tri dena pred
istekot na rokot od 30 dena. Baratelot na informacijata ima pravo da
podnese `alba do Komisijata, vo rok od osum dena, ako imatelot na infor-
macijata ne postapi vo rokot od 40 dena.

[to se slu~uva ako institucijata ja nema informacijata?

Koga institucijata voop{to ja nema informacijata i ne znae koj drug
bi mo`el da ja ima, treba da go izvesti pismeno baratelot vedna{, a naj-
docna vo rok od 10 dena od priemot na baraweto. Ovoj slu~aj ne e konkret-
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Primeri koga institucijata ja nema informacijata:
Vo 2003 godina, gra|anin od Op{tina Centar bara podatoci za toa kolkav e bro-

jot na bezdomni deca vo Op{tinata vo 2002 godina i kade se locirani
prifatili{tata za nivno zgri`uvawe. Op{tinata pismeno mu odgovara deka nema
takvi podatoci i istite mo`e da gi pobara od Centarot za socijalni gri`i na
Op{tina Centar. 

Odgovorot e prifatliv so ogled na toa {to vo vremeto koga e podneseno
baraweto Op{tinata nema nadle`nosti od socijalnata oblast, a ne postoi nitu
Zakon za sloboden pristap. Vo uslovi na postoewe na Zakon, Op{tinata }e treba po
slu`bena dol`nost da go upati baraweto do Centarot za socijalni gri`i ili, ako
baratelot saka toa sam da go stori, treba da mu gi dade podatocite za kontakt
(adresa, telefon).

* * *
Gra|anin od Ministerstvo za obrazovanie i nauka bara spisok na osnovni

u~ili{ta vo grad Skopje, kako i podatoci za opfatot na decata vo sistemot na
zadol`itelno osnovno obrazovanie. Ministerstvoto pismeno mu odgovara deka za
tie podatoci mo`e da se obrati do Zavodot za statistika. Zavodot za statistika
odgovara deka mo`e da podgotvi adresar na osnovni u~ili{ta so nadomestok od
1.000,00 denari, a so podatoci za brojot na deca koi ne posetuvaat zadol`itelno
osnovno obrazovanie ne raspolaga. 

Vo slu~ajov e te{ko da se poveruva deka Ministerstvoto za obrazovanie nema
spisok na osnovnite u~ili{ta vo grad Skopje, kako i podatoci za opfatot na decata
vo sistemot na zadol`itelno osnovno obrazovanie, i zatoa treba vedna{ da odgov-
ori bez da go upatuva baratelot vo druga institucija. Nadomestokot {to go bara
Zavodot za statistika e pregolem i toj treba da se svede samo na tro{ocite za
pe~atewe ili fotokopirawe na adresarot. 



no predviden vo Zakonot, no smetame deka treba da se postapi na vakov
na~in bidej}i ako ne mu se odgovori na baratelot, po istek na rokot od 30
dena }e se smeta deka baraweto e odbieno, a baratelot }e se izlo`uva na
nepotrebni natamo{ni postapki koi ne mo`at da imaat ishod poradi
nepostoeweto na informacijata ili nemo`nosta da se znae kade e. Seka-
ko, za baratelot ostanuva mo`nosta za `alba, ako smeta deka odgovorot ne
e vistinit, odnosno deka institucijata, sepak, ja ima informacijata.

Koga institucijata ja nema informacijata, no znae ili mo`e da ut-
vrdi koj e nadle`en i raspolaga so informacijata, treba da go preprati
baraweto do imatelot na informacijata vedna{, a najdocna vo rok od 10
dena od priemot na baraweto i za toa }e go izvesti baratelot. Rokot od 30
dena za odgovor na baraweto po~nuva da te~e od denot na dobivaweto na ba-
raweto kaj imatelot na informacijata na kogo mu e preprateno baraweto.

[to se slu~uva ako baraweto e nepotpolno ili neopravdano?

Ako baraweto ne gi sodr`i site podatoci za baratelot ili negoviot
zastapnik/polnomo{nik koi se predvideni vo Zakonot, slu`benoto lice za
posreduvawe na informacii treba na baratelot da mu pomogne toj da go
dopolni baraweto. No, i da ne se dopolni baraweto so ovie podatoci,
postapkata mo`e da se prodol`i ponatamu. Dovolno e slu`benoto lice da
ima adresa ili telefon na baratelot, odnosno zastapnikot/polnomo{ni-
kot za da mo`e da mu se dostavi odgovorot.

Dokolku, pak, baraweto e nepotpolno taka {to imatelot na informa-
cijata voop{to ne mo`e da go razgleduva, odnosno od baraweto ne mo`e da
se utvrdi {to bara baratelot, t.e ne mo`e da se identifikuva informa-
cijata koja ja bara, slu`benoto lice }e pobara od baratelot da go dopolni
baraweto i }e mu uka`e deka ako toa ne go stori, so zaklu~ok }e konstati-
ra deka baraweto e povle~eno.

Ako i po dopolnuvaweto ne se otstraneti nedostatocite na baraweto
poradi koi toa ne mo`e da se razgleduva, imatelot na informacii }e
donese re{enie so koe }e go otfrli baraweto. 

Baraweto e neopravdano koga imatelot vo prethodnite {est meseci
pred denot na priemot na baraweto ve}e odgovoril pozitivno na isto ili
sli~no barawe na istoto lice. Vo takov slu~aj, imatelot na informacija-
ta nema obvrska da odlu~uva po baraweto, tuku samo da go izvesti
baratelot deka ve}e mu e dadena informacijata.

So kakov akt se odlu~uva po baraweto?

Ako imatelot na informacijata odgovori pozitivno na baraweto za
sloboden pristap, za toa treba da izgotvi zapisnik. No, ako odlu~i celos-
no ili delumno da go odbie baraweto, treba da donese obrazlo`eno
re{enie.

36

SLOBODEN PRISTAP DO INFORMACII
VODI^ za SLU@BENICI



Odobruvawe na pristapot

Koga imatelot na informacijata }e go odobri pristapot, vedna{ mu
ovozmo`uva na baratelot zapoznavawe so sodr`inata na baranata infor-
macija i toa so uvid, prepis, fotokopija ili elektronski zapis.

Informacijata mu se dava na baratelot vo forma koja toj ja navel vo
baraweto, osven ako baranata informacija ve}e postoi ili e dostapna za
javnosta vo odnapred propi{ana forma ili ako e popovolno informacija-
ta da se dostavi vo poinakva forma od baranata. Imatelot na informaci-
jata treba da ja obrazlo`i pri~inata za poinakviot na~in na dostavuvawe
od onoj koj go pretpo~ital baratelot.

Koga na baratelot mu se odobruva uvid vo dokumentot, mora da mu se
obezbedi slu`bena prostorija kade }e go izvr{i uvidot i dovolno vreme
da go stori toa. 

Kakvo pravo ima baratelot ako informacijata {to ja dobil ne e taa koja
{to ja baral?

Ako baratelot ne ja dobie baranata informacija, tuku nekoja druga,
treba povtorno da podnese barawe vo koe }e se povika na prethodnoto.
Toga{ imatelot na informacijata treba da mu ovozmo`i zapoznavawe so
vistinskata informacija vo rok od deset dena od priemot na povtornoto
barawe.

Ako baratelot ja dobie informacijata, no kako rezultat od nea pro-
izleze potreba za nova informacija povrzana so dokumentite kaj imatelot
na informacijata, baratelot treba da podnese novo barawe zaedno so
odgovorot {to ve}e go dobil. 
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Odbivawe na pristapot

Imatelot na informacijata mo`e vo celost ili
delumno da go odbie baraweto, ako utvrdi deka barana-
ta informacija e vo domenot na isklu~ocite koi
prethodno gi navedovme i, pri toa, utvrdi deka
posledicite za za{titeniot interes poradi objavuvawe-
to na informacijata se pogolemi od javniot interes.

Baraweto se odbiva so re{enie. Re{enieto mora da
bide obrazlo`eno i da sodr`i pouka za praven lek.
Poukata ne treba da bide samo formalna, tuku treba da
se navede to~niot naziv na teloto do koe se podnesuva
pravniot lek, to~nata adresa i rokot vo koj mo`e da se
podnese.

Sepak, vo praksa }e se slu~uva imatelot na
informacijata voop{to da ne odgovori na baraweto,
nitu pozitivno, nitu negativno. Ednostavno, }e
mol~i.18 Vo takov slu~aj Zakonot predviduva, ako vo rok
od 30 dena imatelot ne ovozmo`i pristap do informaci-
jata ili ako ne donese i ne mu dostavi na baratelot
re{enie za odbivawe na baraweto, baratelot da mo`e da ja
prodol`i postapkata i da podnese `alba kako baraweto da e odbi-
eno.

Zapomnete
Baratelot ima pravo na odgovor duri i koga baraweto mu e odbieno.
Sekoga{ obrazlo`ete go odgovorot i pri~inite za odbivawe poviku-
vaj}i se na zakonskite osnovi. Vo odgovorot pou~ete go baratelot
komu i kako da se `ali. Zapazuvajte gi zakonskite rokovi. 
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Novinar podnesuva pismeno barawe do Osnoven sud da mu dadat spisok
na slu~ai vo koi na glavniot pretres e isklu~ena javnosta, kako i
pri~inite za isklu~uvawe na javnosta? Pri obidot da ostvari kontakt
so Pretsedatelot na sudot, sekretarkata go izvestuva deka
Pretsedatelot go parafiral baraweto i go dostavil do krivi~niot
oddel da go podgotvat odgovorot i vedna{ {tom odgovorot }e bide gotov
}e mu go dostavat. No, pominuva zakonskiot rok, a odgovor ili re{enie
za odbivawe ne dobiva. Vo slu~ajov se raboti za takanare~eno
“mol~ewe na administracijata”, pa baratelot vo natamo{en rok od 15
dena ima pravo da podnese `alba.

18. Vo nabquduvawata na slobodniot pristap do informacii vo Republika Makedonija, {to gi
realizira{e ZG PRO MEDIA vo 2003 i 2004 godina, kako del od me|unaroden proekt koor-
diniran od Inicijativa za pravda na otvoreno op{testvo, 45%, odnosno 42% od podnese-
nite barawa ne dobija nikakov odgovor. 
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19. ^len 29 stav 3 od ZSPIJK
20. ^len 28 od ZSPIJK
21. ^len 28 stav 1 i ~len 32 od ZSPIJK
22. ^len 28 stav 4 od ZSPIJK i ^len 233 stav 1 i 2 od Zakon za op{ta upravna postapka

Tro{oci za dobivawe na informacijata

Uvidot vo baranata informacija e besplaten. Baratelot za dobi-
eniot prepis, fotokopija ili elektronski zapis na informacijata, pla}a
nadomestok vo visina na materijalnite tro{oci.

Vladata19 treba da podgotvi akt so koj se utvrduva nadomestokot za
materijalnite tro{oci za dadenata informacija. Toa e, vsu{nost, cen-
ovnik koj }e sodr`i cena na fotokopija po stranica, cena na disketa ili
kompakt disk i sli~no, i ovoj cenovnik imatelot treba da go objavi na
soodveten na~in (vo slu`ben bilten na imatelot na informacijata, inter-
net stranica, oglasna tabla i sl.) i da mu go dade cenovnikot na uvid na
sekoj baratel pri podnesuvawe na baraweto. 

Ako baraweto se odnesuva na informacija od pogolem obem, imatelot
na informacijata mo`e da bara baratelot da plati odnapred nadomestok
za pokrivawe na tro{ocite za dobivawe na informacijata.

5.9. PRAVNA ZA[TITA

Koga mo`e da se podnese `alba i koj odlu~uva po `albata na baratelot?

Baratelot mo`e da podnese `alba20 sekoga{ koga smeta deka odgovo-
rot {to go dobil, bilo da e re{enie ili izvestuvawe, ne e vo soglasnost
so Zakonot, ili koga od imatelot, do kogo go podnel baraweto, vo zakon-
skiot rok, ne dobil nikakov odgovor. @albata e pravno sredstvo koe mu
stoi na raspolagawe na baratelot ako se odbie pristapot do baranata
informacija. Zna~i, vo zavisnost od slu~ajot, so `albata mo`e da se pobi-
va postapkata koja ne e vodena vo soglasnost so Zakonot ili nesoodvetna-
ta procenka na institucijata deka odredena informacija treba da bide
tajna, nedostapna za javnosta. 

Po `albata odlu~uva Komisijata za za{tita na pravoto za sloboden
pristap do informacii od javen karakter21.

Do kogo se podnesuva `alba i rokovi za podnesuvawe na `albata?

@albata mu se predava ili se pra}a po po{ta na imatelot na infor-
macijata, do kogo e podneseno prvi~noto barawe, odnosno ~ij odgovor,
re{enie za odbivawe ili mol~ewe se ob`aluva. @albata mo`e da se
dostavi neposredno i do Komisijata, pri {to, Komisijata, sepak, treba
vedna{ da ja isprati `albata do imatelot na informacijata.22 Imatelot,



celiot predmet, vklu~itelno `albata i informacijata, gi dostavuva do
Komisijata. 

Baratelot treba `albata protiv re{enieto so koe se odbiva barawe-
to za sloboden pristap da ja podnese vo rok od 15 dena23 od denot koga go
primil re{enieto. 

Po isklu~ok, baratelot treba `albata da ja podnese vo rok od 8
dena,24 vo slednite slu~ai:

l ako imatelot na informacijata ne postapil vo soglasnost so
~len 20 stav 4 od ZSPIJK, odnosno ako vo rok od 30 dena ne mu
ovozmo`il na baratelot pristap do informacijata i ako ne
donel i ne mu dostavil na baratelot re{enie so koe delumno
ili celosno go odbiva baraweto za pristap

l ako imatelot na informacijata ne postapil vo soglasnost so
~len 24 stav 4 od ZSPIJK, odnosno ako informacijata koja mu e
dadena na baratelot ne e onaa koja ja baral

l ako imatelot na informacijata ne postapil vo soglasnost so
~len 26 stav 1 od ZSPIJK, odnosno ako vo celost ili delumno go
odbil baraweto25

l ako rokot za odgovor e prodol`en na 40 dena, a imatelot na
informacijata ne odgovori nitu vo prodol`eniot rok.26

Vo koj rok i vo kakva postapka se odlu~uva po `albata?

Postapkata po `alba se sproveduva spored odredbite od Zakonot za
op{ta upravna postapka.27 Komisijata re{ava po `albata vo rok od 15 dena
od denot na priemot na `albata. Kako den na priem se smeta denot koga
`albata e primena kaj imatelot na informacijata, so ogled na toa {to
`albata se podnesuva preku imatelot na informacijata. @albata,
predadena ili ispratena neposredno do Komisijata, vo odnos na rokot se
smeta kako da mu e predadena na imatelot na informacijata.28

Rokot od 15 dena za odgovor po `albata, predviden vo Zakonot e
mnogu kratok, so ogled na toa {to ja pokriva celata postapka: kompleti-
raweto na dosieto za ob`alenoto barawe i negovoto ispra}awe do
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23. ^len 28 stav 1 od ZSPIJK
24. ^len 28 stav 2 od ZSPIJK
25. Ovde se zabele`uva nomotehni~ka gre{ka vo Zakonot koja, sepak, so ogled na svojata

sodr`inska priroda mo`e da predizvika seriozni negativni posledici vo primenata na
Zakonot. Imeno, spored stav 1 od ~len 28, rokot za `alba na re{enie so koe celosno ili
delumno e odbien pristapot e 15 dena, a spored stav 2 od istiot ~len 28, rokot za `alba
vo odnos na ~len 26, stav 1, {to e, vsu{nost, celosno ili delumno odbivawe na baraweto e
8 dena. Apelirame vakvata gre{ka {to pobrzo da bide popravena, so {to }e se otstrani
dvojstvoto vo rokovite za `alba i }e se obezbedi normalna primena na Zakonot. 

26. ^len 22 stav 3 od ZSPIJK
27. ^len 28 stav 4 od ZSPIJK
28. ^len 233 stav 3 od Zakon za op{ta upravna postapka



Komisijata, od strana na imatelot na informacijata, i, sekako, procesir-
aweto na odlukata vo odnos na `albata od strana na Komisijata. Zatoa,
imatelot na informacijata treba vedna{29 {tom }e ja primi `albata da go
podgotvi i {to e mo`no pobrzo da go dostavi predmetot, zaedno so barana-
ta informacija, do Komisijata. Informacijata mora da se dostavi do Ko-
misijata bez ogled dali e klasificirana kako tajna ili ne.30 Bez uvid i
celosno zapoznavawe so informacijata, Komisijata ne mo`e vistinski da
odlu~uva. Mnogu e va`no, predmetot od po~etok
da bide kompleten i dobro podgotven, vo spro-
tivno Komisijata nepotrebno }e gubi vreme,
za dopolnitelno pribavuvawe na dokumenta-
cija.

Sudot e nad Komisijata!

Baratelot ima pravo na sudska
za{tita31 protiv re{enieto na Komi-
sijata. Sudskata za{tita se ostvaruva
so tu`ba so koja se poveduva upraven
spor pred Upravniot sud. Na teritori-
jata na Republika Makedonija ima
eden Upraven sud so sedi{te vo
Skopje32.

Baratelot treba tu`bata da ja pod-
nese vo rok od 30 dena33 od denot koga ja
primil odlukata na Komisijata po `al-
bata. Ako Komisijata vo rok od 15 dena
ne donese re{enie po `albata, a ne go
donese nitu vo rok od 7 dena po povtor-
noto barawe, baratelot mo`e da povede
upraven spor pred upravniot sud kako
da e odbiena `albata.
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29. ^len 238 od Zakon za op{ta upravna postapka predviduva deka prvostepeniot organ treba
bez odlagawe, a najdocna vo rok od 15 dena od denot na priemot, da mu ja isprati `albata
na organot nadle`en za nejzino re{avawe. Sekako, rokot od 15 dena ne doa|a predvid, so
ogled na toa {to rokot za odlu~uvawe po `albata e 15 dena. 

30. Spored ~len 238 od Zakonot za op{ta upravna postapka, prvostepeniot organ e dol`en kon
`albata da gi prilo`i site spisi {to se odnesuvaat na predmetot. Voedno, ~len 44 stav 2
od ZSPIJK, go utvrduva kako prekr{ok nedostavuvaweto ili spre~uvaweto uvid vo doku-
mentot od strana na Komisijata vo `albenata postapka. 

31. ^len 35 od ZSPIJK
32. Zakonot za sudovite (Sl. Vesnik br.58/06) za prvpat vostanovuva Upraven sud. Ovoj zakon

}e zapo~ne da se primenuva od 01. januari 2007 godina. Do toga{, se u{te }e bide vo sila
stariot Zakon za sudovite (Sl. Vesnik br.36/95, 45/95 i 64/03) spored koj nadle`en e
Vrhovniot sud na Republika Makedonija.

33. ^len 20 i 22 od Zakon za upravnite sporovi



Vo koj rok i vo kakva postapka se odlu~uva po tu`bata?

Ne postoi vremensko ograni~uvawe za donesuvawe na odluka po
tu`bata. 

Postapkata po tu`ba se sproveduva spored odredbite od Zakonot za
upraven spor.34

Kakva e ulogata na Komisijata pred sudot?

Komisijata, vo postapkata pred sudot, e tu`ena strana. Taa ima
obvrska do sudot da gi dostavi site materijali i dokazi od predmetot koj
e oformen kaj nea za konkretnoto barawe, a osobeno mora da go dostavi
dokumentot do koj e odbien pristapot. Klasifikacijata na dokumentot so
stepen na tajnost nema vlijanie vrz ovaa obvrska. Na doverlivosta na
dokumentot }e vnimava sudot vo tekot na postapkata. 

5.10. KAZNI

So kakvi posledici se soo~uvaat instituciite i slu`benicite ako ne
postapat spored Zakonot?

Zakonot predviduva prekr{o~ni sankcii – pari~na kazna, za javnite
slu`benici koi ne postapuvaat soglasno Zakonot. Sankcija za samata
institucija ne e predvidena. Visinata na pari~nite kazni se dvi`at od
5.000,00 do 50.000,00 denari. 

So najvisoka kazna od 30.000,00 do 50.000,00 denari }e se kazni
odgovornoto odnosno slu`benoto lice:

l koe nema da dade informacija od javen karakter vo soglasnost
so odredbite na ZSPIJK 35

l koga }e dade podatoci vo sprotivnost so ~lenot 6, stav 1, koj gi
regulira isklu~ocite i koj }e odbie ili odobri pristap do
informacija sprotivno na odredbite od Zakonot, a poradi toa
nastanala {teta za baratelot, za javnosta ili interesot koj se
za{tituva so taa informacija.36
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34. Zakon za upraven spor (Sl. Vesnik na RM br.62/06) stapi vo sila na 27.05.2006 godina, a }e
zapo~ne da se primenuva edna godina podocna.

35. ^len 39 od ZSPIJK
36. ^len 40 od ZSPIJK



So kazna od 20.000,00 do 40.000,00 denari }e se kazni odgovornoto
lice:

l koga imatelot na informacii nema da opredeli slu`beno lice
nadle`no za posreduvawe so informacii37

l koga ne ja vodi i a`urira evidencijata na informacii so koi
raspolaga i ne gi objavuva na soodveten na~in dostapen na
baratelot.38

l ako imatelot na informacii ne obezbedi prostorii za uvid na
baratelite vo baranite informacii.39

So kazna od 20.000,00 do 50.000,00 denari }e se kazni slu`benoto
lice za posreduvawe so informacii:

l koga ne im se uka`uva pomo{ na baratelite pri baraweto na
informaciite vo soglasnost so Zakonot40

l koga slu`benoto lice za posreduvawe so informacii
neosnovano ne ja posreduva informacijata vo predvideniot
rok.41

Ako koe bilo lice kaj imatelot na informacii vo postapkata pred
Komisijata ne dostavi ili spre~i uvid vo dokumentot od strana na
Komisijata, }e se kazni so pari~na kazna od 20.000 do 50.000 denari.42

Odgovornoto lice kaj imatelot na informacijata }e se kazni so
pari~na kazna od 5.000 do 30.000 denari ako institucijata ne podgotvi
godi{en izve{taj za sproveduvawe na ovoj Zakon.
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37. ^len 41 od ZSPIJK
38. ^len 42 od ZSPIJK
39. ^len 43 stav 1 od ZSPIJK
40. ^len 43 stav 2 od ZSPIJK
41. ^len 44 stav 1 od ZSPIJK
42. ^len 44 stav 2 od ZSPIJK
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Do -----------------------------------------------------------------------------
(imatel na informacijata)

BB AA RR AA WW EE

zzaa pprriissttaapp ddoo iinnffoorrmmaacciiii oodd jjaavveenn kkaarraakktteerr

Vrz osnova na ~len 4 i ~len 12 od Zakonot za sloboden pristap do informacii od
javen karakter (Slu`ben vesnik na Republika Makedonija br. 13/1.2.2006 god.), od
imatelot ja baram slednata informacija od javen karakter:
________________________________________________________________________
(opis na informacijata koja se bara)

Baratel na informacijata:_________________________________________________________
(naziv, ime i prezime, adresa, tel, faks, el-po{ta)

Zastapnik / polnomo{nik na baratelot na informacijata: 
____________________________________________________________
(naziv, ime i prezime, adresa, tel, faks, el-po{ta)

(Pravna pouka: Baratelot ne e dol`en da gi navede i obrazlo`i pri~inite za
baraweto, no treba da navede deka stanuva zbor za barawe za sloboden pristap do
informacija od javen karakter)

Vo________________________
Datum________200___godina 

PPoottvvrrddaa zzaa pprriieemm nnaa bbaarraawwee

Barawe broj: _________________________________________________________
Primeno na den___________ god vo_____________________________________
od slu`benoto lice___________________________________________________

(ime, prezime, funkcija)

Baraweto se prosleduva do____________________________________________
(ime na slu`benikot/slu`bata)

Se odreduvaat tro{oci vo iznos___________denari.
Primil:____________________________________________

(potpis na slu`benikot)
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DODATOCI

Forma vo koja se bara informacijata:
- a) uvid
- b) prepis
- v) fotokopija
- g) elektronski zapis
- d) drugo ______________________________

(se naveduva baranata forma, 
so zaokru`uvawe)

Na~in na dostavuvawe na informacijata:
- a) po po{ta
- b) telefon
- v) faks
- g) el-po{ta
- d) drugo ______________________________

(se naveduva baraniot na~in, 
so zaokru`uvawe)
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DODATOCI

Vrz osnova na ~len 26 stav 1 od ZSPIJK, postapuvaj}i po barawe za sloboden pristap do informacija
od javen karakter, imatelot na informacii ___________________________________________donese:

RE[ENIE ZA ODBIVAWE NA PRISTAP

Baraweto na baratelot _______________________________________ broj_____________ od 

________________ za pristap do informacija 

________________________________________________________________________________________
/opis-identifikacija na informacijata/

________________________________________________________________________________________
SE ODBIVA.

Obrazlo`enie

Imatelot na informacii utvrdi deka baranata informacija potpa|a pod isklu~ocite od sloboden
pristap do informacii vrz osnova na ~l.6 stav 1 to~ka __________ od ZSPIJK. 

So baranata informacija se za{tituva 

________________________________________________________________________________________
/Da se navede interesot koj se za{tituva so informacijata/

Interesot koj se za{tituva so informacijata, so golema sigurnost mo`e da se pretpostavi deka }e
pretrpi {tetni posledici:
________________________________________________________________________________________

/Precizno da se obrazlo`at {tetnite posledici/

Javniot interes koj bi se postignal so objavuvawe na informacijata se sostoi vo
________________________________________________________________________________________

Sepak, {tetnite posledici vrz interesot koj se za{tituva }e bidat pogolemi od javniot interes so
objavuvaweto na informacijata, poradi slednite pri~ini
________________________________________________________________________________________

So ogled na seto prethodno navedeno, imatelot na informacii, soglasno ~len 6 stav 3 od ZSPIJK
odlu~i kako vo dispozitivot na re{enieto.

PRAVNA POUKA: Baratelot ima pravo na `alba do Komisijata za za{tita na pravoto za sloboden
pristap do informacii od javen karakter, vo rok od 15 dena od priemot na re{enieto. @albata se
podnesuva preku imatelot na informacijata vo dva primeroci. @albata mo`e da se izjavi i na zapis-
nik kaj imatelot na informacijata.

Imatel na informacii

Odgovorno lice

____________________
/potpis/

Broj_________
Datum________
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DODATOCI

KOMISIJA ZA ZA[TITA NA PRAVOTO ZA 

SLOBODEN PRISTAP DO INFORMACII OD JAVEN KARAKTER

adresa:

telefon:
faks:

elektronska po{ta:
Mre`na strana:

Lice za posreduvawe informacii:

bul. Goce Del~ev b.b. 1000 Skopje 
(zgrada na MRT – 14 kat)
02 3118 038
02 3114 695
sinf@sinf.gov.mk
www.sinf.gov.mk
Cveta Trajkovska

DDOO:: 
KKoommiissiijjaattaa zzaa zzaa{{ttiittaa nnaa pprraavvoottoo zzaa sslloobbooddeenn pprriissttaapp ddoo iinnffoorrmmaacciiiittee oodd jjaavveenn kkaarraakktteerr,, pprreekkuu 
IImmaatteelloott nnaa iinnffoorrmmaacciiii:: __________________________________________________________________________________

- Soglasno ~len 28 stav 2 od Zakonot za sloboden pristap do informacii od javen karakter ja podnesu-
vam slednava:

Predmet:  @@ AA LL BB AA

podnositel:_______________________________________________________________________________
(naziv, ime i prezime, adresa, tel., faks, el-po{ta na baratelot na informacijata)

`albena osnova: __________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________

(podatoci za imatelot na informacijata, pri~inite poradi koi baratelot ne ja dobil informacijata,
broj na re{enie so koe imatelot go odbil baraweto, ili dokaz za propu{ten rok od imatelot)
(Pravna pouka: Protiv re{enieto na Komisijata mo`e da se podnese tu`ba za poveduvawe upraven spor
do nadle`niot sud)

Vo___________ ______________________
Datum:___________ god. (s.r. potpis na baratelot)

PPoottvvrrddaa zzaa pprriieemm nnaa `̀aallbbaa

@alba broj: ________________________________________________

Primeno na den___________ god vo______________________________

od slu`benoto lice___________________________________________
(ime, prezime, funkcija)

@albata se prosleduva do_____________________________________
(ime na slu`benikot/slu`bata)

Primil:____________________________________________
(potpis na slu`benikot)


