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ORGANIZACIJA ZA EVROPSKU
Misija u Srbiji BEZBEDNOST I SARADNIU

Materijal koji se sadrzi u ovoj kompilaciji je u originalu objavljen 2008. od
strane OEBS-ove Kancelarije za Demokratske Institucije i Ljudska Prava
(ODIHR), Zenevskog Centra za Demokratsku Kontrolu Oruzanih Snaga
(DCAF) i Medunarodnog instituta Ujedinjenih Nacija za istrazivanje i obuku u
unapredivanju Zzena (INSTRAW) u okviru seta alata o rodu u reformama
sektora bezbednosti (Gender and Security Sector Reform Toolkit). Ovaj
nezvaniéni prevod na Srpski jezik pripremila je OEBS Misija u Srbiji.
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Set alata za rodno pitanje i RSB

eforma policije
|l rodno pitanje

Vrlo je prisutna svest o tome da reformom sektora bezbednosti (RSB) treba
iza¢i u susret razli¢itim bezbednosnim potrebama muskaraca,
zena, decaka i devojcica. Integrisanje rodnih pitanja je takode klju¢ za
efikasnost i odgovornost sektora bezbednosti, kao i za lokalno vlasnistvo nad
procesom reformi i legitimitet RSB.

U ovim praktiénim napomenama daje se kratak uvod u koristi od integrisanja
rodnih pitanja u reformu policije, kao i prakti¢ne informacije u vezi sa tim.

Ove prakti¢ne napomene se baziraju na duzem alatu i zajedno sa tim alatom
¢ine deo Seta alata za rodno pitanje i RSB. Set alata je osmisljen tako da
obezbedi uvod u rodno pitanje za one koji u¢estvuju u RSB i kreatore politike;
Set alata obuhvata 12 alata sa odgovarajucim prakticnim napomenama - vidi
Dodatne informacije.

Zasto je rodno pitanje vazno za reformu policije?

Reforma policije znaci transformisanje ili promenu organizacije policije u odgovornu policijsku sluzbu
koja obavlja policijske poslove na nacin koji odgovara potrebama lokalnih zajednica.'

Rod se odnosi na uloge i odnose, osobine li¢nosti, stavove, ponasanja i vrednosti koje drustvo pripisuje
muskarcima i zenama. ‘Rod’ se, dakle, odnosi na naucene razlike izmedu muskaraca i zena, dok se
‘pol” odnosi na bioloske razlike izmedu muskaraca i Zzena. Rodne uloge se veoma razlikuju u okviru
kultura i po kulturama i mogu se menjati tokom vremena. Rod se ne odnosi samo na Zene ili muskarce,
ve¢ i na njihove medusobne odnose.

Efikasno ostvarivanje bezbednosti za muskarce, Zene, devojcice i dec¢ake

= Posto je policija odgovorna za odrzavanje javnog reda i zastitu ljudi, policijski sluzbenici su
duzni da razumeju i preduzimaju akcije za spre¢avanje i reagovanje na razliCite oblike zlo¢ina
i nesigurnosti sa kojima se suceljavaju muskarci, zene, devojcice i decaci.

= Rodno nasilie (RN), ukljuCujuéi porodicno nasilje, trgovinu ljudima i seksualno zlostavljanje,
jeste jedna od najvecih pretnji po bezbednost ljudi Sirom sveta. Policijski sluzbenici moraju
pro¢i kroz odgovarajuéu obuku da bi odgovorili na potrebe Zrtava RN, kao i da bi efikasno
procesuirali i istrazivali ove zlocine.

Reprezentativna policijska sluzba

= Stvaranje policijske sluzbe koja je reprezentativna za stanovnistvo kome treba da sluzi — u
smislu etnickog porekla, pola, vere, jezika, plemenske pripadnosti itd. — povecava kredibilnost,
poverenje i legitimitet sluzbe u o¢ima javnosti.

Reprezentativna policijska sluzba poveéava operativnu efikasnost, preko Sirokog spekira
vestina, iskustava, obrazovanja i kulture, $to maksimira njenu sposobnost da daje lokalna
reSenja za lokalne probleme.?

Zene Sesto unose svoje specifiéne vestine i snagu u policijski posao, kao §to su sposobnost
da ublaze potencijalno nasilne situacije, da upotrebu sile svedu na najmanju mogucéu meru i
da koriste dobre komunikacione vestine.® U odredenom kontekstu, Zenski policijski sluzbenici
su neophodni da izvrSe opkoljavanje i pretres zena, da proSiruju mrezu u prikupljanju
obavestajnih podataka i pomaganju zZrtvama RN.

Uopste uzev, muskarci su danas suviSe brojni u policijskoj sluzbi. Potrebne su, dakle,
specifitne inicijative za povecanje angazovanja, zadrzavanja i napredovanja Zena u
policijskoj sluzbi.




Nediskriminatorska policijska sluzba koja promovise ljudska

prava

= Eliminisanje diskriminacije i krSenja ljudskih prava, kao Sto
su seksualno zlostavljanje i silovanje, od strane policijskih
sluzbenika a protiv gradana i saradnika, pomoéi ¢e u
stvaranju efikasne i produktivne radne sredine.

= Diskriminatorsko ponaSanje policijskih sluzbenika moze
spreciti jednako pravo na pristup policijskim uslugama. U
mnogim zemljama, zene prijavljuju da je policija neosetljiva i
da je sklona da ne istrazuje na adekvatan nacin rodne
zlo¢ine.* Rodno osetljiva politika, protokoli i kapacitet
gradenja mogu povecati profesionalnost policije i pristup
policijskim uslugama.

Uskladenost sa obavezama po medunarodnim zakonima i
instrumentima

Preduzimanie inicijative za integrisanje rodnih pitanja u reformu policije
nije samo stvar operativne efikasnosti; to je neophodno i za postupanje
u skladu sa medunarodnim i regionalnim zakonima, instrumentima i
normama koje se ticu bezbednosti i rodnih pitanja. Kljucni instrumenti
obuhvataju:

= Konvenciju o eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena

(CEDAW, 1979)
= Deklaraciju iz Pekinga i Platformu za akciju (1995)

Za dodatne informacije, vidi Aneks Seta alata o medunarodnim i
regionalnim zakonima i instrumentima.

Kako integrisati rodno pitanje u reformu policije?

Ocena

= Davanje rodno osetljivih ocena ili vrSenje revizija sa
posebnim fokusom na rodnim pitanjima, kao $to je stopa
angazovanja zena, stopa seksualnog zlostavljanja ili
reagovanje na porodi¢no nasilje.

Rodno osetljiva politika, protokoli i procedure

m Razvoj i sprovodenje specificnih protokola/procedura za
istraZivanje, gonjenje pocinilaca i pomo¢ Zrtvama RN.

m Uspostavljanje rodno osetljivih kodeksa pona$anja i politike
kada je u pitanju diskriminacija, seksualno zlostavljanje i
nasilje koje vrSe policijski sluzbenici, kao i unutra$nji i
spoljni mehanizmi prijavljivanja preko kojih se mogu
primati prituzbe.

® AngaZovanje policijskih sluZbenika veterana za istorije RN,
ukljucujuci porodicno nasilje.

m Stvaranje struktura za davanje inicijativa za nagradivanje rodno
osetljivog obavljanja policijskih poslova uz postovanje ljudskih
prava.

® Revizija operativnih okvira, protokola i procedura:

- U postoje¢im Zenskim policijskim udruzenjima i drugim
udruzenjima policijskih sluzbenika, za utvrdivanje sadasnje
situacije i koje su to reforme potrebne.

- U odborima za obavljanje policijske sluzbe u zajednicama,
organizacijama civilnog drustva, ukljuéujuéi Zenske grupe i
Zrtve nasilja, radi utvrdivanja koje su to reforme potrebne,
kao i za obezbedivanje protokola i procedura osetljivih na
potrebe zajednice.

Zenske policijske stanice/jedinice protiv porodiénog nasilja

= Razmatranje uspostavijanja zenskih policijskih stanica (ZPS) ili
specifiénih jedinica protiv RN da bi se $to viSe Zrtava ohrabrilo
da prijave nasilje, ¢ime bi se pobolj$alo reagovanje policije na
RN (vidi Polje 1).

Obuka o rodnoj ravnopravnosti

= Integrisanje rodnih pitanja u osnovnu obuku za sve policijske
sluZbenike, ukljucujuéi civilno osoblje.

= Obezbedivanje obavezne i sveobuhvatne obuke o rodnoj
osetljivosti i seksualnom zlostavljanju za celokupno policijsko
osoblje.

= Obezbedivanje sveobuhvatne obuke za sticanje vestina
vezano za specificne rodne teme, kao §to je ispitivanje Zrtava
trgovine ljudima, i protokola za reagovanje na porodiéno
nasilie, anti-gej nasilie, zlostavljanje dece i seksualno
Zlostavljanje.

Polje 1 Zenske policijske stanice (ZPS) u Latinskoj Americi 5

Istrazivanje iz 2003. godine vezano za ZPS u Argentini, Brazilu, Kolumbiji, Kostariki, Ekvadoru, Nikaragvi, Peruu i Urugvaju pokazalo je da je svaka
struktura jedinstvena i da sluzi razlicitim segmentima stanovnista, u zavisnosti od zemlje i krivicnih zakona. Mada postoje razlike, glavne

karakteristike su sledece:

= Vecina zemalja se bavi domacim ili porodi¢nim nasiliem protiv Zena, deCaka i devojcica.

= Usluge se pruzaju u saradnji sa drzavnim i nedrzavnim akterima.

= Policijske usluge obuhvataju procesuiranje izjava, vrSenje istraga i medijaciju sporazuma u saradnji sa socijalnim radnicima.

» Policiiski sluzbenici u ZPS su iskljucivo Zene.

= Zakorisnike usluga nema nikakvih troSkova za pristup multidisciplinarnim uslugama.

Cilievi jedinica ZPS:
= Zatita zena protiv pretnji po njihovu bezbednost.

= Obezbedivanje pristupa medicinskim i psiholoskim sluzbama za pruzanje pomoci, koje inace nisu dostupne uglavnom siroma$nim korisnicima.

= Usredsredivanje na rodni aspekt kada je u pitanju bezbednost uopste.

= DoprinoSenje dobrom upravljanju preko saradnje izmedu pokreta Zena i NVO, policije i u nekim slucajevima drZavnih mehanizama za zastitu

Zena u oblasti pruzanja usluga, koordinacije i upravljanja.

» Prikupljanje podataka o zloginima koje re$avaju specijalizovane jedinice ZPS.




Angazovanje, zadrZavanje i napredovanje Zensko osoblja

= Razmatranje uspostavljanja strateskih cilieva za angazovanje i
zadrZavanje Zena.

= AZuriranje politike angazovanja i prakse za obezbedivanje
priviaCenja  punog raspona  kvalifikovanih  pojedinaca,
ukljuCujuéi grupe sa nedovoljno zastuplienim angazovanim
pripadnicima (vidi Polje 2).

= AZuriranje opisa poslova radi tanog reflektovanja vestina
potrebnih u savremenom obavljanju policijskih poslova.

= Revizija i prilagodavanje politike ljudskih resursa za
obezbedivanje njihovog nediskriminatorskog, rodno osetljivog i
porodici naklonjenog pristupa.

= Uspostavljanje  Zenskih
mentorskih programa.

= Revizija standarda za ocenu poslova i zadataka i promovisanje
kriterijuma protiv diskriminacije. Implementiranje revizija ocene
vezane za ucinak u obavljanju poslova.

= Obezbedivanje jednakog pristupa obuci
napredovanje u karijeri.

policijskih  udruzenja

na poslu za

Nadzor civilnog drustva i saradnja

= Razmatranje obavljanja policijskih poslova u zajednici kao
efikasne strategiju za ostvarivanje bezbednosti u saradnji sa
zajednicom, ukljuéujuéi organizacije civilnog drustva, kao §to
su Zzenske grupe (npr. putem obuke i uvodenjem patrola).

= Uspostavljanje referalnih sistema za policiju za dovodenje u
kontakt Zrtava sa sluzbama zajednice, ukljudujuéi Zenske
organizacije.

= Stvaranje ili jatanje mehanizama civilnog nadgledanja, kao §to
su odbori za policiju u zajednici za povecanje poverenja
javnosti i uspostavljanje formalnih kanala komunikacije izmedu
policije i zajednice.

= Gradenje kapaciteta organizacija civilnog drustva za efikasan
monitoring policije kad je u pitanju krSenje ljudskih prava.

Takode na raspolaganju u Alatu 2...

- Model akcionog plana za rodnu reformu

- Uzorak protokola sporazuma izmedu policije i grupe u zajednici

- Dobra praksa u resavanju RN

- Rodna Cek lista za obavljanje policijskih poslova u zajednici

- Saveti kako ocenijivati radnu sredinu

- Cek lista za izradu opisa poslova

- Strategije za angaZovanje, zadrZavanje i napredovanje Zena

- Cek lista za politiku protiv seksualnog uznemiravanja i zlostavijanja

Postkonfliktni izazovi i
mogucénosti

U postkonfliktnim zemljama Ceto postoji velika nesigurnost uz
odredene oblike rastuc¢eg nasilja. Policijske sluzbe se mogu
pribliZiti potpunom kolapsu ili nedostatku legitimiteta zbog uce$éa
u konfliktu. Cesto postoji hitna potreba za sistematskim
reformama  policije, ukljuujuci prevenciju visoke stope
postkonflikinog RN.

Izazovi za integrisanje rodnih pitanja

= Pripadnici policije Cesto vrSe nasilje, ukljudujuéi silovanje i
seksualno zlostavljanje protiv pripadnika zajednice, $to dovodi
do visokog stepena nepoverenja. U takvim slucajevima je
mozda teSko angazovati Zzene i procenat prijavljivanja RN je
nizak.

Pomoc¢ u obrazovanju Zenskih
policijskih sluzbenika u Liberiji ¢

U Liberiji, Ujedinjene nacije i Vlada Liberije utvrdile su Program za
pomo¢ u obrazovanju potencijainih Zenskih  sluzbenika u
Nacionalnoj policiji Liberije (NPL). Cilj ovog ubrzanog programa je
podizanje  obrazovnog nivoa  zainteresovanih  zena do
srednjoskolskog nivoa tako da mogu da se kvalifikuju za rad u NPL.
Kao Sto je izjavio Alan Doss, Sef Misije UN u Liberiji, prilikom
lansiranja programa za mlade zene u Liberiji: ‘Ovo je prilika ne
samo za povecanje vaSeg obrazovanja, ve¢ i da se, ako uspesno
polozite test, zaposlite u NPL i promenite neSto nabolje u vasoj
zemlji, posebno kada su u pitanju zene u ovoj zemlji.

= Policijske institucije Cesto sumnjaju u organizacije civilnog
drustva i opiru se da rade sa njima.

= Nacionalna policija Cesto radi u teSkim uslovima bez
opreme i slabo je placena, a od nje se ocekuje da obavlja
sve svoje poslove, §to Cesto rezultuje u oklevanju da se
reformskim procesima da prioritet, ukljuCujuéi rodne
reforme.

= Posvecenost reformi rodno osetljive politike smanjuje se sa
povecanjem broja zloCina, kada se policija okrece
opresivnom nacinu za reSavanje zlo€ina, ¢ime se odredene
grupe u drustvu liSavaju bilo kakvih prava.

= Nisu samo nacionalne policijske snage te koje obavljaju
policijske poslove — tu su i bezbednosne kompanije, milicije
i oruzani nevladini akteri koji treba da se uklju¢e u napore
za rodno osetljivu reformu sektora bezbednosti.

Moguénosti za integrisanje rodnih pitanja

= Medunarodna paznja i finansijska pomo¢ moze da utice na
proces reformi, u smislu osetljivosti na potrebe muskaraca i
zena, a posebno medunarodne civilne policijske snage koje
deluju kao uzor.

= Promenjene rodne uloge i socijalne strukture obezbeduju
prostor da §to vise Zena razmatraju policiju kao svoju
profesionalnu moguénost.

= Ekstenzivna reforma policijske sluzbe obezbeduje
moguénost za postavljanje seta ciljeva za angazovanje
Zena, angazovanje veterana za RN, i integrisanje rodnih
pitanja u novu politiku i protokole, operativno programiranje i
obuku.

= MoZe se povecati broj zena za zapoSljavanje u policiji —
ukljucujuci zene koje se nalaze na Celu svojih domacinstava
i bivSe Zene borce.

= Zbog visoke stope RN u konfliktnom i postkonflikthom
okruzenju, moze se javiti inicijativa za uspostavljanje
specijalizovanih jedinica za borbu protiv nasilja nad zenama
i decom, kao u Avganistanu, Liberiji i Sijera Leoneu (vidi
Polje 3).



Polje 3 Jedinice za pomo¢ porodici u Sijera Leoneu

Sijera Leone je proSao kroz decenijski konflikt gde je rodno nasilje kori¢eno kao metod ratovanja. Zene i devojéice su otimane, eksploatisane,
Zlostavljane, sakacene i mucene. Pored ratnih zlo¢ina, studija Hjuman Rajts Voca (HRW) za period 1998-2000 pokazala je da je 70% intervjuisanih
Zena prijavilo da ih njihovi muski partneri tuku, dok je 50% prisiljavano na polni odnos. Ove Zene ne samo da su zlostavljane, ve¢ je postojala i
kultura ¢utanja koja je okruzivala RN. Istrazivanja pokazuju da je 60% Zzena koja je ispitivao HRW verovalo da Zene zasluzuju da ih muzevi tuku, $to

je shvatanje sa kojim se moramo suceliti.

Budu¢i da je kultura cuvanja tajne pocela da se razbija, sve vise je rasla svest o tome da Zrtvama nasilja policija mora da je dostupna za
prijavijivanje zlocina, za zastitu u privremenim sklonistima, za pruzanje lekarske i psiholoske, kao i pravne pomoci. Medutim, stav policije prema
Zrtvama seksualnog nasilja nije bio usmeren ka pruzanju pomoci zrivama, $to je rezultovalo u tome da mnoge Zene nisu zelele da prijave zlogine
policiji. Kao odgovor na to, Vlada je ustanovila prvu Jedinicu za pomo¢ porodici u 2001. godini za borbu protiv fizickih napada, seksualnog
Zlostavljanja i okrutnog ponaSanja prema deci. Pored toga, organizovana je obuka za policijske sluzbenike o tome kako reSavaju probleme

porodicnog i seksualnog nasilja.
Pitanja vezana za policijsku reformu

Jedan od najboljih nacina za utvrdivanje polaznih tacaka,
prednosti i mana pri uvodenju rodnih perspektiva u reformu
policije jeste ocenjivanje. U daliem tekstu su modeli pitanja
vezanih za rodni aspekat koja su vazna za ocenjivanje reforme
policije, proces monitoringa i evaluacije.

= Da li postoji operativni okvir, politika, procedure ili drugi
mehanizmi za usmeravanje reagovanja policije na RN?

= Da i postoje rodno osetlivi kodeksi ponaSanja i
sveobuhvatne politike vezano za seksualno uznemiravanje i
Zlostavljanje? Da li su na snazi? Da li se prati njihovo
sprovodenje?

= Dali policijsko osoblje dobija adekvatnu obuku vezano za
gradenje kapaciteta u pogledu rodnih pitanja?

Dodatne informacije

Izvori

Centre for Children and Families in the Justice System — Handbook for
Police Responding to Domestic Violence: Promoting Safer
Communities by Integrating Research and Practice, 2004.

Council of Europe — The VIP Guide: Vision, Innovation and
Professionalism in Policing Violence Against Women and Children,
2001.

International Centre for Criminal Law Reform and Criminal Justice Police
- Model Strategies and Practical Measures on the Elimination of
Violence Against Women in the Field of Crime Prevention and
Criminal Justice: Resource Manual, 1999.

National Centre for Women and Policing - Recruiting and Retaining
Women: A Self-Assessment Guide for Law Enforcement, 2001.
OECD-DAC — OECD DAC Handbook on Security System Reform:
Supporting Security and Justice, 2007.

UNIFEM/UNDP — Gender Sensitive Police Reform in Post-Conflict
Situations — a policy briefing paper, 2007.

Organizacije

Commonwealth Human Rights Initiative - www.humanrightsinitiative.org
European Network of Police Women - www.enp.nl

International Association of Women Police - www.iawp.org

" Groenewald, H. and Peake, G., Police Reform through Community-Based
Policing: Philosophy and Guidelines for Implementation, (International
Peace Academy: New York), 2004, str.1.
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= Da li su uspostavljeni unutradnji i spoljni mehanizmi za
podno$enje prituzbi i da li su dostupni? Da li postoji
ombudsman kome se podnose prituzbe za seksualno
uznemiravanije ili zlostavljanje, diskriminaciju ili nasilje?

Da li postoje tela za civilno nadgledanje, kao $to su odbori
policije u zajednici? Da li oni prate RN i diskriminaciju?

Koliki je broj i koje su funkcije Zenskog i muskog policijskog
osoblja?

Da li postoje mere za vete angaZzovanje, zadrzavanje i
napredovanje Zenskog policijskog osoblja, kao i grupa koje su
nedovoljno prisutne u policiji? Da li je postupak zapo§ljavanja
nediskriminatorski? Da li Zenski policijski sluzbenici dobijaju
istu platu i da li uZivaju iste privilegije kao muskarci?

Da li zene i muskarci, i u gradskom i seoskom okruzenju, imaju
pristup policijskim uslugama?

Da li postoje programi za obavljanje policijskih poslova na
nivou zajednice i inicijative te vrste?

National Center for Women and Policing - www.womenandpolicing.org
Open Society Justice Initiative - www.justiceinitiative.org

OSCE Strategic Police Matters Unit - www.osce.org/spmu/

UNIFEM - www.unifem.org

Set alata za rodno pitanje i RSB

Reforma sektora bezbednosti i rodno pitanje

Reforma policije i rodno pitanje

Reforma odbrane i rodno pitanje

Reforma pravosuda i rodno pitanje

Reforma kaznene politike i rodno pitanje

Upravljanje granicom i rodno pitanje

Parlamentarno nadgledanje sektora bezbednosti i rodno pitanje
Kreiranje politike nacionalne bezbednosti i rodno pitanje
Nadgledanje sektora bezbednosti od strane civilnog drustva i
rodno pitanje

10. Privatne vojne i bezbednosne kompanije i rodno pitanje

11. Ocena, monitoring i evaluacija RSB i rodno pitanje

12. Rodna obuka za osoblje u sektoru bezbednosti

Aneks o medunarodnim i regionalnim zakonima i instrumentima
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Svi ovi alati i praktiéne napomene su dostupni na:
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